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ANALIZA NEKATERIH ZNACILNOSTI GOSTOV IN SPORTNO-TURISTICNA
PONUDBA NA RIBNISKEM POHORJU

Marko Klemenc

Univerza v Ljubljani, Fakulteta za Sport
Sportna rekreacija, Sportna rekreacija
IZVLECEK

Sportna rekreacija predstavlja mnogim ljudem temelj preZivljanja prostega €asa v naravi.
Aktivni Zivljenjski slog pa ohranijo tudi v zimskem ¢asu med pocitnicami oziroma oddihu v
zimskoSportnih sredis¢ih. V Sloveniji obstaja veliko zimskoSportnih sredis¢ in eno izmed teh
je RibniSko Pohorje, ki lezi med Kopami in Roglo. Cilj diplomskega dela je s pomocjo
anketnega vprasalnika ugotoviti profil gostov in z analizo pregledati obstojeco Sportno-
turisticno ponudbo ter na podlagi teh podatkov in lastnega razmisljanja zasnovati nove
Sportno-turisticne programe in infrastrukturo tako, da bi pridobili ve¢ gostov tudi v ¢asu
zimske sezone. Vzorec anketirancev je zajemal 250 gostov, ki so bili nastanjeni v
apartmajskem naselju Ribnica na Pohorju, anketni vprasalnik pa je obsegal 18 vprasan;.
Dobljene rezultate smo obdelali s pomocjo programov Microsoft Excel in SPSS. IzraCunana je
osnovna statistika in frekvenca odgovorov. Vzorec anketiranih je vkljuceval 54,4 % moskih in
45,6 % zensk. Povprecna starost anketirancev je bila 31 let. Najvec anketiranih nima koncane
osnovne Sole, teh je 33 %. Anketiranci so v najvecji meri odgovorili, da RibniSko Pohorje
obis¢ejo zaradi pocitnic, teh je 38 %. Sledil je Se obisk zaradi Sole v naravi, 25 %, in alpskega
smucanja, 21 %. Gostje, ki bivajo v apartmajskem naselju, prezivijo v Ribnici na Pohorju
vecinoma manj kot 5 dni, ampak v zimski sezoni Se potem veckrat smucajo, saj je Stevilo dni,
ki jih namenijo za smucanje na leto, vecje, kot je bila dolZina njihovega bivanja na RibniSkem
Pohorju. Gostje ve€inoma zapravijo vec denarja za aktivnosti, povezane s smucanjem, na leto
kot v Ribnici na Pohorju. Ugotovili smo, da so najviSje povprecne ocene na petstopenjski
lestvici (kjer 5 pomeni najvisjo oceno in 1 najnizjo oceno) od ponujenih storitev dobili alpsko
smucanje, in sicer 4,1, okolje 4,2, gastronomija 4,3 in Sola smucanja 4. NajslabSe pa so
najveckrat koristili alpsko smucanje, kar 218-krat, sledi pa Se pohodnistvo (164-krat) in ogled
znamenitosti (124-krat). Ugotovili smo tudi, da najve¢ anketiranih (37 %) zna smucati v
osnovnem vijuganju na blagi naklonini, kar lahko kaZe na osnovno znanje smucanja. Anketa
pa je pokazala tudi, da bi 75 % gostov v najvecji meri koristilo hotel, bazen 65 % in dobra
polovica (52 %) fitnes, Ce bi bile te storitve na voljo na RibniSkem Pohoriju.
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ANALYSIS OF SOME CHARACTERISTICS OF GUESTS AND SPORTS TOURISM
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ABSTRACT

Sports and recreation are the fundamental ways of spending free time outside in nature for
many people. This active lifestyle is maintained even in the winter during the holidays or
break, which people spend in winter sports centres. There is a large number of winter sports
centres in Slovenia and one of them is Ribnisko Pohorje, which is situated between Kope and
Rogla. The aim of my thesis is to establish the profile of guests with the help of a survey, to
examine the existing offer for sport tourism and design new sport tourism programs and
facilities in order to attract more guests during the winter season. The sample consisted of
250 guests, who stayed at the apartment settlement Ribnica na Pohorju. The questionnaire
consisted of 18 questions. The results were computerized with the help of Microsoft Excel
and SPSS and the basic statistics were prepared as well as the frequency distribution of their
answers. The sample included 54.4 % of men and 45.6 % of women. The average age of the
interviewees was 31. The majority, 33%, of the interviewees have not yet finished primary
school. Most of the interviewees, 38 %, state that they spend their holidays on Ribnisko
Pohorje, 25% say that they come here to attend a winter camping school and 21% visit it for
alpine skiing. All these guests mostly stay at the apartment settlement Ribnica na Pohorju for
fewer than 5 days. Nevertheless, throughout the winter they visit Ribnica na Pohorju more
often to go skiing. The number of days that they spend skiing there is therefore larger than
the number of days they stay at the apartment settlement. Most of the guests spend more
money throughout the year on activities connected to skiing than they do when they stay at
Ribnica na Pohorju. We have established that on a scale of 1 to 5 (where 5 represents the
best and 1 the worst) the highest mean scores were given to the following services offered:
alpine skiing 4.1, environment 4.2, gastronomy 4.3, and ski school 4. The worst scores were
given to cross-country skiing 2.5 and ski lifts 2.2. The activities that the interviewees have
been engaged in most frequently are alpine skiing 218 times, hiking 164 times and
sightseeing 124 times altogether. We have also established that the majority of the
interviewees, 37%, have a basic knowledge of skiing, which means they are able to practise
basic skiing techniques down a gentle slope. The survey has also shown that the guests
would most frequently make use of services such as hotel accommodation 75%, swimming
pool 65%, and a good half, 52%, a fitness centre, if these services were available on Ribnisko
Pohorije.
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1 UvVOD

Sportni turizem in $portna rekreacija predstavljata temelj preZivljanja prostega ¢asa v naravi.
Ljudem sta zdravje in dobro pocutje vse bolj pomembna v Zivljenju in sta klju¢nega pomena
pri nadrtovanju pocitnic. Sportna rekreacija je postala pomembna dejavnost pri razvoju
turizma in z njim povezane ponudbe. Dobro zasnovana Sportna ponudba bogati turizem in
vpliva na njegov hitrejsi razvoj.

Vsebina diplomskega dela je predstaviti ugotovitve ankete, ki smo jo opravili na Ribniskem
Pohorju, na vzorcu 250 gostov ter predstaviti obstojeco Sportno-turisticno ponudbo in
moznosti razvoja Sportnega turizma in Sportne rekreacije v tem kraju, in sicer na podlagi
mnenj anketiranih. Omejitve razvoja zimskega turizma na RibniSkem Pohorju so, da poleg
smucanja, deskanja, savne, pohodnistva in 9 kilometrov oddaljenih smucarsko tekaskih prog
ni zadostne Sportno-turisticne ponudbe, ki bi pritegnila goste. Najvecji nosilec Sportnega
turizma na RibniSkem Pohorju je prav smucisce, saj je najve€ gostov tu prav takrat, ko
obratuje smucisce.

viv v

Slika 1. Smucisce Ribnica na Pohorju (osebni arhiv).

Na Sliki 1 vidimo spodnji del smucis¢a Ribnica na Pohorju ter urejen otroski poligon. V ozadju
so apartmajske hise in srediSce vasi.

Bercic in Sila (2004) sta analizirala podatke gostov v velikih Sportno turisti¢nih centrih, kot so
Mariborsko Pohorje, Rogla, Kranjska Gora, Krvavec, Golte, Vogel, Cerkno, in sicer v zimski
sezoni 2003/2004. V raziskavi je sodelovalo 800 tujih gostov, ki so obiskali zimsko-Sportna
sredis$¢a. V raziskavi sta ugotovila, da je najvec gostov navedlo kot razlog za obisk Slovenije
rekreacijske aktivnosti na snegu, kot drugi razlog pa moznosti za pocitek in mir. V isti
raziskavi pa sta tudi ugotovila, da je najvec gostov kot dejavnost, s katero so se ukvarijali,
navedlo alpsko smucanje, sledila sta Se plavanje in hoja.
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Smucanje ima v Sloveniji dolgo tradicijo in z vidika turizma velik pomen, prav tako tudi v
obdini Ribnica na Pohorju. Za razvoj Sportnega smucanja na Ribniskem Pohorju je poskrbel
dr. Zigon. S Primorske je prinesel Lilienfeldske smuci in vezi, domaci kolarji pa so naredili
kopije smuci in smuéanje je postalo zelo priljubljeno pri domacinih (Le3nik in Zvan, 2007).

V diplomskem delu smo obravnavali rezultate ankete in Sportno-turisticne ponudbe, ki je na
voljo v zimskem ¢asu. Na podlagi ugotovitev smo pripravili predlog razvoja zimskega turizma
na RibniSkem Pohorju. Predlog posodobitev je predstavljen v treh sklopih, in sicer:
dopolnitev obstojecih programov, uvajanje novih programov glede na Zelje anketirancev in
razSiritev smucarskega centra z izgradnjo novih Zi¢nic. Smucarska sezona na RibniSkem
Pohorju traja od 1. decembra pa priblizno do 31. marca. Razsiritev turistiCnega centra in
Sportne rekreacije v Ribnici na Pohorju bi bila odliéna priloznost za kraj, saj bi se zagotovila
nova delovna mesta. S Siritvijo smucis¢a bi se povecala obisk in povprasevanje po
rekreacijsko-turisticni ponudbi in prenocitvenih kapacitetah. To bi lahko vplivalo tudi na
razvoj kraja v smislu gradnje infrastrukture, izboljSanje prometnih povezav in bivanjskih
pogojev.

1.1 PREDMET IN PROBLEM

Predmet raziskave v diplomskem delu je Sportna rekreacija v povezavi z zimskim turizmom.
Predstavili smo:

» pomembnejse pojme, ki so v srediSCu obravnavane raziskave na podrocju Sportnega in
zimsko-Sportnega turizma v Sloveniji;

P ugotovitve raziskave, ki smo jo opravili na vzorcu 250 anketirancev;

Ve

» opis trenutnega stanja na RibniSkem Pohorju, turisticne znamenitosti, smucisce,
nastanitvene kapacitete;

» dosedanje analize in raziskave RibniSkega Pohorja;

» primerjavo z Roglo, ki je kot vecji smucarski center zelo uspesen na podrocju Sportno-
turisticne ponudbe na Pohorju in lezi na podobni nadmorski visini nedale¢ stran od
Ribniskega Pohorija;

P> ugotovitve sedanjega stanja Sportnega turizma na Ribniskem Pohorju;

» na podlagi anketnega vprasalnika in mnenja gostov pripravili predlog posodobitev
Sportno-rekreacijskih programov in infrastrukture, s katerimi bi lahko izboljsali Sportno-
rekreacijsko ponudbo in povecali Stevilo gostov.
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1.1.1 Sportni turizem

Standeven in De Knop (1999) navajata, da Sportni turizem zajema vse nacine aktivne in
pasivne udelezbe v Sportnih aktivnostih, organizirano in neorganizirano ukvarjanje s
Sportom, s komercialnim in nekomercialnim razlogom, ki potrebujejo potovanje. Danes se
veliko ljudi ukvarja s Sportom in skoraj vsak od teh ljudi gre na pocitnice.

Sport in turizem delujeta v medsebojni povezanosti, oboje pa vpliva na sodelovanje ljudi na
teh dogodkih in izgradnjo infrastrukture, ki je namenjena njim (Slika 2). Povezava Sporta in
turizma obstaja Ze dolgo ¢asa, v zadnjem ¢asu pa dobiva nove svetovne razseznosti. Sportni
turizem vse bolj privablja medije, ljudje pa postajajo vedno bolj ozavesceni, da Sport in
turizem pripomoreta k njihovemu zdravju. Povecuje se tudi Stevilo podjetij, ki v svojo
ponudbo vkljuéujejo Sportne dejavnosti. Vse vecje Stevilo ljudi obiskuje velike Sportne
dogodke. Znano je, da je kolesarska dirka po Franciji eden najvecjih svetovnih Sportnih
dogodkov, ki ga ob nekaj tiso¢ kilometrov dolgi trasi obi$¢e na milijone gledalcev. Stevilo
ljudi, ki se na pocitnicah priloZznostno ukvarjajo s §portom, je nekje med 25 in 80 %. Sport je
fizicna izkusnja, turizem pa je izkuSnja potovanja in krajev, kjer gostje bivajo ali pa jih
obis¢ejo (Standeven in De Knop, 1999).

DEL TURISTICNE INDUSTRIJE

SPORT TURIZEM

UDELEZBA INFRASTRUKTURA

Slika 2. Osnovni model Sportnega turizma (Standeven in De Knop, 1999).

Bercic idr. (2010) menijo, da je v zadnjem casu trend povezovanja Sporta in turizma prav v
Sportno-turisti¢nih centrih. Ukvarjanje s Sportom je vsakdan mnogih ljudi, zato se Zelijo
ukvarjati s Sportom tudi na pocitnicah. Vedno ve¢ Sportno-turisti¢nih sredis¢ vkljucuje v svojo
ponudbo Sportno rekreacijo. Pomen in vloga rekreacije se iz leta v leto povecujeta, zato
morajo ponudniki slediti trendom. Sport je tisti element ponudbe, ki pomembno prispeva
tudi k samemu razvoju turizma.
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1.1.1.1 Model $portnega turizma

Turizem dozivlja v zadnjih letih velike spremembe. Od masovnega turizma, ko so ljudje za
svoje pocitnice porabili manj denarja in vecino ¢asa preziveli na plazi, se sedaj trendi gibljejo
v prid krajSim oddihom, ki vkljucujejo tudi ponudbo aktivnega prezivljanja dopusta. Turisti so
postali zahtevni, dopust hocejo preziveti ¢im bolj aktivno, za kar so pripravljeni porabiti tudi
ve¢ denarja. Danes se veliko ljudi ukvarja s Sportom in skoraj vsak od teh ljudi gre na
pocitnice.

Sport je postal v zadnjih letih ena izmed pomembnejsih sestavin pri formiranju turisti¢ne
ponudbe. Navkljub temu pa povezava Sporta in turizma obstaja Ze dolgo ¢asa. Povezavo med
Sportom in turizmom so zaceli raziskovati Sele pred kratkim v zadnjih desetletjih. V zacetku
proucevanj je Anthony leta 1966 napisal razpravo z naslovom »Sport in turizem« in to je bilo
eno prvih del, ki je obravnavalo Sportni turizem in pomeni zacetek proucevanja tega
druzbenega fenomena. Sicer pa povezovanje Sporta z ostalimi aktivnostmi druzbe zasledimo
Ze od anti¢nih ¢asov naprej. Anti¢ne olimpijske igre so bile pravi magnet tako za gledalce kot
za tekmovalce, ki so zaradi samega dogodka prepotovali velike razdalje (Zauhar 2004, v
Jakovljevi€ ur., 2013).

V Zivljenju sodobnega c¢loveka ima aktivno prezZivljanje prostega Casa velik pomen, v bliznji
prihodnosti pa bo pomen Sportne rekreacije vsekakor Se vecji. S tega vidika temelji
preZivljanje prostega Casa na dejavnostih, ki izhajajo iz ¢lovekovih potreb in Zelja, hkrati pa
spodbujajo njegovo kreativnost in omogocajo potrjevanje osebnosti v povsem drugacnih
razmerah kot veljajo za delo in Zivljenje v domacem okolju. Bercic¢ idr. (2010) pa pisejo tudi,
da Sport in predvsem njegova razlicica — rekreativni Sport — ne ponujata le gibanja, igrivosti,
tekme in merjenja sil s samim seboj ter z drugimi, marve¢ v vseh sestavnih elementih
omogoca uveljavljanje in potrjevanje bio-psihosocialne integritete turistov. Vse to pa se
lahko zagotovi z izbranimi Sportno-rekreativnimi programi, podprtimi z izobrazevalnimi in
usposobljenimi strokovnjaki na podroc¢ju turizma in Sporta, ki se bodo med seboj znali in
hoteli povezati ter tako slovenski Sportni turizem pripeljali med razvite evropske turisti¢ne
drzave.

1.1.1.2 Pojavne oblike sSportnega turizma

Povezava Sporta in turizma se je v preteklosti obravnavala kot dve lo€eni podrocji. Razli¢ni
avtorji so pripisovali Sportu v turizmu razlicen pomen. Vsekakor Sportni turizem predstavlja
kombinacijo bivanja, Sporta in kraja. Ljudje se odpravljajo na potovanja zaradi udelezbe v
Sportnih aktivnostih, gledanja Sportnih aktivnosti ali obéudovanja atrakcij, povezanih s
Sportom. Iz tega izhajajo tudi Stevilne razliéne definicije Sportnega turizma, na splosno pa
lahko Sportni turizem delimo na aktivno in pasivno ukvarjanje s Sportom na potovanjih in je
kot tak prepoznan pod tremi kategorijami potovan;j:
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» potovanje, ki je potrebno za ogled Sportnih prireditev. V to kategorijo sodijo ogledi
Sportnih prireditev, zaradi katerih je treba odpotovati in prenoditi izven svojega doma. Gre za
organizirane prireditve, ki so pogosto povezane s krajSim potovanjem. Najpogosteje v to
kategorijo uvrs¢amo Sportne prireditve na visoki ravni, kot so olimpijske igre in razlicna
svetovna prvenstva. Po znanstveni plati je obravnavanje in raziskovanje tega segmenta
Sportnega turizma temeljilo predvsem na ekonomskih vidikih proucevanja, saj imajo lahko ti
veliki Sportni dogodki, kot so svetovna, mednarodna in drZzavna prvenstva, velik vpliv na
gospodarstvo;

P potovanje, ki je namenjeno ogledu Sportnih znamenitosti. Ta kategorija zajema oglede
pomembnih Sportnih znamenitosti oziroma vse, kar je povezano z zgodovinskimi aspekti
Sporta. Pri tem navajamo Sportne stadione, Sportne muzeje ipd. Tej kategoriji Sportnega
turizma se posveca najmanj pozornosti. Kot primer v Sloveniji lahko navedemo smucarske
skakalnice v Planici, ki bi jih lahko veliko bolje izkoristili za namen Sportno-turisti¢ne
ponudbe. Primer so tudi anti¢ni Sportni objekti v Atenah in Rimu, kjer mesto prakti¢no Zivi
od turistov;

» potovanje, ki je povezano z aktivnim ukvarjanjem s Sportom. Pri aktivnem ukvarjanju s
Sportom na potovanjih gre za najbolj neposredno povezavo turista s Sportom. Aktivna
udelezba oziroma Sportno-aktivni turizem zajema posameznike, ki potujejo, da so sami
Sportno aktivni. Velike mnozZicne prireditve, kot so maratoni v svetovno znanih mestih,
privabijo veliko aktivnih tekacev, prakticno iz celega sveta. Veliko je tudi takih, ki kot
prostovoljci delujejo na velikih Sportnih dogodkih, kot so svetovna prvenstva, in pripomorejo
k izpeljavi samega Sportnega dogodka.

Iz predlagane definicije in delitve Sportnega turizma lahko Sportnemu turizmu (ukvarjanju s
Sportom na potovanjih) dodamo vsaj dve lastnosti. Prva lastnost predstavlja stopnjo oziroma
raven ukvarjanja s Sportom (od manj aktivnih do bolj aktivnih Sportnih turistov). Druga
lastnost pomeni in predstavlja pomembnost Sporta kot razlog za izbiro potovanja,
povezanega s Sportom, tekmovalne oziroma rekreativne aktivnosti na potovanjih (povzeto
po Jakovljevi¢, ur., 2013).

1.1.1.3 Zimski Sportni turizem v Sloveniji

Berci¢ idr. (2010) navajajo, da ima zimskoSportni turizem v Sloveniji razmeroma dolgo
tradicijo. Posamezna zimskoSportna srediS¢a so v preteklem obdobju privabljala goste
predvsem z neokrnjeno naravo, krajinskim bogastvom, pa tudi z bogato zgodovinsko in
kulturno dedis¢ino. Tudi geografsko-klimatski pogoji so omogocali razvoj smucanja, najprej
seveda alpskega, potem pa vseh njegovih razlicic. Smucanje je Ze takrat bogatilo
zimskoSportno ponudbo, v veliki meri pa jo bogati tudi danes. Velja pa tudi obratno, turizem
namrec spodbuja in bogati zimske Sporte in tako neposredno pomaga k njihovemu razmahu
in razvoju. Vidni in dokazljivi so tudi pozitivni u¢inki povezanosti Sporta in zimskega turizma.

Aktiven zimski dopust je v odnosu do preZivljanja prostega €asa v ostalih letnih obdobjih
gotovo specificen. ZasneZena zimska krajina daje takemu dopustu posebno mikavnost in
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vrednost. Danes je ze v veliki meri uveljavljena opredelitev, da je Slovenija tudi »bela«
deZela, kar se kazie pri neposrednem povprasSevanju turistov po razliénih Sportnih
dejavnostih. Ko govorimo o Sloveniji kot »beli turisti¢ni destinaciji«, mislimo na moznosti, ki
jih s svojimi zimskimi krajinskimi bogastvi nudi domacim in tujim gostom med dnevnim,
tedenskim ali daljSim zimskim oddihom. Turisti oz. gostje se namreC tudi na zimskem
dopustu Zelijo ukvarjati s Sportom oz. z alpskim smucanjem, z deskanjem na snegu, s hojo in
tekom na smuceh, s »telemark« smucanjem, z drsanjem, sankanjem, kegljanjem na ledu in z
drugimi zimskoSportnimi aktivnostmi. Zato prav zimskoSportni turizem dobiva v SirSem
podrocju turizma v Sloveniji vse vidnejSe mesto.

Slovenija ima tako veliko moZnosti za razvoj zimskoSportnega turizma, ki iz leta v leto v vse
vecjem obsegu bogati slovenski turizem in njegovo turisticno oz. Sportno-turisti¢no
ponudbo. Ob bogatenju in dopolnjevanju raznolike zimskoSportne ponudbe in postopnem
povecevanju Zi¢niskih zmogljivosti se povecuje tudi Stevilo domacih in tujih gostov v
posameznih zimskoSportnih sredis¢ih. To Se zlasti ob ugodnih vremenskih in sneznih
razmerah. Tako se tudi zimskoSportni turizem v okviru celovitega slovenskega turizma vse
bolj uveljavlja kot pomembna gospodarska dejavnost (povzeto po Bercic, 2010).

1.1.2 Rogla kot primer dobre prakse

Rogla je eno izmed vecjih smucarskih sredis¢ v Sloveniji, ki je v zadnjem obdobju prerasla v
vrhunsko opremljen zimskoSportni in turisticno-rekreacijski center. Kot naravno klimatsko
zdravilisSe na ugodni nadmorski viSini v zimskem c¢asu nudi obilo moZnosti za raznolike
zimskoSportne aktivnosti. Zaradi naravnih danosti, raznolikih smucisc ter prog za hojo in tek
na smuceh daje to evropsko znano zimskoSportno sredis¢e veliko moZnosti za druZinsko
smucanje. Dani pa so tudi pogoji za raznolika, predvsem smucarska in tekaska, tekmovanja
na razlicnih ravneh tudi za zahtevnejSe smucarje, smucarje tekace in deskarje na snegu.
Rogla se je zaradi svojih naravnih in termalnih pogojev specializirala predvsem za druZinski
turizem. Zasluzek Rogle je predvsem v programski ponudbi in gostinsko-hotelskih uslugah,
saj zelo dobro poznajo profil svojih gostov. Ob alpskih smucarjih se na Rogli posebna
pozornost namenja prav smucanju in deskanju prostega sloga ter razvoju in popularizaciji
teka na smuceh. Z izgradnjo sodobnega tekaskega poligona po standardih FIS se Rogla uvrsca
med destinacije oz. Sportno-turisti¢ne centre, ki poleg namestitvenih zmogljivosti posedujejo
tudi infrastrukturo in znanje, ki omogocata organizacijo najvecjih tekmovanj. Z izgradnjo
najvecjega sneznega parka za smucarje prostega sloga v centralni Evropi je Rogla pridobila
atraktiven poligon za deskarje in smucarje prostega sloga. Posebnost zimskoSportne
ponudbe na Rogli je tudi zimsko-letno »adrenalinsko« sankalis¢e v osrcju pohorskih gozdov.
Wellness, kot dodatna ponudba na Rogli, omogoca izvajanje razli€nih programov sprostitve v
bazenu, masaznem bazenu in savnah z bogatim izborom razliénih masaz. Tisto, kar Roglo
uvrs¢a med znana evropska Sportno-turisticna sredis¢a, je njena povezanost s termalnim
zdraviliS¢em Terme Zrece. Razliéni »wellness« in »SPA« programi v termalnih bazenih,
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savnah in drugih objektih zelo dobro dopolnjujejo celovito zimskoSportno ponudbo Rogle
(povzeto po Bercic, 2010).

1.1.3 Ribnisko Pohorje

Ribnisko Pohorje je naravna oaza, zajeta v obmocje Natura 2000, kjer se prepletajo gozdovi,
travnate planje, pasniki, Sotna barja, jezerca in Stevilni potoki. Turizem je danes ponovno
strateSka razvojna usmeritev ob¢in na zahodnem Pohorju, ki lahko gostu ponudijo razlicne
Sportne aktivnosti in zdravo prezivljanje prostega casa ter bogastvo svoje naravne in
kulturne dedis¢ine. Gorski masiv RibniSko Pohorje je s svojo lego na nadmorski visini od 715
m do 1543 m, s pretezno iglastimi gozdovi in ugodnimi klimatskimi danostmi atraktiven
gorski prostor za razvoj zimskega, wellness — in klimatskega zdraviliSkega turizma. Relief
zahodnega Pohorja s kopastimi vrhovi in dolgimi, grebenastimi slemeni ter dobro prometno
dostopnostjo nudi odlicne pogoje za razvoj najlepSega zimsko-turisticnega sredis¢a v
severovzhodni Sloveniji. Gorske klimatske razmere zagotavljajo pozimi obilo naravnega
snega, zimska sezona traja povprecno 120 dni, sneg se ohrani vse do sredine aprila.
Trajnostni razvoj turizma, ki temelji na enakopravni obravnavi gospodarske, socialne in
okoljske komponente, predstavlja priloZznost za ohranitev naravne in kulturne krajine
Ribniskega Pohorija.

1.1.3.1 Turisticne znamenitosti

Sledovi prve naselitve na planjavi sredi zelenih pohorskih gozdov, kjer danes lezZi idilicna
gorska vas Ribnica na Pohorju, so iz konca 6. stoletja; prvi zapis imena Ribnica je iz leta
1266. Tukaj so neko¢ kopali Zelezovo rudo, lomili tonalit, kuhali oglje, drvarili in pozimi
gostili smucarske avanturiste.

e SGERMOVA SMREKA

Ena najpomembnejsih primerkov naravne dedi$¢ine je Sgermova smreka iz Zgornje Orlice na
domaciji Sgerm. To je veli¢astna navadna smreka (Picea abies), ki je z 61,8 m viSine najvisje
drevo v Sloveniji in celotni Srednji Evropi. Premer v prsni viSini drevesa je 113 cm, starost pa
so ocenili na 300 let (povzeto po Sgerm, Puhr in Krusi¢ 2006).

e CRNIVRH

Najvisji vrh Pohorja je Crni vrh (Slika 3), ki lezi na 1543 metrih nadmorske vi$ine. Na oblastem
vrhu raste trava resava, na vzhodni in severni strani pa je porascen z nizkimi smrekami. Z
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vrha lepo vidimo Veliko Kopo. Na juzni strani lezi Mislinjska dolina, naprej pa se dvigata Paski
Kozjak in Graska gora. Na zahodu se dvigajo Urslja gora, Peca, OlSeva in Kamnisko-Savinjske
Alpe, na severni pa KoSenjak, Gdlica in Kozjak. Ob dobri vidljivosti vidimo dale¢ na obzorju
tudi Julijce ter Visoke in Nizke Ture (Crni vrh, 2014). Mimo Crnega vrha tecejo smuéarsko
tekaske proge. Za pohod iz Ribnice na Pohorju do Crnega vrha sta potrebni okoli dve uri, od
Ribniske koce pa do najvisjega vrha Pohorja okoli 30 minut.
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Slika 3. Zimska idila na Crnem vrhu (Toplak, 2012).

e GOZDNA UCNA POT

Gozdna ucna pot Kapelvald se zac¢ne v Josipdolu in je dolga 3200 metrov. Pot pelje mimo
Lenarciceve grasc€ine in drevesnice, ki je prava zakladnica najrazli¢nejSih drevesnih vrst. V
prvem delu, do domacije Strucevo, je pot nekoliko strma, nato poteka po ravnini in se
polagoma spusca skozi naselje Josipdol do izhodis¢ne tocke. Na poti je oznacenih 10 stojis¢,
na katerih spoznamo naravne lepote, pomen gozda ter zgodovino in Zivljenje na tem delu
Pohorja. Gozdna u¢na pot se ponasa z visoko lesno maso in velikim Stevilom drevesnih vrst.
Na gozdni uéni poti se lahko seznanimo z zgodovino kraja. Se posebej je poudarjen pomen
ohranjanja naravnega okolja, ki je pogoj za obstoj ¢lovestva. Vsebina poti je primerna za vse
starostne skupine (povzeto po Klanénik in Praznik, 2012).

e MUZEJ V JOSIPDOLU

Muzejsko zbirko steklarstva in kamnosestva v Kulturnem domu v Josipdolu je uredil Koroski
pokrajinski muzej po predlogi starejSega avtorskega projekta Darje Zavirsek. Muzejsko zbirko
sestavljajo povecini ¢repinje in ostanki steklovine iz nekdanje steklarne, ki je obratovala v
Josipdolu in na Langersvaldu v letih od 1799 do 1909. Podrobneje je obdelano Se
kamnosestvo, ki je zaZivelo po letu 1880. Na ogled je preprosto ro¢no orodje, ki so ga takrat
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uporabljali pri obdelovanju pohorskega tonalita (granodiorita). Muzejsko zbirko dopolnjuje
muzej na prostem, ki so ga po idejnem projektu Kulturnega, etnoloSkega in turisti¢cnega
drustva Josipdol postavili domacini (Josipdol, 2011). Na ogled sta maketi steklarske peci,
vodne rize in oglarske kope. Na kamnoseskem platoju stojita kamnoseSka uta, stroj za
izdelavo kamnitih kock in kovaski prostor.

e RIBNISKO JEZERO

Na pobocju vzhodno od Ribniskega vrha lezi Ribnisko jezero in Sotno barje, obdano s
smrekovim gozdom, na nadmorski visini nekaj manj kot 1500 m. Ribnisko jezero je dolgo 84
m in globoko okoli 1 m. Jezerce je nastalo zaradi erozije Sotnih tal. Obmocje Ribniskega
jezera je vkljuéeno skupaj z Lovrenskim jezerom v gozdni rezervat Lovrenskega jezera. V
jezeru po legendi prebiva povodni moz Jezernik. Od Ribniske koce do Ribniskega jezera je
lepo urejena sprehajalna steza (Hlade idr., 2005).

Slika 4. Ribnisko jezero (Kolesarske poti Ribnisko Pohorje, 2014).

e MUZEJ GRUBELNIK

V zasebni etnoloski zbirki starin etnoloskega muzeja v Ribnici na Pohorju je naslo prostor
priblizno 3.500 zanimivih eksponatov, starih tudi do 400 let. Orodja oziroma pripomocke, ki
so jih neko¢ uporabljali pri kmeckih opravilih, v gospodinjstvu in pri drugih dejavnostih, je
lastnik muzeja, domacin Alojz Grubelnik, zbral v okolici Ribnice na Pohorju (Povzeto po
Sgerm, Puhr in Krusic¢ 2006).
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e MUZEJ GOZDARSTVA LEPSENK

Hlade idr. (2005) so napisali, da je ob cesti, ki pelje z Rogle proti koci Pesnik, na vec kot 1200
m nad morjem, s pogledom na Golico, domacin Mirko Ovcar postavil enega najmanjsih
gozdnih muzejev pri nas. V majhni brunarici je zbrano vse, kar spominja na delo gozdarjev
tega dela Pohorja. Polno je predmetov, ki vzbujajo pozornost in zanimanje, saj se je delo v
gozdu zelo spremenilo. Muzej je odprt za vse obiskovalce.

1.1.3.2 Sportni turizem na Ribniskem Pohorju

vvvvv

progami na Ribniski koci Ze dolgoletno, bogato smucarsko tradicijo. Tukaj so daljnega leta
1937 priredili prvo smucarsko tekmovanje v slalomu, na katerem je zmagal Miran Cizelj,
legenda slovenskega predvojnega alpskega smucanja. Takrat je Ribnica na Pohorju Ze imela
prve turistiCne sobe, smucisc¢a pri Ribniski koci pa so pred pol stoletja dobila prvo Zi¢nico.
Smucarski klub Branik je davnega leta 1960 pri Ribniski koci organiziral mednarodno
mladinsko tekmovanje za pokal alpskih dezel, kjer je tretje mesto osvojil svetovna legenda
alpskega smucanja Jean Claude Killy, kasnejsi trikratni olimpijski zmagovalec (Ge¢, 2013).

O izjemni perspektivnosti turisticnega razvoja zahodnega Pohorja govori tudi Ze ve¢ kot 30
let stara strokovna Studija »Prehodna Studija turisticnega kompleksa Ribnica — Kope« (SOZD
»MERX« Celje, januar 1982). Navedena Studija zajema vse vidike smotrnosti izgradnje
celovitega turisticnega kompleksa Ribnica — Kope, ki je Ze pred vec kot 30 leti predstavljal
eno najpomembnejsih obmocij za razvoj turizma v Republiki Sloveniji. Izhajajo¢ iz Ze
izdelanih Studij »Stanje v prostoru in razvojne teznje SRS«, RPP Ljubljana, 1968, in »Zimski
turizem v Sloveniji«, UL Ljubljana, 1970, ima Pohorje kot masiv izredne mozZnosti za razvoj
letnega in zimskega turizma. V celotnem kompleksu pripadajo prav zahodnemu Pohorju
(Ribnica — Kope) Stevilne komparativne prednosti pogojene s prirodnimi danostmi. Pohorje
kot zelo enovit gorski masiv privablja goste Ze vec kot pol stoletja (Gec, 2013).

1.1.3.3 Smucis¢a na Ribniskem Pohorju

vvvvv

eves

najmlajSe in zacetnike kot tudi za bolj zahtevne smucarje in deskarje, zato so idealna izbira za
druzine in Sole v naravi. Smucis¢a se nahajajo ob Ribniski koci, priljubljeni postojanki sredi
pohorskih gozdov, ter v sami vasi Ribnica na Pohorju, tik ob novem apartmajskem naselju
(Vodovnik, 2013). Domaca Sola smucanja in deskanja na snegu z licenciranimi ucitelji
Smucarske zveze Slovenije vodi individualne in skupinske tedaje smucanja in deskanja za
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razli€ne stopnje zahtevnosti, Sole v naravi, Sportne dneve, tekmovanja in animacije na snegu.
Za najmlajSe so na voljo smucarski vrtec, snezni vrtiljak in tekoci trak. V okolici so Stevilne
zimske sprehajalne poti. Se posebej atraktivna poteka po kopastih slemenih med Ribnitko
koco in Kopami, primerna je tudi za tek na smuceh.

1.1.3.4 Spalne kapacitete na Ribniskem Pohorju

V blizini smuciS¢a je 5 apartmajskih his, ki imajo 341 postelj. Apartmaji so razlicno veliki in
namenjeni za 4 do 10 ljudi. Apartmaji, ki so namenjeni osmim ali ve¢ osebam, imajo dve
kopalnici, ostali pa eno. V apartmajski hisi Sitar, ki je v sredi$¢u vasi, je zraven apartmajev Se
turisti¢na pisarna z wellnessom in vinsko kletjo. V apartmajski hisi Ribnica 1 je restavracija s
seminarsko dvorano. V apartmajski hiSi Breza je gostinski obrat in v apartmajski hisi Tisa
igralnica ter v mansardi stavbe apartma z lastnim wellnessom. Na vrhu Pohorja pa je
Ribniska koca s 65 lezisci in poleg lezis¢ nudi tudi hrano in pijaco.

e RIBNISKA KOCA

Ribniska koca je najvisje leze¢a planinska koca na Pohorju. V njej je 72 lezis¢ in dva dnevna
prostora z 90 sedezi, pred koco pa je Se vrt s 100 sedezi. Tod vodijo tri transverzalne poti:
Slovenska planinska pot, Koroska planinska pot ter Pot kurirjev in vezistov. Dostop z avtom je
iz Dravske doline, mimo Ribnice na Pohorju. Zaradi golih slemen in skrivnostnega Ribniskega
jezera je ta del Pohorja lep in miren koti¢ek. Pozimi so smucis¢a in tekaske proge skoraj
vedno bele in urejene (povzeto po Hlade idr. 2005).

e APARTMAIJSKO NASELJE RIBNICA NA POHORJU

Apartmajsko naselje Ribnica na Pohorju je sestavljeno iz 5 apartmajskih his. Apartmajski hisi
Ribnica 1 in Ribnica 2 sta bili postavljeni najprej. Zgrajeni sta iz naravnih materialov, lesa in
kamna, ter se zato skladata z okolico. Ribnica 1 ima 50 lezZis¢, Ribnica 2 pa 55. Poleg
apartmajev sta hisi opremljeni Se s shrambami za smuci in kolesa. Obnovljena Sitarjeva
domacija lezi v srediS¢u vasi. HiSa ponuja druzinam, parom, poslovnim in individualnim
gostom bivanje v petih, s pridihom romantike opremljenih apartmajih. V kletnih prostorih
apartmajske hise je wellness in vinoteka, v pritli¢ju je shramba za smudi in recepcija.
Apartmajska hisa Breza je Cetrta hiSa v nastajajoéem apartmajskem naselju. V hisi je 15
odlikuje tudi energetsko ucinkovit sistem gretja, hlajenja in prezradevanja. Vsak apartma ima
omogoceno lastno regulacijo. HiSa ima prostorno dvigalo, shrambo za smudi z lastno omarico
oziroma shrambo za kolesa, ve€namenski druzabni prostor ter bar. Apartmajska hisa TISA
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(Slika 5) je peta hisa, od zunaj je grajena iz naravnih materialov, lesa in kamna. V hisi je 17
apartmajev za 2 do 8 oseb. V mansardi se kot posebnost hiSe nahaja luksuzni apartma s
privatnim wellnessom. V wellnessu se nahajata dve savni (finska in infrardeca), ogrevan
leZalnik, ¢arobni tus$ in lezalniki za sprostitev. HiSa je opremljena Se s shrambo za smuci in

Vv v

kolesa ter veCnamenskim seminarskim prostorom za skupine in ima 100 leZisc.

Slika 5. Dnevni prostor v apartmajski hisi Tisa (Apartmaji Ribnica na Pohorju, 2014).

1.1.4 Dosedanje raziskave in analize za Sportno-turisticni razvoj Ribniskega Pohorja

Klemenc (2012) v raziskovalni nalogi, ki je bila narejena pri predmetu Sportna rekreacija,
ugotavlja, da velika vecina gostov (97 %) obisce RibniSko Pohorje v zimskem ¢asuinle 3 % v
letnem casu (Slika 6). V zimski sezoni 2011/2012 je Ribnisko Pohorje obiskalo 2978 gostov,
zabelezili so 11.627 nocitev oziroma je en gost prebival v apartmajih povpre¢no 4 dni.
Podatki za analizo so bili pridobljeni iz podatkov o nocitvah gostov v recepciji apartmajskega
naselja.

3%

Hzima

B poletje

Slika 6. Stevilo gostov na Ribniskem Pohorju v zimskem in letnem ¢asu (Klemenc, 2012).

Podjetje Turi turizem, ki skrbi za marketing in vodi recepcijo apartmajskega naselja, vsako
leto obdela podatke o Stevilu gostov in noditev v apartmajskem naselju Ribnica na Pohorju.
Podatke za zimsko sezono 2013/2014 smo pridobili z njihovo pomocjo. V letosnji zimski
sezoni je v Ribnici na Pohorju bilo najvec slovenskih gostov (Preglednica 1), sledili so gostje iz
Hrvaske, Madzarske, Italije, Rusije, Avstrije ... Najve¢ dni so prenocili nemski (6,3) in hrvaski
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gostje (5,5). Slovenci, ki predstavljajo najvecji delez gostov, pa so bivali v povprecju 3,4 dni.
Skupaj je v zimski sezoni v Ribnici na Pohorju bivalo skoraj 3500 gostov, ki so imeli 13.600
nocitev, kar pomeni, da so gostje preziveli v povprecju 4 dni. Pod ostale drzave, ki so imele
manj kot 10 gostov v apartmajskem naselju, spadajo Argentina, Belgija, Belorusija, Bolgarija,
Bosna, Brazilija, Ceka, Finska, Gréija, Japonska, Litva, Makedonija, Moldavija, Nizozemska,
Poljska, Portugalska, Slovaska, Spanija, Svica, Turéija, Ukrajina in Velika Britanija. Stevilo
gostov, ¢e primerjamo zimski sezoni 2011/2012 in 2013/2014, se je povecalo za okoli 500,
gostje pa so dopustovali enako Stevilo dni, priblizno 4 dni.

Preglednica 1

Gostje apartmajskega naselja, razporejeni po drZavah, stevilu gostov in stevilu nocitev

Drzava Stevilo gostov Stevilo notitev Povprecno nocitev na gosta
Slovenija 2567 8954 3,4
Hrvaska 676 3736 5,5
Madzarska 62 168 2,7
ltalija 38 115 3
Rusija 24 106 4,4
Avstrija 23 70 3
Srbija 19 92 4,8
Nemcija 16 103 6,3
Ostale drzave 64 236 3,6
SKUPAIJ 3489 13.580 3,9

Apartmajsko naselje ima na spletni strani booking.com, kjer je podrobneje zajeto bivanje v
tem naselju, zelo visoko oceno, in sicer 9,6 od 10 (Preglednica 2). Ribnisko Pohorje je ocenilo
124 gostov. Ocene, ki jih je dobil sklop bivanja in pocutja na RibniSkem Pohorju, lahko
interpretiramo tako, da so gostje zelo zadovoljni s prehrano, okoljem in samo nastanitvijo v
apartmajskem naselju, s hotelsko ponudbo pa bi se lahko ta ocena Se izboljsala.

Preglednica 2

Mnenja gostov s spletne strani booking.com (Apartments Ribnica, 2014)

Dejavnik Ocena Skupna ocena
Cistoca 9,8 Na podlagi 124 ocen:
Udobje 9,9

Lokacija 8,9 9,6

Storitve 9,6

Osebje 9,4

Razmerje cena/kvaliteta 9,8

Stran | 22



1.2 CIUI IN HIPOTEZE

Glede na namen diplomskega dela smo postavili naslednje cilje:

e (1: Ugotoviti osnovne podatke o gostih (spol, starost in izobrazba).

e (C2: Ugotoviti, kakSen je namen obiska gostov.

e (3: Ugotoviti, katere storitve so bile gostom vsec in katere ne.

e (C4: Ugotoviti, katere dejavnosti so gostje najvec koristili.

e (5: Ugotoviti smucarsko znanje gostov.

e (6: Ugotoviti smucarsko znanje gostov pred in po tecaju Sole smucanja.

e (7: Ugotoviti, katere storitve, bi koristili, ¢e bi bile na voljo.

e (C8: Ugotoviti, kako bi razsirili zimsko Sportno sredisce in rekreacijsko ponudbo.

Navedene hipoteze smo postavili na podlagi zastavljenih ciljev:

e H1 (vezano na C1): Na RibiSko Pohorje prihajajo ve¢inoma gostje s koncano visjo Solo
ali fakulteto.

e H2 (vezano na C2): Gostje prihajajo ve¢inoma na RibiSko Pohorje zaradi alpskega
smucanja.

e H3: Gostje v povprecju prezivijo na Ribiskem Pohorju 5 dni.

e H4 (vezano na C3): Gostom je bilo na RibiSkem Pohorju najbolj vsec alpsko smucanije.

e H5 (vezano na C4): Gostje so na Ribniskem Pohorju najvec koristili alpsko smucanje.

e H6 (vezano na C5): Gostje znajo vecinoma smucati osnovno vijuganje na blagi
naklonini.

e H7 (vezano na C6): Gostje znajo po tecaju Sole smucanja bolje smucati kot pred njim.

e H8 (vezano na C7): Gostje bi najpogosteje koristili bazen, ¢e bi bil na voljo.
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2 METODE DELA

2.1 VZOREC

Vzorec je zajemal 250 naklju¢no izbranih apartmajskih gostov. Razvrstili smo jih v ve¢ skupin,
in sicer glede na spol, starost in izobrazbo. Anketirance smo locili po spolu na moske in
Zenske, glede na izobrazbo v 5 skupin: nimajo konc¢ane osnovne Sole, osnovna 3ola, srednja
Sola, visja Sola in fakulteta ter magisterij in doktorat. Po starosti pa smo anketirance locili v 4
skupine: do 20 let, od 20 do 40, od 40 do 60 in nad 60.

2.2 PRIPOMOCKI

V diplomskem delu smo uporabili anketni vprasalnik, ki zajema naslednje spremenljivke:
spol, starost, kon¢na izobrazba, namen obiska, Stevilo prezivetih dni na RibniSkem Pohoriju,
ocene storitev, koris¢enje dejavnosti, katere storitve bi koristili, smucarsko znanje, Stevilo
prezivetih dni letno za smucanje, denar, ki ga porabijo na leto za smucanje, denar, ki so ga
porabili na RibniSkem Pohorju, ure udelezbe na smucarskem tecaju in znanje pred in po
tecaju smucanja. Anketni vprasalnik je v prilogi diplomskega dela.

2.3 POSTOPEK

Vzorec zajema naklju¢no izbrane goste na RibniSkem Pohorju. Anketiranci so izpolnili
vprasalnik v ¢asu bivanja na RibniSkem Pohorju v mesecu februarju 2014. Zbrani podatki so
obdelani z razli¢nimi statisticnimi metodami, s statisti¢cnim programom SPSS za Windows ter
programom Microsoft Office Excel.
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3 REZULTATI IN RAZPRAVA

Na podlagi zastavljenih ciljev in anketnega vprasalnika, ki ga je izpolnilo 250 gostov, smo
dobili rezultate, ki smo jih predstavili v nadaljevanju diplomskega dela. Rezultati so
predstavljeni po posameznih vprasanjih anketnega vprasalnika. Prikazali smo jih z grafi in
preglednicami. Anketa je bila izvedena v ¢asu zimske sezone, februarja 2014. V anketo je bilo
zajetih 136 moskih in 114 Zensk. Starost anketirancev je bila od 8 do 82 let, zato smo jih
razporedili v Stiri skupine: do 20, od 20 do 40, od 40 do 60 in nad 60 let. Najvecji delez
predstavljajo otroci in mladina do 20 let, in sicer 38 % (Slika 7). 30 % gostov je starih od 20 do
40 let. 23 % anketirancev je starih od 40 do 60 let in 9 % nad 60 let.

Wmdo 20 let
Wod 20do 40 let
od 40 do 60let

M nad 60 let

Slika 7. Odstotek anketiranih glede na starost.

Pri obravnavi razlicnih starostnih obdobij udeleZzencev na podrodju Sportnega turizma je
treba slediti potencialni turisti¢ni populaciji domacih in tujih gostov ter zajeti vse starostne
skupine.

Histogram

Mean = 30 96
Std. Dev. =17 63
N=250

B0

Frequency
3
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Slika 8. Histogram anketiranih glede na starost.

Pri snovanju Sportno turisti¢ne ponudbe je treba pozornost posvetiti tudi mladi populaciji in
druzinam. Stevilne izku$nje v svetu namre¢ kaZejo, da so raznoliki $portni programi za te
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skupine turistov Se posebej zanimivi in s tem ustvarjajo dobi¢ek. Enako velja za programe,
namenjene turisti¢ni populaciji v obdobju zrelosti ter starejSim, zato je treba narediti takSno
ponudbo, da bo zanimiva vsem starostnim skupinam (povzeto po Berci¢, idr. 2010). Pri
pogledu na histogram (Slika 8) vidimo, da je povprecna starost gostov 31 let.

Izobrazba ankentirancev je razporejena v 5 skupin. Pri¢akovana hipoteza H1 je, da na
Ribnisko Pohorje prihajajo vecinoma gostje s koncano visjo Solo ali fakulteto. To hipotezo
lahko ovrzemo, saj najvedji delez (33 %) predstavljajo gostje, ki nimajo konéane osnovne
Sole. Drugi najvec;ji skupini s 26 in 27 % predstavljajo ankentiranci, ki so koncali visjo Solo ali
fakulteto in srednjo Solo. Najmanj gostov je tistih, ki so naredili magisterij ali doktorat (8 %),
in tistih, ki so koncali osnovno Solo (6 %) (Slika 9). Torej lahko pri¢akovano hipotezo ovrzemo
in postavimo novo alternativno hipotezo, da na Ribnisko Pohorje prihajajo ve¢inoma gostje,
ki nimajo koncane osnovne Sole. To ugotovitev lahko primerjamo s starostjo, saj je 38 %
ankentirancev mlajsSih od 20 let, kar se sklada z ugotovitvijo, da nimajo kon¢ane osnovne
Sole, in teh je 33 %. Zaradi znacilnosti vzorca, v katerega so bili zajeti tudi otroci, ki so obiskali
Ribnisko Pohorje v okviru Sole v naravi, smo dobili takSne podatke, ¢e pa otrok ne bi zajeli v
vzorec, bi dobili Cisto drugacno strukturo izobrazbe. To smo pri intrepetaciji podatkov
upostevali kot eno od omejitev vzorca.

H nimam koncane osnovne
Sole

H osnovna sola

w srednja sola

W visjasola in fakulteta

B magisterijin doktorat

Slika 9. Odstotek anketiranih glede na koncano izobrazbo.

Namen obiska Ribniskega Pohorja je bil razlicen. Pricakovana hipoteza H2 je, da gostje
prihajajo vecinoma na RibniSko Pohorje zaradi alpskega smucanja. To hipotezo lahko
ovrzemo, saj najvedji delez gostov (38 %) obis¢e Ribnisko Pohorje zaradi pocitnic. 25 %
ankentirancev je navedlo kot namen obiska Solo v naravi. Alpsko smucanje je navedlo 21 %
gostov. 10 % vprasanih pa se je odlocilo za odgovor drugo in so kot odgovor navedli
sprostitev. 3 % gostov je priSlo na Ribnisko Pohorje zaradi teka na smuceh in prav toliko
zaradi deskanja na snegu. Na ponujen odgovor zaradi savne pa ni odgovoril nihce (Slika 10).
Torej lahko pri¢akovano hipotezo ovriemo in postavimo novo alternativno hipotezo, da
vecina gostov prihaja na RibniSko Pohorje zaradi pocitnic. Velik vpliv na obisk Ribniskega
Pohorja ima tudi Sola v naravi, saj je lahko dobra izku$nja iz Sole v naravi tudi razlog, da
otroci obiséejo kraj Se s starsi.
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m Sola v naravi

M alpsko smucanje
m deskanje na snegu
W savna

m tek na smuceh

m poditnice

drugo: sprostitev

0%

Slika 10. Odstotek anketiranih glede na namen obiska Ribniskega Pohorja.

Anketiranci so se po razli¢nih starostnih skupinah za obisk Ribniskega Pohorja odlocili tako:
gostje do 20 let predstavljajo najvecji delez gostov, kar 38 %, in so se v veliki meri odlodili za
obisk zaradi Sole v naravi in pocitnic (Preglednica 3). Otroci v Soli v naravi so stari okoli 11 let
in v histogramu (Slika 8) izstopajo, ti otroci pa tudi nimajo kon¢ane osnovne Sole (33 %).
Zaradi znacilnosti vzorca, v katerega so bili zajeti tudi otroci, smo dobili takine podatke. Ce
otrok ne bi zajeli v vzorec, bi dobili ¢isto drugacno strukturo. V drugi starostni skupini od 20
do 40 let so se v veliki meri odlocili tudi za pocitnice in 16 se jih je odlocilo za alpsko
smucanje. Starostna skupina od 40 do 60 let je za namen obiska kot najpogostejsi odgovor
navedla alpsko smucanje. Za deskanje na snegu sta se odlocili samo dve starostni skupini, od
20 do 40 in od 40 do 60 let, prav tako so se za tek na smuceh odlocili starejsi od 20 let. Tudi
na odgovor drugo so odgovorili gostje, starejsi od 20 let, in navedli, da so zaradi sprostitve
obiskali Ribnisko Pohorije.

Preglednica 3

Namen obiska Ribniskega Pohorja v odvisnosti od starostnega obdobja

Namen obiska Skupaj
Solav Alpsko Deskanje na Tek na Pocitnice Drugo
naravi smucanje snegu smuceh
Starost Do 20 let 62 3 0 0 29 0 94
0Od 20 0 16 5 2 47 6 76
do 40 let
Od 40 0 31 3 3 15 5 57
do 60
Nad 60 0 3 0 2 5 13 23
Skupaj 62 53 8 7 96 24 250

Pricakovana hipoteza H3 je, da gostje v povprecju preZivijo na RibniSkem Pohorju 5 dni.
Pricakovano hipotezo lahko sprejmemo, saj se je najvedji delez anketiranih (42 %) odpravil
na petdnevne pocitnice (Preglednica 4). Veliko je bilo tudi vikend gostov (27 %), ki so na
Ribniskem Pohorju preziveli 3 dni. Podaljsan vikend ali 4 dni je koristilo skoraj 17 % gostov in
6 ali veC kot 6 dni pa je koristilo okoli 15 % gostov. Gostje na RibniSkem Pohorju preZivijo

Stran | 27



povprecno 4,5 dni. Omejitev ugotovitve ¢asa bivanja na RibniSkem Pohorju je ta, da Sola v

naravi traja 5 dni, in taksnih otrok, ki so navedli za namen obiska Solo v naravi, je bilo 25 %.

Preglednica 4

Dnevi, ki so jih gostje preZiveli na RibniSkem Pohorju

Stevilo dni Frekvenca Odstotek Veljavni odstotek
3,00 66 26,4 26,4
4,00 42 16,8 16,8
5,00 105 42,0 42,0
6,00 19 7,6 7,6
7,00 18 7.2 7.2
Skupaj 250 100,0 100,0

Najvec anketirancev, skoraj 30 %, nameni pozimi smucanju en teden (Preglednica 5). Vec kot

polovica, skoraj 59 % anketirancev, nameni pozimi za smucanje 10 dni ali manj. 4,4 % gostov

pa pozimi nameni za smucanje 20 ali ve¢ dni. 22,4 % gostov nameni smucanju od 10 do 14

dni na leto in od 15 do 20 dni pa skoraj 19 % gostov. Lahko trdimo, da gostje tukaj smucajo

veckrat na leto, ne pa samo v ¢asu pocitnic.

Preglednica 5

Dnevi, ki jih gostje namenijo za smucanje na leto

Stevilo dni Frekvenca Odstotek Veljavni odstotek
3,00 11 4,4 4,4
4,00 7 2,8 2,8
5,00 48 19,2 19,2
6,00 7 2,8 2,8
7,00 73 29,2 29,2
9,00 1 4 4
10,00 45 18,0 18,0
11,00 2 ,8 8
12,00 5 2,0 2,0
13,00 2 8 8
14,00 2 8 8
15,00 36 14,4 14,4
20,00 9 3,6 3,6
24,00 1 4 4
28,00 1 4 4
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245 gostov je odgovorilo na to vprasanje, le 2 % nista. Najmanj je takSnih gostov, ki so
namenili za zimovanje nad 800 evrov, teh je bilo dobrih 10 %. Ostale tri skupine gostov, do
200, do 500 in do 800 evrov, pa so skoraj enake in jih je bilo okoli 30 % (Preglednica 6).

Preglednica 6

Znesek v EUR, ki so ga gostje namenili za zimovanje na Ribniskem Pohorju

Frekvenca Odstotek Veljavni odstotek

Denar Do 200 evrov 70 28,0 28,6
Do 500 evrov 77 30,8 314
Do 800 evrov 72 28,8 29,4
Nad 800 evrov 26 10,4 10,6
Skupaj 245 98,0 100,0

Manijkajo 5 2,0

Skupaj 250 100,0

Anketiranci so na leto v primerjavi z Ribniskim Pohorjem namenili ve¢ denarja za smucanje

(Preglednica 7). 28 % gostov nameni do 200 evrov za zimovanje na RibniSkem Pohorju in

ravno toliko odstotkov jih ta znesek letno nameni smucanju. Nadaljnje skupine pa se zelo

razlikujejo. Do 500 evrov na leto porabi 10 % gostov, kar je skoraj 20 % manj kot na

Ribniskem Pohorju. Najvec, 41 % anketirancev, porabi na leto za smucanje do 800 evrov, kar

je za 10 % vec kot za bivanje v apartmajskem naselju. 18 % gostov pa na leto porabi nad 800

evrov za smucanje, kar je za 8 % vec kot na Ribniskem Pohoriju.

Preglednica 7

Znesek v EUR, ki da gostje namenijo za smucanje na leto

Frekvenca Odstotek Veljavni odstotek

Denar Do 200 evrov 70 28,0 28,6
Do 500 evrov 26 10,4 10,6
Do 800 evrov 103 41,2 42,0
Nad 800 evrov 46 18,4 18,8
Skupaj 245 98,0 100,0

Manjka 5 2,0

Skupaj 250 100,0

3.1 SMUCARSKO ZNANJE GOSTOV

Smucarsko znanje ima tudi velik pomen pri sami analizi gostov, saj le tako lahko ugotovimo,

katere smucarske proge so primerne za goste in ali je le-teh dovolj. Pricakovana hipoteza H6
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je, da gostje znajo vecinoma smucati v osnovnem vijuganju na blagi naklonini. Gostje, ki
obiscejo Ribnico na Pohorju, bi morali imeti dobro znanje smucanja, saj v veliki meri obis¢ejo
ta rekreacijsko-turisticni kompleks prav zaradi alpskega smucanja. Vprasalnik je bil narejen
tako, da so gostje lahko odgovorili na Seststopenjski lestvici:

1. Ne smucam

2. Slabo smucam: smuc¢am v klinastem poloZaju, na poloZni naklonini in se znam
zaustaviti

3. Znam smucati: v osnovnem vijuganju na blagi naklonini
4. Znam dobro smucati: zarezna tehnika na strmejsih progah
5. Sem zelo dober smucar: smuc¢am z zarezno tehniko na vseh terenih

6. Znam smucati na vse nacine na najbolj strmih delih prog in izven urejenih smucis¢

Preglednica 8

Smucarsko znanje anketirancev

Nivo smucarskega znanja Frekvenca Odstotek Veljavni odstotek

Ne smuc¢am 18 7,2 7,2
Slabo smu¢am 37 14,8 14,8
Znam smucati 93 37,2 37,2
Znam dobro smucati 53 21,2 21,2
Znam zelo dobro smucati 38 15,2 15,2
Znam odli¢no smucati 11 4,4 4,4
Skupaj 250 100,0 100,0

Iz Preglednice 8 lahko razberemo, da zna najvec gostov (37 %) smucati v osnovnem vijuganju
na blagi naklonini, sledijo smucariji, ki znajo dobro smucati zarezno tehniko na strmejsih delih
proge, teh je okoli 21 %. 15 % anketirancev zna zelo dobro smucati z zarezno tehniko na vseh
podrocjih in prav tako jih 15 % slabo smuca s pomocjo klinastega poloZaja na poloZni
naklonini. 7 % gostov ne smuca in Stirje odstotki znajo odlicno smucati na vse nacine, na vseh
progah in celo izven urejenih smucis¢. Pricakovano hipotezo lahko sprejmemo, saj najvec;ji
deleZ gostov (37 %) zna smucati v osnovnem vijuganju na blagi naklonini.

3.2 SPORTNO TURISTICNA PONUDBA

Sportno turistiéna ponudba v zimskem ¢asu je omejena predvsem na apartmajsko naselje in
samo smuciS€e. Pri¢akovana hipoteza H4 je, da je bilo gostom na RibiSkem Pohorju najbolj
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véel alpsko smucanje. To hipotezo lahko ovrzemo, saj sta boljSo oceno dobili okolje in

S

kulinarika (gastronomija).
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Slika 11. Ocene anketiranih glede na ponujene dejavnike na lestvici od 1 do 5.

Okolje so gostje ocenili kot privlacno in lepo, saj so ga anketiranci ocenili s 4,2 (Slika 11) na
petstopenjski lestvici. Gastronomijo, ki je omejena predvsem na apartmajsko restavracijo, so
gostje ocenili zelo visoko, in sicer s 4,3. Bivanje v apartmajskih hiSah je dobilo tudi dobro
oceno, 3,8. Predvidevamo, da bi z razSirjeno hotelsko ponudbo bivanje dobilo Se boljSo
oceno. Dobro oceno sta dobili tudi Sola smucanja (4) in alpsko smucanje (4,1). Otroski
poligon in smucarske proge so dobili tudi zadovoljivo oceno 3,6. NajslabSo oceno pa sta
dobila tek na smuceh (2,5) in Zi¢cniske naprave (2,2). Predvidevamo pa, da so gostje na
splosno zadovoljni s ponujenimi vsebinami. Pricakovano hipotezo H4 ovrzemo in sprejmemo
novo hipotezo, da je bila gostom najbolj vSe¢ gastronomija. Res pa je, da je med Sportnimi
aktivnostmi alpsko smucanje dobilo najboljSo oceno.
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savna alpsko smucarsko  smucarsko  izposojo  smucarski  pohodnistva obisk
smucanje solo, solo, daljsi  opreme tek znamenitosti

individualne tecaj
ure

Slika 12. Frekvenca anketiranih glede na storitve, ki so jih koristili.

Gostje pa niso samo ocenili dejavnosti, ampak so tudi odgovorili, katere storitve so koristili.
Pricakovana hipoteza H5 je, da so gostje na Ribniskem Pohorju najvec koristili alpsko
smucanje. Gostje so izmed dejavnosti, ki so trenutno ponujene gostom na RibniSkem
Pohorju, najveckrat koristili alpsko smucanje, pohodnistvo, obisk znamenitosti in smucarsko
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Solo (Slika 12). Savno in izposojo opreme je koristilo okoli 50 gostov in zelo malo gostov je
koristilo tek na smuceh. Hipotezo lahko sprejmemo, saj je najvec gostov koristilo alpsko
smucanje.

Z gibanjem, telesnim in Sportno-rekreativnim udejstvovanjem si utrjujemo zdravje in
izboljSamo svoj Zivljenjski slog. Gibanje bogati Zivljenje, je vir moci, ostrine uma in duha,
medsebojnih povezovanj in prijateljskih vezi. Z gibanjem lahko Zivimo bolj polno in
zadovoljno. Z razli¢nimi telesnimi in Sportno-rekreativnimi dejavnostmi je mogoce iz drobnih
dozivetij, ki jih gibanje nudi in sestavlja, drobna zadovoljstva postopno oblikovati v vse vecja
in z drugimi dejavnostmi, nazadnje v veliko in trajno zadovoljstvo (Berci¢, 2002). Zato pa
ljudje radi prezivljajo svoj prosti ¢as kakovostno, s Sportom, zabavo in rekreacijo. Na
Ribniskem Pohorju bi morali omogociti gostom ne samo lepe apartmaje s Stirimi zvezdicami,
ampak tudi spremljajoCe Sportno rekreativne povrsine. Dandanes turistu ni dovolj, da mu
ponudimo samo lepo naravo in mozZnosti za Sportno rekreacijo. Sestaviti moramo zanimive,
atraktivne Sportne programe, ki ga bodo pritegnili. Ker je razvojna raven Sporta in Sportne
rekreacije v posameznih drzavah razmeroma visoka, se gostje iz takih okolij tudi na zimskem
oddihu Zelijo ukvarjati z razlicnimi Sportnimi dejavnostmi. Zato je zelo pomembno, da v
turizmu znamo ustvariti pogoje in pripraviti take Sportne programe, ki bodo zadovoljili tudi
najbolj zahtevne goste. Vse turisti¢ne destinacije stremijo k temu, da bi se njihova Sportna
ponudba razlikovala od ostalih, saj s tem pridobijo na razpoznavnosti. Veliko krajev lahko
ponudi gore, gozdove, precudovito naravo, tako da se turisti na koncu odlocajo na podlagi
dodatne ponudbe. Pri dodatni ponudbi pa je pomembno tudi to, kako so uspeli v kraju
povezati in predstaviti razlicne Sportne programe in dejavnosti (Dabi¢, 2009). Ribnisko
Pohorje res ima neokrnjeno naravo in zelo dobre pogoje za razvoj dobrih Sportnih
programov, ki bi pritegnili goste. Zato je treba tiste programe, ki jih je obiskalo malo
anketirancev (Slika 12), popraviti tako, da bodo bolj zanimivi za turiste. Programske
posodobitve bi se uredile tako, da gostom ne bi ponudili obstojeCe infrastrukture in
programov, ampak bi jim z vodenjem dejavnosti omogocili pravilno uporabo in uZivanje v
ponujeni storitvi. V veliki meri bi lahko v programe vkljucili tudi znacilnosti kraja in lokalno
kulinariko ter s tem obogatili Sportne in ostale programe. Na takSen nacin bi bili prepoznavni
in Sportno-turisticna ponudba bi se razlikovala od ostalih Sportno-turisti¢nih centrov.

3.3 SMUCISCE

V Casu anketiranja so obratovale vse smucarske proge, lahka proga modre barve, srednja
proga rdece barve in tezka proga ¢rne barve, obe Zi¢niski napravi in otroski trak. Smucarske
proge v dolzini 2,2 kilometra so dobile oceno 3,6. Ocena smucarskih prog je zadovoljiva, saj
so vsako jutro proge na novo urejene s teptalnim strojem in prav tako jih uredijo med
dnevno in no¢no smuko. Menimo, da bi s pove¢anjem smucis¢a dobili Se vec raznovrstnih
prog, tako bi vsak nasel progo, ki mu ustreza, in ocena bi bila Se boljsa. Po pregledu znanja
smucanja (Preglednica 8) bi lahko rekli, da smucis¢e potrebuje veliko srednje tezkih prog, saj
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je smucarjev s takSnim znanjem najvec. Smucarjev, ki bi potrebovali tezke proge, je tudi zelo
veliko (36 %) in 20 % gostov bi potrebovalo lahke proge.

Slika 13. Spodnji del smucis¢a s pogledom na tezko progo (Vodovnik, 2013).

S povecanjem smucis¢a bi pridobili tudi nove Zi¢niSke naprave, ki imajo v naSi anketi
najslabso oceno anketirancev 2,2 (Slika 11). V prvi fazi bi lahko trenutne Zi¢nice zamenijali s
sedeZnicami in ne bi potrebovali povecanja smucis¢a. Obe Zi¢niski napravi sta na krogce in
sta povecini neudobni za smucarje. Skoraj vsa vecja smucis¢a v Sloveniji in na tujem pa imajo
Zicniske naprave, na katerih se gostje lahko spocijejo in uZivajo v razgledu. Sedeznice in
gondole, ne samo da lahko pripeljejo ve¢ gostov, ampak so tudi bolj udobne in daljSe od
Zicnic s krogci. S takSnimi Zicnicami bi samo smuciS¢e in naprave za prevoz smucarjev dobile
boljSo oceno. Zelo veliko Stevilo anketirancev, kar 218 (Slika 12), je koristilo alpsko smucanje.
Gostje so ocenili tudi samo rekreacijsko zvrst, ki je dobila oceno 4,1 (Slika 11).

3.3.1 Otroski poligon

Gucek in sodelavci (2011) navajajo, da je otrosSki sneini park, ograjeni del smucis¢a za
najmlajSe otroke, opremljen z njim privla¢nimi predmeti za igro s smucmi na nogah ali brez
njih. V Ribnici na Pohorju je otroski poligon ali otroski snezni park urejen z Zi¢nico na trak, za
katero otrok ne rabi nobenega predznanja in lahko samo preprosto stoji na njem in ga trak
odpelje na blago vzpetino. Na samem poligonu je postavljena proga iz pene narejenih
smrekic in gobic. V samem zagrajenem parku je pa tudi smucarski vrtiljak. Otroski poligon je
namenjen Soli smucanja in posameznikom za ucenje in zabavo otrok, ki se ucijo ali Ze znajo
osnovne poloZaje na smuceh. Otroski snezni park je dobil dobro oceno gostov, in sicer 3,6
(Slika 11), kar pomeni, da je zelo dobro postavljen in opremljen, menimo pa, da mu manjkajo
predmeti za igro brez smuci. Poligon bi moral ob strani imeti tudi rahle grbine, ki bi otrokom
omogocile uzitek in zabavo na snegu ter osvajanje temeljnih smucarskih znanj.
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3.3.2 Smucarska Sola

Rezultati ankete so pokazali, da je skoraj polovica gostov koristila daljsi tecaj smucarske Sole,
in sicer 62 jih je koristilo 20-urni tecaj, ki je namenjen predvsem Solam v naravi (Slika 12).
Prav tako je 7 gostov koristilo daljSi tecaj, in sicer 9 ur. Gostov, ki so koristili individualne ure
Sole smucanja, je bilo 26 (Preglednica 9); skupaj so koristili 92 ur, kar pomeni, da je eden
koristil priblizno 3,5 ure na posameznika. To analizo smo opravili na podlagi porocil
smucarske $ole Dzana SRZ. 155 anketirancev pa ni koristilo dejavnosti $ole smuéanja. Ve¢
gostov bi po naSem mnenju koristilo Solo smucanja, ¢e bi bilo v anketi vprasanje, ¢e so vasi
otroci koristili Solo smucanja, saj po izkuSnjah menimo, da je najvedji delez otrok, ki se
udelezijo Sole smucanja, starih od 4 do 14 let. Domnevamo, da velika vecina starSev hoce, da
se njihov otrok nauci smucati Se preden gre v osnovno Solo. Smucarska Sola bi se na podlagi
dobljenih rezultatov lahko usmerila za izvajanje programov Sole v naravi, morala pa bi uvesti
tudi druge programe za tiste, ki niso koristili Sole smucanja.

Gostje so bili po vecini zadovoljni s smucarsko Solo, saj je bila povprecna ocena anketirancev

4 (Slika 11) na petstopenijski lestvici, kjer 5 pomeni zelo zadovoljni in 1 nezadovoljni.

Preglednica 9

Koriscenje dejavnosti Sole smucanja

Kori$¢enje Sole smucanja Frekvenca Odstotek Veljavni odstotek

Nismo koristili smucarske Sole 155 62,0 62,0
Individualna ura 2x 6 2,4 2,4
Individualna ura 3x 8 3,2 3.2
Individualna ura 4x 6 2,4 2,4
Individualna ura 5x 4 1,6 1,6
Individualna ura 6x 2 ,8 .8
Daljsi tecaj 9 ur 7 2,8 2,8
Daljsi te¢aj 20 ur 62 24,8 24,8
Skupaj 250 100,0 100,0

V sodelovanju s Smucarsko zvezo Slovenije in ZdruZzenjem uciteljev in trenerjev smucanja
Slovenije sneina vadba v smucarski $oli Dzana SRZ poteka po nacionalnem programu $ole
smucanja Slovenije, ki si sledi od lazjih oblik smucanja vse do tekmovalnih oblik in izpeljank.

Pricakovana hipoteza H7 je, da gostje znajo po tecaju Sole smucanja bolje smucati kot pred
njim. Tecajniki, ki pred Solo smucanja niso znali smucati, teh je bilo 44 (Preglednica 10), so po
te€aju znali vsi smucati, ¢eprav na blagi naklonini s pomo¢jo klina, ampak so se vseeno
naucili. 32 anketirancev je slabo smucalo in ob zaklju¢ku Sole smucanja je bilo taksnih 22.
Najvecja razlika je bila med smucarji, ki smuéajo na blagi naklonini osnovno vijuganje, saj je
pred tecajem bilo le 15 taksnih, po Soli smucanja pa je bila takSnih polovica. Napredek
smucarskega znanja je pri skupini »znam dobro smucati« tudi velik, saj je od prvotno Stirih
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po koncu tecaja bilo takdnih 21. Sola smucanja torej dobro dela in njihov rezultat je zelo
dober in iz rezultatov te ankete je razvidno, da so tecajniki naredili napredek v svojem
smucarskem znanju. Pricakovano hipotezo H7 lahko sprejmemo, saj vecina tecajnikov bolje

smuca po Soli smucanja.

Preglednica 10

Smucarsko znanje pred in po urah sole smucanja

Znanje pred te¢ajem smucanja Znanje po te¢aju smucanja

Nivo smucarskega znanja Frekvenca Odstotek Frekvenca Odstotek
Nismo koristili smu€arske 155 62,0 155 62,0
Sole

Ne smuc¢am 44 17,6 0 0
Slabo smu¢am 32 12,8 22 8,8
Znam smucati 15 6,0 52 20,8
Znam dobro smucati 4 1,6 21 8,4
Skupaj 250 100,0 250 100,0
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4 PREDLOG POSODOBITEV

Ugotovitve dobljene analize lahko interpretiramo tako, da reéemo, da je glavni nosilec
turizma na RibniSkem Pohorju smuciSce, saj je vecina gostov tu prav zaradi dejavnosti,
povezanih s smuciS¢em. Po pogovoru z nadzornikom smuciséa Iztokom Helblom, aprila 2014,
smo dobili neuradne podatke, da je bilo na smucis¢u v sezoni 2013/14 14.600 gostov, kar je
za smucisCe, ki sodi v rang manjsSih smucis¢, kar veliko. Smucis¢e Ribnica na Pohorju je
obratovalo 77 dni. Stevilo dni je za zimsko sezono malo, saj je bilo v prej$njih letih ve¢
smucarskih dni. Sezona je bila zelo slaba zaradi pomanjkanja sneznih padavin, omejena
predvsem na umetno zasnezevanje, ki pa je bilo zaradi visokih temperatur omogoceno le
nekaj dni. Tudi Zled in izpadi elektricne energije so pripomogli k temu, da je bilo tako malo
smucarskih dni. Smucis¢e med Zledom zaradi zaledenelih prog in naprav ni obratovalo Sest
dni in v teh Sestih dnevih je bila oskrba z elektricno energijo omejena ali pa je sploh ni bilo.
Naravne razmere in vedno toplejSe zime so eden izmed razlogov, da bo treba najti resitve, s
katerimi bo moZno smucati v Ribnici na Pohorju, in poiskati nove dodatne programe ter s
tem pridobiti ve¢ gostov.

Za razvoj turizma predlagamo, da se posodobitve Ribniskega Pohorja napravijo v treh
sklopih:

e razsiritev in posodobitev obstojecih programov. Dopolnijo se programi Sole v naravi,
izposoje opreme, pohodnistva z ogledom turisticnih znamenitosti, wellness in
programi na smuciscu;

e uvajanje novih programov na podlagi Zelja gostov. Na podlagi ugotovitve ankete
uvesti nove programe: hotel, bazen, fitnes, masazo, adrenalinske sanke, sankalisce,
smucarski park in rekreacijo v telovadnici ter drugo;

e posodobitev naprav in razsiritev smucarskega centra. Na podlagi strategije obcine in
rezultatov ankete izgraditi nove: Zicnice, proge in tematske snezne parke, kot so parki
za smucarje in deskarje prostega sloga ...

4.1 DOSEDANIJI PROJEKTI

vvvvv

vvvvv

Ze leta 1967, narejena je bila poseka za sedeZnico in smucarsko progo, nato je nadaljnji
razvoj smucarskega turizma Zal zastal, prebivalstvo se je pricelo seliti za kruhom v
industrijsko bolj razvite kraje v dolini in mnoge kmetije so propadle. V zadnjih letih pa sta bili
izgrajeni Se dve Zi¢niski napravi v Ribnici na Pohorju. V centru vasi pa so izgradili pet
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vev v

apartmajskih his, restavracijo, wellness center in vinoteko. Smucisc¢e v zadnjih letih pridobiva
na razpoznavnosti in privabi veliko gostov. Smucis¢e ima vso potrebno infrastrukturo za
dobro obratovanje: sistem zasnezZevanja, teptalne naprave, osvetljene proge, ki omogocajo
noc¢no smuko ...

4.1.1 Smucarski klub Ribnica na Pohorju in dejavnosti na smucisc¢u

Leta 1982 je Smucarski klub Ribnica na Pohorju dobil v upravljanje vle¢nico na smuciscu
Ribnica. Drustvo vsako leto organizira te¢aje smucanja za otroke in tudi odrasle. Smucarski
klub Ribnica na Pohorju prireja razne sindikalne tekme, organizira Sportne dneve, vsako leto
organizira brezplacni tecaj smucanja za otroke ribniske obcine, tradicionalno pa vsako leto
priredi slalomsko in veleslalomsko tekmo za pokal obline Ribnica na Pohorju (povzeto po
Smucarski klub, 2014). Smucisce Ribnica na Pohorju je leta 2011 in 2013 organiziralo izvedbo
drZzavnega prvenstva v slalomu za moske in Zenske, katerega se je udelezila tudi Tina Maze,
nasa najboljSa tekmovalka vseh ¢asov. Organizirali so tudi razne tekme, ki so Stele za FIS
tocke, leta 2010, 2011, 2012 in 2013. Clani smucarskega kluba Ribnica na Pohorju pa so
pomagali kot delavci na progi, licencirani smucarski sodniki in reSevalci. Smucis¢e Ribnisko
Pohorje je leta 2011 dobilo priznanje za najboljSe malo smucisce.

4.1.2 Tek na smuceh in SLOvenSKI maraton

Proge za tek na smuceh se razprostirajo na nadmorski visini okoli 1500 m. Urejene in
oznacene so razlicne dolzine prog, ki so sklenjene v krogu. S tekaskimi smuémi je mozen tudi
smucarski tek od Ribniske koce na Kope, kjer je urejena pot. Razlog, zaradi katerega so gostje
samo sedemkrat (Slika 12) koristili smucarski tek, pa je ta, da se morajo turisti z avtom peljati
iz centra Ribnice na Pohorju do Ribniske koce. To je 9 km makadamske ceste, ki je pozimi
teZje prevozna in vzame gostu okoli 20 minut, da prispe do izhodi$¢a, od koder se lahko
odpravi teci (Smucisce Ribnisko Pohorje, 2014). Vsako leto se na Ribniski koci prireja tekma v
teku na smuceh, ki Steje za SLOvenSKI maraton pokal. Tekmo pripravlja Drustvo za Sport in
rekreacijo Josipdol, ki tudi ureja tekaske proge na RibniSkem Pohorju. Tekma na Ribniski koci
je precej naporna za tekace in predstavlja drugacno izkusnjo od dirkanja po Logarski dolini ali
Blokah, je povedal Niko Pusnik, vodja tekmovanja, in dodal, da ima prav zaradi tega
smucarski tek Ribniske koce v sebi nekaj, kar popestri SLOvenSKI maraton (Lapanja, 2011). Z
urejeno dostopnostjo do tekaskih prog bi ta rekreacijska zvrst lahko dobila boljSo oceno,
hkrati pa bi se lahko s smucarskim tekom ukvarjalo Se vec oseb.
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4.2 PROGRAMSKE POSODOBITVE

Programske posodobitve bi se uredile tako, da gostom ne bi ponudili obstojece
infrastrukture in programov, ampak bi jim z vodenjem dejavnosti omogocili pravilno uporabo
in uzivanje v ponujeni storitvi. V programe in infrastrukturo, ki pa trenutno Se niso na voljo,
bi bilo treba vloziti sredstva in s tem pridobiti ve¢ gostov in nove moznosti zaposlitve na
Ribniskem Pohorju. Programske posodobitve smo predlagali glede na dobljene rezultate
analize in Zelje anketirancev.

4.2.1 Posodobitev programov na smuciscu

Brez povecanja in vecjih stroskov bi se lahko smucis¢e usmerilo v takSne programe, ki bi
povecali Stevilo gostov. MoZnosti so po rezultatih ankete, da se privabi goste zaradi dobre
ponudbe lokalnih jedi in pijac. Eden izmed nacinov je, da se ponudi no¢na smuka z zabavo na
smucis€u in Zivo glasbo po kon¢anem smucanju. Smucanje v veCernem c¢asu pod Zarometi
ima poseben car, z zabavo po smucanju z lokalnimi specialitetami in glasbo pa bi lahko
privabilo veliko gostov. Smucisce bi lahko gostom, ki niso koristili Sole smucanja, ponudilo
postavljeno smucarsko progo, na kateri bi se meril ¢as in bi lahko gostje smucis¢a preizkusili
tekmovalno obliko smucanja. S postavljeno veleslalomsko progo na nacin »kupi Zeton in
postani Sampion« bi lahko privabili vecje Stevilo smucarjev. V Casu, ko starSi smucajo, bi
lahko ponudili tudi varstvo otrok v smucarskem vrtcu, kjer bi se otroci skozi igro na otroskem
poligonu lahko privajali na sneg, na smucanje ... Tako bi tudi odrasli, ki nimajo varstva za
otroke, lahko smucali in bi se s tem lahko povecalo Stevilo smucarjev in gostov na Ribniskem
Pohoriju.

4.2.2 Posodobitev programa Sole v naravi

25 % anketirancev je kot namen obiska navedlo Solo v naravi, prav tako pa smucarska Sola
najve¢ dela s $olami v naravi. Sola v naravi traja povpre¢no 5 dni, od tega je same 3ole
smucanja priblizno 20 ur. Prvi dan poteka tako, da se ucence zbere na smuciscu, pregleda se
oprema, nastavijo se avtomati in preveri se raven znanja smucanja. Glede na raven smucanja
se razdeli u¢ence v ¢im bolj homogene skupine. Vsakemu ucitelju smucanja je dodeljena
skupina, ki ostane pri istem ucitelju, so pa mozni tudi prehodi ucencev iz skupine v skupino,
Ce le-ti prehitro ali prepocasi napredujejo. Pri zacetnikih se za¢ne prvi dan z zaustavljanjem in
drsenjem. Prvi dan sta samo dve uri, in sicer od 14. do 16.ure. Naslednji dan zacnejo s
smucanjem ob 9. uri in smucanje traja do 12. ure, vmes pa imajo pavzo za ¢aj. Od 12. do 14.
ure imajo kosilo in pocitek ter od 14. do 16. ure spet smucanje. V ¢etrtek popoldne otrokom
smucarska Sola pripravi krajSo tekmo v smucanju, da lahko otroci pokaZzejo svoje znanje na
progi, meri se c¢as in nekateri tekmujejo med sabo, drugi sami s sabo, da zberejo dovolj
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poguma za voznjo med vratci. Sam nacin Sole smucanja je takSen, da se vedno zacne z
osnovami in to znanje se potem nadgrajuje. Zacne se najprej pri prilagajanju na opremo in
osnovnih polozajih na smuceh, temu pa sledi zaustavljanje, saj je najbolj pomembno, da se
otroci znajo ustaviti in Sele nato se zacne s preprostimi spremembami smeri in drsenjem s
kombiniranjem osnovnih polozZajev. Sledi navezovanje klinastih zavojev, smucarski loki s
klinastim zavojem in zavoj s klinastim odrivom. Otroci se v tednu dni naucijo nekje do
zavojev s klinastim odrivom ali do osnovnega vijuganja, s skupinami z boljSim predznanjem
pa tudi smucanje v oZjem in SirSem hodniku. Uciteljem smucanja je pomembno, da otrok po
20-urnem tecaju zna samostojno uporabljati Zi¢nicarske naprave ter zna smucati tako, da
nadzoruje hitrost, smuci ter smuca varno in se na koncu vedno ustavi. Solam bi lahko
ponudili tudi dozZivetje no¢ne smuke, saj je za mnoge to neko novo in posebno dozZivetje.
Sola smucanja pa bi lahko izvedla tudi veéerni pohod z baklami in diskoteko, namenjeno
tecajnikom Sole v naravi.

4.2.3 Izposoja opreme

Izposoja smucarske in deskarske opreme je tudi eden izmed pomembnih dejavnikov, saj ¢e
gostje nimajo ustrezne opreme za smucanje ali ene izmed njenih razli¢ic, tega pa¢ ne morejo
izvajati. Gostje so si 45-krat (Slika 12) izposodili opremo. Velikokrat starSi pridejo na
pocitnice brez opreme za otroke in si opremo izposodijo ter dajo otroka v smucarsko Solo, da
vidijo, ¢e je otroku to sploh vse¢ in mu kasneje kupijo opremo. Predvsem velja to za
deskarsko opremo, saj starsSi nocejo kupiti opreme samo zato, da bi otrok to preizkusil, kajti
veliko otrok Ze zna smucati in se hocejo nauciti tudi deskati na snegu. Velika vecina teh je
mladostnikov in hocejo poizkusiti deskanje, ker to pocnejo nekateri njihovi vrstniki in se jim
zdi to zanimivo. Poleg same izposoje opreme bi lahko gostom ponudili storitve smucarskega
servisa in gostom izboljsali smuko, saj nekateri pridejo na pocitnice s takSno opremo, ki je
potrebna obnove s strani smucarskega servisa. TakSen servis z izposojo opreme bi moral biti
v sklopu smucisca in ne omejen na par smuci, ki jih ima na voljo bliznji bar.

4.2.4 Pohodnistvo z ogledom lokalnih znamenitosti

Obisk raznih znamenitosti, muzejev je tudi ena izmed dobrih dodatnih ponudb, ki jih lahko
ponudijo gostom, saj so vse zelo dostopne in priljubljene tudi v zimskem ¢asu. Turisti so kar
124-krat (Slika 12) obiskali znamenitosti, ki smo jih opisali v uvodu. Po Bercicu (2010)
kulturolosko-edukativna funkcija Sporta v turizmu izhaja iz potreb turistov po spoznavanju
drugih dezel in njihovih etnoloskih posebnosti ter doZivljanju drugacnih kultur, navad in
obi¢ajev. Gostje si poleg izpolnjene vsebine v Sportno turisticni ponudbi in aktivnega
prezivljanja dopustniskih dni na snegu Zelijo spoznavati tudi kraje in ljudi v izbranih
turistiénih okoljih, torej domacine, njihov nacin Zivljenja in bivanja ter njihove navade in
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obicaje. Pohorje ima dobre naravne pogoje za razvoj pohodniSkega turizma in je zato lahko
del ponudbe Sportnega turizma. Prav tako je tudi v Ribnici na Pohorju. Zanimive pohorske
poti vabijo goste tudi pozimi, saj so vse pohodniske poti prehojene in ocis¢ene tudi v
zimskem casu. V zadnjih zimah, ko ni bilo obilice sneznih padavin, pa Se posebe]. Gostje so to
dejavnost koristili kar 164-krat (Slika 12), kar je zelo veliko. Menimo pa, da bi z vodenjem
gostov po raznih sprehajalnih poteh in s hkratnim ogledom naravnih in etnoloskih
znamenitosti v okolici in z boljSim oznacevanjem poti in znamenitosti privabili vecje Stevilo
gostov.

4.2.5 Wellness center — savna

Turizma si brez wellness ponudbe, kamor sodijo savne, bazeni, masazni bazeni, masaze ...,
praktiéno ne predstavljamo vec. Ljudje vse bolj cenijo kakovostno sprostitveno ponudbo z
razliénimi vrstami masa?, termalnimi bazeni in savna centri. Se vedno je primarni cilj dobro
pocutje, zato je za turiste in obiskovalce najpomembnejSa Siroka in raznolika ponudba
sprostitvenih programov (Tomsi¢, 2013). Nobeden gost ni navedel kot namen obiska savne,
ampak jim je bila kot dodatna ponudba in so jo obiskali 57-krat (Slika 12). Wellness center v
Ribnici na Pohorju je sestavljen iz savn, masaznega bazena, ledene jame in spremljajocih
prostorov za preoblacenje in tusSiranje. Na voljo so Stiri razlicne savne: finska, turska, bio-
finska in infrardeCa savna (povzeto po Savne wellness Sitar, 2014). Vse te Stiri savne so
drugacne in imajo drugacen vpliv na ¢lovesko telo, zato bi morali opis savn podati gostom in
jim predstaviti nekatere osnovne programe in uporabe savn. Nekateri gostje ne poznajo
samega rituala savnanja in razlicnih savn, zato bi gostom bilo smiselno ponuditi vodeno
savnanje z razlicnimi terapevtskimi programi in v razlicnih ponujenih savnah.

4.3 UVAJANJE NOVIH PROGRAMOV GLEDE NA ZELJE GOSTOV

Turistom, ki so bivali v apartmajskem naselju v Ribnici na Pohorju, smo zastavili tudi
vprasanje: Katere dejavnosti bi koristili, e bi bile na voljo? Pricakovana hipoteza H8 je, da bi
gostje najpogosteje koristili bazen, e bi bil na voljo. Hipotezo lahko ovrzemo, saj se je najvec
anketirancev odlocilo, da bi koristili hotel.
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Slika 14. Frekvenca anketiranih, glede na storitve, ki bi jih koristili, ¢e bi bile na voljo.

Slika 14 prikazuje dobljene rezultate ankete. Anketiranci bi se odlocili za: hotel, bazen, fitnes,
adrenalinske sanke in masazo, za dejavnosti v telovadnici, smucarskem parku, sankali$¢u in
drugo pa se jih je odlocila le pescica. Pricakovano hipotezo lahko ovrzemo in postavimo novo
alternativno hipotezo, da bi gostje najpogosteje koristili hotel, ¢e bi bil na voljo.

4.3.1 Hotel

Gostje so se odlocili, da bi 187-krat (Slika 14) koristili bivanje v hotelu, kar je priblizno 75 %
populacije, ki je bila zajeta v vzorec. Za Ribnico na Pohorju je Ze predviden hotel, poleg Ze
obstojecih apartmajskih his. Nova hotelsko-apartmajska naselja bodo skupaj s turisticnimi
sobami v vasi Ribnica na Pohorju gostom lahko ponudila okrog 2.600 turisticnih postelj
visokega kakovostnega razreda 3*—4*, hotelske restavracije, v sklopu hotelov prostore za
trgovine in izposojevalnice Sportne opreme, 3 pokrite bazene in wellness objekte z
masaznimi bazeni, savnami, fitnes in masaznimi kabineti za razvoj ponudbe gorskega
wellnessa ter pokrito ve¢namensko dvorano za prireditve, kongrese itd. (povzeto po Gec
2013).

4.3.2 Adrenalinske sanke

Adrenalinske sanke so nekako Ze stalnica k dodatni ponudbi turistom v zimskem in tudi v
poletnem casu. Sankalis¢e je narejeno tako, da se na posebnih sankah, ki so pritrjene na
tirnice, spustimo po progi, ki je zelo razgibano speljana v dolino. Po preizkusnji sankali$c¢a
Zlodejevo na Rogli sanke res popestrijo samo dopustovanje. Za voznjo s sanmi ni potrebno
nobenega predznanja, ¢e se pa hofemo peljati polasneje in uZivati v voinji, pa lahko
zaviramo. Sami smo mnenja, da bi ta vrsta adrenalinske atrakcije bila zelo dobra dodatna

ponudba k smuciscu, saj se je 128 gostov (Slika 14) odlocilo, da bi koristili to dejavnost, ¢e bi
bila na voljo.
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4.3.3 Bazen

Bazenski kompleks je v danasnjih ¢asih stalnica skoraj vseh gorsko-turisti¢nih centrov. Sam
kompleks treh bazenov naj bi bil po Gecu (2013) umescéen v sklop hotelskih storitev. 162
gostov se je odlocilo, da bi koristili bazen (Slika 14), kar je okoli 65 % vseh anketirancev. Z
bazensko ponudbo bi gostom v popoldanskem casu ali ¢ez celoten dan omogocili
rekreacijsko obliko plavanja, ki ima blagodejen ucinek na nase telo.

Plavanje zelo ugodno vpliva na delovanje srca in Zilja. Srcu ni treba ¢rpati krvi iz spodnjega
dela telesa in jo potiskati v zgornji del, poleg tega voda navidezno zmanjsa tezo telesa, ki jo
premagujemo v pokonénem polozZaju. Zaradi premagovanja odpora vode je dihanje v vodi
otezeno. Plavanje je zato zelo priporocljiva Sportna dejavnost za ljudi, ki imajo tezave z
dihali. LeZeci poloZaj pri plavanju in navidezno zmanjsanje telesne teze ugodno vplivata na
hrbtenico. Zaradi okolja, voda, zrak, plavanje pomirjevalno vpliva na zZiv¢ni sistem. Topla
voda nas pomirja, mrzla pa nam drazi Zivéni sistem, kar spodbujevalno vpliva na njegovo
prilagodljivost. Zato je vsakodnevno plavanje zelo primerno za ljudi, ki opravljajo zahtevna
umska dela, ki povzrocajo visoko Zivéno napetost ali stres (Kovac in Jurak 2012).

4.3.4 MasaZa

Masazni kabineti naj bi bili po Gecu (2013) umesceni v sklop hotelskih storitev. 115 gostov se
je odlocilo, da bi koristili masazo (Slika 14), kar je okoli 62 % vseh gostov. Pripravljalna
masaza ima v glavnem isti ucinek kakor aktivho ogrevanje. Gre za boljSe prekrvljenje tkiva,
posebno na povrsini telesa, kar dosezemo z drgnjenjem, gnetenjem in drugimi masaznimi
prijemi. Aktivno zviSanje krvnega obtoka tolmacijo kot refleksni odziv oZilja na drailjaje
zaradi gnetenja pri masazi. Temeljita masaza ucinkuje na presnovo, na boljsi tek, izrabo
hrane in pospeSevanje izlo¢anja. Ker gre potemtakem za boljSe prekrvljenje misic, za
odpravljanje produktov presnove in za ob¢utek ugodja, lahko masazo kot pomozno sredstvo
treniranja in kot sredstvo za odpravljanje utrujenosti samo priporoamo. Z masazo bi gostom
lahko ponudili celotno sprostitev telesa po sami rekreaciji smucanja. Gostje, ki ne koristijo
smucanja in Sportno rekreacijskih dejavnosti, pa bi z masazo dosegli u¢inek zviSanja krvnega
obtoka, vsekakor pa bi bila masaza zelo dobra dodatna ponudba za vse goste.

4.3.5 Fitnes

Fitnes center naj bi bil po Gec¢u (2013) umescen v sklop hotelskih storitev. 131 gostov se je
odlocilo, da bi koristili fitnes naprave in rekreacijo v njem (Slika 14), kar je okoli 52 % vseh
anketirancev. Fitnes vadba je oblika rekreacije za izboljSanje telesne kondicije, pocutja,
razvoja osnovnih gibalnih sposobnosti in tudi za uspesnejse ukvarjanje z doloceno Sportno
panogo. Vadba je primerna tako za popolne zaetnike kot za rekreativne in vrhunske
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Sportnike, pa tudi za osebe, ki glede zdravja sodijo v riziéno skupino. Z omenjeno usmerjeno
vadbo se lahko konkretneje lotevamo reSevanja dolocenih problemov ali pomanijkljivosti pri
posameznikih. Sicer je vadba lahko le dopolnilna oblika Sportne rekreacije. Nenacrtna vadba
sama po sebi ne povzroci vecjih sprememb, za te so potrebni programi napredovanja in
redno izvajanje. Pogosto pa Ze samo enkratna vodena vadba v fithesu omogoca posamezniku
boljse telesno in psihi¢no pocutje Se v naslednjih nekaj dneh (povzeto po Berci¢ idr. 2007).
Vsa vedja Sportno-turistiCna sredis¢a imajo fitnes center, prav tako bi Ribnisko Pohorje
potrebovalo fitnes naprave. S fitnes centrom bi lahko pritegnili za obisk tudi Sportnike na
pripravah, saj je fitnes nepogresljiv pri pripravi Sportnikov. Poleg tega pa bi fitnes bil tudi zelo
dobra Sportna ponudba za goste, ki hocejo izboljsati svojo kondicijo in se lahko potem bolje
ukvarjajo s svojo rekreacijsko Sportno zvrstjo.

4.3.6 Smucarski park

Gucek in sodelavci (2011) pravijo, da je smucarski park del urejenega smucis¢a z namensko
narejenimi terenskimi oblikami iz snega, kot so valovi, grbine, snezni Zleb, zaboiji za drsenje
po njih in izvajanje spretnih, drznih deskarskih in smucarskih gibalnih dejanj. Gostje so se
odlodili, da bi snezni park koristili 76-krat (Slika 14). S sneznim parkom bi privabili tudi takSne
smucarje, ki uzivajo v smucanju prostega sloga, saj menimo, da je ta razlicica smucanja
zadnje Case vedno bolj priljubljena, sploh pri mladostnikih.

4.3.7 Sankalisce

Gostje so se odlocili, da bi 43-krat (Slika 14) uporabljali sankali$¢e. Sankalis¢e je urejeni del,
ki je loCen od smucis¢a. Podobno kot pri otroskem poligonu mora biti ta, ¢e hoce biti
privlacen, nekako tematsko obarvan in postavljen tako, da obiskovalca Ze od dalec pritegne.
Otroci se zelo radi spus€ajo po snegu z raznimi pripomocki, kot so sani, lopatke, bobi ...
Mnenja smo, da bi bilo dobro narediti sankasko progo, kjer bi gostje lahko uZivali v
spuscanju, in jim ponuditi tudi nekatere druge oblike spusta, kot je spust s plezuhom. Plezuh
(v nekaterih krajih mu pravijo ritotres) izhaja iz obronkov Kobanskega v Dravski dolini. Pred
vec kot 200 leti je bil v tej dolini plezuh pozimi edino prevozno sredstvo, ki so ga uporabljali
za zabavo na snegu, se vozili v dolino in po drugih opravkih. Prvi plezuhi so bili izdelani iz
ukrivljene deske neuporabnega soda, na katerega so pritrdili dva stebric¢ka ter ju povezali z
descico, ki je sluzila kot sedez. Na sedez so pritrdili tudi krmilno palico (Plezuh, 2014). Danes
so te naprave za spuscanje na snegu narejene tako, da se namesto deske iz soda uporablja
prava smucka in tako lahko bolje nadzorujemo voznjo s plezuhom. S taksno tradicijo, ki izvira
le slabih 20 kilometrov od Ribniskega Pohorja, bi gostom lahko ponudili ne samo kot
prevozno sredstvo, ki sluzi zabavi, ampak tudi kot del lokalne kulturne dedis¢ine. Za taksno
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aktivnost smo mnenja, da bi se odlocilo vsaj toliko gostov kot za adrenalinske sanke (Slika
14).

4.3.8 Rekreacija v telovadnici in drugo

Najmanj gostov se je odlocilo za odgovor rekreacija v telovadnici in drugo (Slika 14). Za
dejavnosti v telovadnici se je odlocilo 37 gostov, zato smo mnenja, da goste na RibniSko
Pohorje privabi narava in zato ve¢ pozornosti namenijo dejavnostim na prostem. Pod drugo
pa so gostje napisali, da bi koristili gondolo, sedeznico in voZnjo z motornimi sanmi.

4.4 POSODOBITEV NAPRAV IN RAZSIRITEV SMUCARSKEGA CENTRA

saj so zelo neudobne, zato za razvoj turizma predlagamo, da obcina vloZi sredstva za:
e izboljSanje prog,
e gradnjo novih Zicnic,
e gradnjo novih prog,

e gradnjo tematskih sneznih parkov, kot so parki za smucarje in deskarje prostega sloga

vvvvv

pomen, da se mora rekreacijski center v Ribnici na Pohorju razsiriti in povezati z Ribnisko
koco, ima nadmorska viSina. Spodnja postaja Zi¢nice v Ribnici je na 700 metrih nadmorske
viSine, zgornja postaja na Ribniski koci pa okoli 1500 metrov. Po naSem opaZanju in zimskih
razmerah v zadnjem c¢asu bi bilo bolje imeti razpon smucis¢a med 700 in 1500 metri, saj ¢e
tudi ni naravnega snega, lahko vsaj nekje na tem podrocju delavci na smucis€u ustvarijo sneg
s pomocjo umetnega zasneZevanja, katerega se v veliki meri Ze posluZujejo. Za takSno
izgradnjo pa bi morale iti Zi¢nice po zraku in ne po tleh, da bi v primeru slabe zime goste
lahko pripeljali iz doline do mesta, kjer bo mozno smucati. Povezava teh dveh smucis¢ bi
omogocila ne samo smucanje od decembra do aprila, ampak tudi veliko Stevilo raznovrstnih
prog, ki bi bile primerne za vse oblike alpskega smucanja in za vsakega posameznika. Z
izgradnjo novih, smucarjem bolj prijaznih Zi¢niskih naprav, na primer gondole ali sedeZnice,
bi gostje med voznjo lahko uZivali v prelepi pokrajini. Med samo vozZnjo s sedeZnico pa bi se
tako lahko tudi spocili in kasneje pri spustu bolje nadzorovali smuci. TaksSne naprave bi bile
dobrodosle tudi za smucarje tekace in pohodnike, saj bi lahko svoj zaCetek poti ali teka imeli
na Ribniski koci in potem nadaljevali svoje aktivnosti po vrhovih Pohorja. Prav ta neokrnjena
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narava ima svoj €ar tako v poletnem kot zimskem ¢&asu, saj se ¢lovek res lahko zauzije Cistega
zraka in uziva v tiSini med pohorskimi planjavami in gozdovi.

vew v

4.4.1 Razsiritev smuciséa

NajustreznejSa lokacija za smucis¢a na Ribniskem Pohorju je bila lokacijsko sprejeta in

vev v

namensko opredeljena za smucis¢a na obmocju med Ribnico na Pohorju in Ribnisko koco. To
gradnje so namenjene predvsem turizmu, Sportu in rekreaciji. Uredijo, posodobijo in s
ponudbo se dopolnijo obstojeca smucis¢a v Ribnici na Pohorju in ob Ribniski koci. Uredijo in
izgradijo se nova smucis¢a in Zi¢nice med obstoje¢ima smucis¢ema. Objekti za oskrbo,
nastanitev in dodatno ponudbo za Sport, rekreacijo in prosti ¢as se locirajo na obmogjih: v
naselju Ribnica na Pohorju, na Pesniku, Smolniku in ob Ribniski koci. Uredijo se prometna,
komunalna in energetska infrastruktura:

Ve

1. etapa: izgradnja smucis¢ in Zi¢nic iz Ribnice na Pohorju do Pesnika;

Ve

2. etapa: izgradnja smucisc in Zi¢nic od Pesnika do Ribniske koce;

Ve

3. etapa: izgradnja smucisc in Zi¢nic od Smolnika do Ribniske koce.

Trenutno so na obmocju Ribnice na Pohorju postavljeni Ze skoraj vsi zastavljeni cilji, na
obmocju med Ribnico na Pohorju in Ribnisko koo pa je narejena le poseka za nadaljnji
razvoj smucis¢ in objektov na tem podrocju. Obcina je Ze pridobila koncesijo, okoljsko
soglasje in gradbeno dovoljenje za izgradnjo kroZno-kabinske Zi¢nice Pesnik in ¢aka na
potrditev MGRT za direktno financiranje projekta (Ge¢, 2013).

Stran | 45



5 SKLEP

Pomembno je slediti trendom, ki povezujejo Sport in turizem. Analiza celotne turisti¢ne
ponudbe in povprasevanja, kamor so vkljuc¢eni tudi Sportnorekreacijski programi, zagotovo
spada v ta okvir. Podatke smo pridobili z anketo, ki je bila izvedena februarja 2014. Na 18
zastavljenih vprasanj, ki so s posameznimi podvprasanji in trditvami opredeljevala izbrano
ponudbo na Ribniskem Pohorju, je odgovorilo 250 anketirancev.

Z anketo smo pridobili profil gostov, ki obiskujejo Ribnisko Pohorje. Pri vzorcu anketirancev
je treba upostevati omejitve, saj so bili v anketo vklju€eni tudi otroci, ki so bili v Soli v naravi.
Povprecna starost anketirancev je 31 let, kar pomeni, da je bilo najvec taksnih, ki spadajo v
skupino do Stirideset let. Najve¢ gostov nima koncéane osnovne Sole, sledi jim skupina s
koncano visjo Solo ali fakulteto in v podobnem odstotku Se gostje s kon¢ano srednjo Solo.
Najvec gostov se odloci za obisk Ribnice na Pohorju zaradi zimskih pocitnic, Sole v naravi in
alpskega smucanja. Anketiranci so izmed dejavnosti, ki so trenutno ponujene gostom na
Ribniskem Pohorju, najveckrat koristili alpsko smucanje, pohodnistvo, obisk znamenitosti in
smucarsko Solo. Smucarsko znanje gostov je taksno, da lahko samostojno in varno smucajo,
saj najvedji odstotek gostov zna smucati v osnovnem vijuganju na blagi naklonini. Smucarska
$ola DZana SRZ dela dobro, saj so se vsi, ki so obiskali te¢aje $ole smucanja, naucili smuéati in
smucarsko znanje se je po koncani Soli smucanja izboljSalo. Pomembno pa je tudi, da so bili
gostje s samo smucarsko Solo zelo zadovoljni.

Ponudba, ki je trenutno na voljo v zimskem c¢asu v Ribnici na Pohorju, ni slaba, treba pa bi
bilo upostevati goste, ki Ze sedaj obiskujejo Ribnisko Pohorje, in privabiti Se vec novih.
Predlogi in posodobitve programov so namenjeni Sportno-turisticnemu centru in izvajalcem
programov. Brez povecanja smucis¢a in vecjih stroskov bi se smucisce lahko usmerilo v
takSne programe, ki bi povecali Stevilo gostov. Eden izmed taksnih programov je, da se
gostom ponudi no¢na smuka z zabavo in Zivo glasbo po konanem smucanju. Smucanje v
veCernem c¢asu pod Zarometi ima poseben car, z zabavo po smucanju z lokalnimi
specialitetami in glasbo pa bi lahko privabilo veliko gostov. Na smucis¢u bi lahko naredili
smucarsko progo, na kateri bi se meril ¢as in bi lahko gostje smucisca preizkusili tekmovalno
obliko smucanja. V casu, ko starSi smucajo, bi lahko ponudili tudi varstvo otrok v
smucarskem vrtcu, kjer bi se otroci skozi igro na otroSkem poligonu lahko privajali na sneg,
na smucanje ... RibniSko Pohorje bi se lahko osredotocilo na dobro ponudbo Sole v naravi, saj
je dobra izkusnja lahko tudi razlog, da obiscejo kraj kasneje Se s starsi. Z vodenjem gostov po
raznih sprehajalnih poteh in s hkratnim ogledom naravnih in etnoloskih znamenitosti v
okolici bi lahko tudi privabili ve¢je Stevilo gostov.

Pri uvajanju novih programov ne smemo pozabiti na dodatne dejavnosti na prostem, ki v

vvvvv

namenjeni otrokom ali smucarjem prostega sloga. Tudi sama sankalis¢a so dobra ponudba,
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pa naj bo to sankalis¢e z urejeno progo za sankace, plezuhe in druge nacine spustov ali pa
adrenalinske sanke. S hotelsko ponudbo bi se razsirila dodatna ponudba, saj kot smo
omenili, bi bili v sklopu hotelov prostor za trgovine in izposojevalnice Sportne opreme.
Program gorskega wellnessa, s tremi pokritimi bazeni, s pripadajo¢o SPA ponudbo masaznih
bazenov in savn, fitnes centrom, masaznimi kabineti in pokrito ve¢cnamensko dvorano za
prireditve in kongrese — s takSno ponudbo bi se lahko kosali z najvecjimi gorsko-turisti¢nimi
centri po Sloveniji. Razsiritev zimsko turistiCnega centra je moznost, za katero bi Obcina
Ribnica na Pohorju potrebovala veliko kapitala iz lastnih in nepovratnih evropskih skladov. Z
novimi zi¢niskimi napravami in smucarskimi progami bi privabili zelo veliko novih gostov, pa
ne samo alpskih smucarjev, ampak tudi smucarje tekace, ki bi jim bil olajSan dostop do
urejenih smucarskih prog po vrhovih Pohorja.

V prihodnje bi se lahko Ribnisko Pohorje s takSnimi programi in pridobljeno razsiritveno
ponudbo in infrastrukturo postavilo ob bok najvedjim zimsko turisticnim centrom ter z
mozno zi¢niSko povezavo s Kopami postalo najvecje smucisée v Sloveniji, kar bi zagotovilo
tudi veliko novih delovnih mest na podrocju Sporta in turizma na RibniSkem Pohorju.
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7 PRILOGA

Priloga 1 — Vprasalnik, ki so ga izpolnili gostje na Ribniskem Pohorju

~

1. SPOL (obkroZite odgovor): M Z
2. STAROST (napisite Stevilko): . Let

3. KONCANA IZOBRAZBA (obkrozite ¢rko pred odgovorom, mozen je le en odgovor)

a Nimam konc¢ane osnovne Sole f Fakulteta
b Osnovna Sola g Magisterij
¢ Srednjasola h Doktorat

e Visjasola

4. NAMEN VASEGA OBISKA NA RIBNISKEM POHORJU? (obkroZite ¢rko pred odgovorom)

A Solavnaravi F  Tek na smuceh
B alpsko smucanje G pocitnice
C deskanje na snegu H drugo:
E savna
5. KOLIKO DNI STE PREZIVELI NA RIBNISKEM POHORJU? (napisite $tevilko): . Dni

6. KAJVAM JE BILO VSEC IN KAJ NE?(ocenite dejavnost od 1 do 5 pri éemer pomeni 1 da vam
sploh ni bilo vSecin 5 da vam je bilo zelo viec)

- Smucarske proge

- Alpsko smucanje

- Tek na smuceh

- Gastronomija

- Bivanje v apartmajih
- Zi¢niske naprave

- Sola smucanje

- Okolje

- Otroski poligon

- Drugo:

P RPRPRRPRRRPFPRRAQPR
N NMNNNMNNNMNNNDON
W wwwwwwwww
T N N N N I Y
[S2 RO E, BT, BT, BT, B2 RN, BT TN, |

7. KATERE STORITVE STE KORISTILI? ?(ocenite dejavnost od 1 do 5 pri ¢emer pomeni 1 da vam
ni bilo vsec¢ in 5 da vam je bilo viec)
- savna
- alpsko smucanje
- Smucarsko Solo individualne ure
- Smucarsko Solo, daljsi tecaj
- izposojo opreme
- smucarski tek
- pohodnistvo
- obisk znamenitosti
- drugo:

P RPPRP AR R
NNNNMNNONNNNN
W wWwwWwwwwwww
G . S N N S
(G2 B, BT, BT, BT, B B

8. KATERE STORITVE BI KORISTILI, CE Bl BILE NA VOLIO? (obkroZite &rtice pred odgovori)
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9.

10.

11.

12.

13.

- Hotel - Rekreacijo v telovadnici

- Bazen - Adrenalinske sanke
- Fitnes - Masazo

- Smucarski park - Drugo:

- Sankalisc¢e

KAKO BI OCENILI VASO SMUCARSKO ZNANJE? (obkroZite értico pred odgovorom)

- Nesmuéam - Znam dobro smucati — zarezna

- Slabo smu¢am —smuéam v tehnika na strmejsih prograh
klinasten poloZaju ... na poloZni - Sem zelo dober smucar —
naklonini ...) smucam z zarezno tehniko na

- Znam smucati v osnovnem vseh terenih
vijuganju na blagi naklonini - Znam smucati na vse nacine na

najbolj strmih delih prog in izven
urejenih smucisc¢

KOLIKO DNI LETNO NAMENITE SMUCANJU? (napisite &t.): . Dni

KOLIKO OD TEH DNI STE SMUCALI NA RIBNISKEM POJORJU?(napisite §t.): . Dni

KOLIKO DENARJA STE NAMENILI DEJAVNOSTIM NA RIBNISKEM POHORJU? (napisite $t.):
. Evrov

KOLIKO DENARJA NAMENITE POZIMI ZA SMUCANJE? (napisite 3t.): . Evrov

Hvala, ker ste izpolnili anketo, ¢e pa ste koristili Solo smucanja pa bi vas prosil, da odgovorite e na

par vprasanj.

14

15.

16.

17.

18.

KOLIKO UR SMUCARSKE SOLE STE KORISTILI?(napisite 3t.): .Ur

KAKO STE BILI ZADOVOLINI S SMUCARSKO SOLO? ( 1 pomeni najmanj zadovoljni, 5 pa najbolj
zadovoljni, obkrozite Stevilko)
1 2 3 4 5

KAKO Bl OPISALI SVOJE SMUCARSKO ZNANJE PRED SOLO SMUCANIJA? (1 nisem znal smucati,
5 pa zelo dobro smucéam, obkrozite Stevilko)
1 2 3 4 5

KAKO BI OPISALI SVOJE SMUCARSKO ZNANJE PO SOLI SMUCANJA? ( 1 nisem znal smuéati, 5
pa zelo dobro smucéam, obkroZite Stevilko)

1 2 3 4 5

ALI BI KAJ SPREMENILI PRI SMUCARSKI SOLI? (obkroZite odgovor in utemeljite)
- DA - NE

Stran | 51



