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IZVLECEK

Namen diplomskega dela je bil ugotoviti kadrovski potencial slovenskega $portnega prostora
in kateri kader je pomembnejsi za obstoj Sporta. Ugotoviti smo Zeleli, kako pomembni so
volonterji v S§portnih organizacijah in ali le-ti odrazajo $portno kulturo naroda.

Podatke smo zbrali s pomoc¢jo anketnih vprasalnikov. Vprasalnik je bil sestavljen iz dveh
delov. Prvi del se je nanasal na podatke o organizaciji, drugi pa na vodjo organizacije. Skupaj
je vprasalnik vseboval deset spremenljivk. Anketo je vrnilo 231 $portnih organizacij.

Rezultate smo obdelali s programom IBM SPSS 20.0 (Statistical Package for the Social
Science). Uporabili smo podprogram Frequencies in izracunali kontingencne tabele. S
koeficientom kontingence smo na podlagi petodstotnega tveganja ugotavljali statistiéno
znacilnost.

V 231 anketiranih $portnih organizacijah skupaj deluje 4393 delavcev, kar je povprec¢no 19
delavcev na organizacijo. Po pric¢akovanjih je najvec volonterjev, in to kar 85,6 odstotka ali
16,29 volonterja na organizacijo, sledijo pa honorarni (12 odstotkov) in profesionalni delavci
(2,4 odstotka) To pomeni, da imata priblizno dve organizaciji skupaj enega profesionalnega
delavca. Ce gledamo opravljeno delo na osebo, opravijo pla¢ani delavci ved ur dela. Tega je
kar za 70 odstotkov ve¢ od volonterjev. V primerjavi Slovenije z nekaterimi drugimi
drzavami je nase stanje volonterstva v Sportu dobro, moznosti za izboljSanje le-tega pa
zagotovo obstajajo. Res je tudi, da napredovanje ne bo naglo. Za primerjavo in vzor so nam
lahko predvsem skandinavske drzave.
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ABSTRACT

The purpose of this diploma thesis is to establish what is the employee potential and which is
more important for the existence of sport. We wanted to determine what the importance of
volunteers in sports organizations is and if volunteers reflect the nation's sporting culture.

The data was collected by survey. The survey questionnaire is divided into two parts. The first
part deals with the information about the organization and the second part focuses on the
leader of the organization. The survey questionnaire contained 10 variables. The survey
questionnaire was returned to us by 231 sport organizations.

The results were analysed by IBM SPSS 20.0 (Statistical Package for the Social Science). We
also used Frequencies subprogram and we did the cross tabulation. We have tried to establish
statistical significance by the coefficient of contingency based on five per cent risk.

The survey included 231 sport organisations, which employ 4393 people and this number
gives an average of 19 employees per organisation. As expected, 85, 6 % of the staff are
volunteers, that is 16, 29 % of volunteers per organisation. Part time-workers represent 12 %
and 2, 4 % of the staff is represented by professionals in the sport organisations. This means
that two organisations share one professional. If we look at the work per person, the paid staff
covers the most of the hours, which ensures 70 % more work than the work done by the
volunteers. If we compare Slovenia to other countries, the situation of voluntary work in
sports is good; however there is still some room for improvement. It is also a fact that
progression will be slow. For purposes of comparison and a model to follow we can look up
to Scandinavian countries.
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1 uvOD

V danasnjem Casu postaja Sport vedno bolj pomemben druzbeni, ekonomski, socialni in
kulturni pojav, ki bogati kakovost zivljenja posameznika. Ljudje se s Sportom ukvarjajo

prostovoljno. Z njim se ukvarjajo neorganizirano ali pa se zdruZzujejo v Sportnih organizacijah.

Sportne organizacije so definirane kot pretezno volonterske ali pretezno profesionalne. Za
veéji del Sportnih organizacij je znaéilno, da so neprofitne. To velja za Sportna drustva in
zavode, ki so ustanovljeni na podlagi Zakona o druStvih in Zakona o zavodih. Drustva
vecinoma upravljajo volonterji, za opravljanje strokovnih, administrativnih in organizacijskih

del pa najamejo profesionalce in honorarne delavce.

V sirSem smislu s kadri mislimo na ljudi, ki na kakrSen koli nacin sodelujejo v organizirani
obliki ¢loveskega dela, ki torej delajo v neki organizaciji. Le-ti SO najpomembnejsi element
vsake organizacije. Skupaj z drugimi elementi, kot so sredstva in oblike organizacijskih
povezav, tvorijo celoto. V slovenskih $portnih organizacijah bi lahko glede na kadrovske
funkcije ¢loveske vire razdelili po obliki dela na volonterske, profesionalne in honorarne
delavce, po vrsti dela, ki ga opravljajo po Evropski klasifikaciji poklicev, pa na delavce, ki
opravljajo strokovna dela, in na delavce poklicev, povezanih s Sportom. Delavce, ki opravljajo
strokovna dela, predstavljajo vaditelji, ucitelji, trenerji, sodniki in $portniki. Delavce poklicev,
povezanih s Sportom, predstavljajo delavci v medicini, menedzerji, tehni¢ni delavci,

administrativni delavci itd.

Najpomembnejsi proizvodni vir organizacije so ljudje. Ljudje z razpolozljivimi viri ustvarjajo
nove vrednosti. Ucinkovitost in uspesnost organizacije sta odvisni od njihovih virov (to so

znanja, sposobnosti, izku$nje, zmoznosti, ustvarjalnosti in usmerjenosti).

Upravljanje kadrov in vodenje Sportnih organizacij ter njihovih programov pomeni temelj za
sam obstoj Sporta kot druzbenega pojava. Najvecji potencial kadra v Sportu predstavljajo
volonterji. Prednosti, ki jih volonterji prinasajo Sportnim organizacijam, so Stevilne. Za
volonterje je znacilno, da imajo veliko notranjo motivacijo in za svoje delo ne zahtevajo
plagila, zato so cenovno zelo ugodni. Sportne organizacije nimajo skoraj nobenih tezav z
administracijo, davki in zdravstvenim zavarovanjem. Uspesen Sportni menedzer mora skladno

s politiko organizacije izkoristiti dane potenciale ¢lanov le-te. Menedzer mora izbrati



volonterje, ki imajo glede na delovno mesto in delovne naloge primerne sposobnosti, znanja

in vedenjske vzorce.

Namen diplomskega dela je ugotoviti potencial kadrovske strukture v slovenskih $portnih

organizacijah.

1.1 TERMINOLOGIJA

Termini, kot so volonter, prostovoljec, amater, profesionalec, strokovni delavec in honorarni
delavec, se najpogosteje uporabljajo pri delu v Sportnih organizacijah. Mnogo organizacij in
posameznikov navaja svojo terminologijo. Ker se termini ne uporabljajo v vseh pomenih

enako, jih razlagamo s pomocjo Slovarja slovenskega knjiznega jezika (SSKJ, 1998):

e volonterstvo: delovno prostovoljstvo, navadno neplacano in se razlikuje od voluntarizma;

e voluntarizem: (lat.: voluntas — volja) oznacuje misljenje, delovanje, ki temelji predvsem
na volji. Voluntarizem je vztrajanje kljub neuspehom. Misljenje, delovanje, ki daje volji
prednost pred razumom in dejstvi. V filozofiji voluntarizem opredeljuje smer, ki pojmuje
resni¢nost kot pojavno obliko ali objektiviziranje volje oziroma daje volji v spoznavnem
procesu prednost pred razumom. V psihologiji voluntarizem pripisuje volji odlocilno
funkcijo v dusevnem zivljenju. Volontersko delo je aktivnost, ki je izvedena v kateri koli
organizaciji, ki ni prisilna oziroma obvezna in je neplacana;

e volonter: delovni prostovoljec, navadno neplacan;

e amater: v prvem pomenu je to nekdo, ki se iz veselja, nepoklicno ukvarja s kak$no
dejavnostjo, na primer s Sportom. Amater se uporablja tudi v slabSalnem pomenu za
nestrokovno, povrsno opravljeno delo;

e prostovoljstvo: pojav ali dejstvo, da je kdo prostovoljec. Prostovoljnost temelji na
svobodni volji in ne na prisili, obveznosti;

e prostovoljec: kdor se prostovoljno odloci, prijavi za doloceno delo oziroma dejanja.
Pomeni tudi prostovoljno odlocitev oziroma udelezbo, na primer na tekmovanju;

e profesionalizem: poklicno ukvarjanje s ¢im, poklicna dejavnost oziroma strokovno, dobro

opravljanje nekega dela;



profesionalec: (lat.: professio — izjava, izpoved, obrt) kdor se poklicno ukvarja s ¢im.
Profesionalec je lahko nekdo, ki strokovno, dobro opravlja neko delo. Profesionalec v
Sportu je poklicni Sportnik, ki se prezivlja samo s §portom, ali poklicni Sportni delavec;
strokovni delavec: delavec v stroki;

honorarni delavec: delavec, ki dela le honorarno, to je, da ni vezan na redno delovno
razmerje;

MmenedZment: oznacuje vrsto razlicnih in hkrati povezujocih se aktivnosti in procesov;
poslovno vodenje podjetja;

Menedzer oziroma manager: voditelj, organizator, zlasti v gospodarstvu; poslovni vodja

mostva, skupine, posameznika v poklicnem Sportu.

Za lazje razumevanje terminov, ki Se najpogosteje uporabljajo v diplomskem delu, si lahko

osnovne znacilnosti $portnih delavcev ogledamo v Tabeli 1.

Tabela 1
Znacilnosti delavcev v sportnih organizacijah glede na pojavne oblike dela (Bednarik,

Kolenc, Petrovi¢, Simoneti in gugman, 1998)

Volontersko/amatersko Honorarno delo Profesionalno delo
delo
Odnos ) o delo po pogodbi;
prostovoljno opravljanje _ _
do dela del ni rednega delovnega | redno delovno razmerje
ela
razmerja

ni denarnega placila;
Placilo ) denarno placilo za denarno placilo za
nadomestilo za nastale ) _
. opravljeno delo opravljeno delo
stroske pri delu

usposobljenost oziroma

| usposobljenost ali brez usposobljenost ali ]
Znanje ] ) ] ustrezna izobrazba po
usposobljenosti izobrazba o
zakonu, Ce dela z mladimi
Nadzor |ga ni je je

Omenjeni izrazi se v slovenski Sportni terminologiji zelo mo¢no prepletajo. Volontersko delo

oznacuje zlasti delo, ki je prostovoljno in navadno neplacano (Tabela 1). Opredeljuje torej

izvajanje dolo¢enega delovanja in je poleg profesionalnega ter honorarnega samo ena od oblik

10




dela. Volonter je nekdo, ki se prostovoljno odloc¢i oziroma prijavi za opravljanje dolo¢enega

dela in na podlagi te odlo¢itve volontersko opravlja delo (Bednarik, Kolenc idr., 1998).

V vecini drzav zahodnega sveta pravijo funkcionarju v Sportu volontarist, Sportniku, ki ni v
delavnem razmerju in zato ne dobiva nobenega placila, pa amater. V Sloveniji je voluntarizem
prej pravilo kot ne (Sugman, Bednarik in Kolari¢, 2002). Kot navajajo Bednarik, Kolenc idr.
(1998) obstaja povezanost med volonterjem in amaterjem. S terminom amater oznacujemo
ljudi, ki se zaradi uzitka ob telesnem in duhovnem naporu ukvarjajo s $portom. Volonterji so
delavci, ki z izpolnitvijo svojih ustvarjalnih potreb in motivov pri delu s Sportniki uzivajo v

njihovih rezultatih. Tako volonterji kot amaterji za svoje delo niso placani.

Profesionalec je nekdo, ki je v rednem delavnem razmerju, kar pomeni, da je za opravljeno
delo placan in opravlja svoje delo kot poklic. V Sportu je pravno-formalno jasno, kdaj
opravljas delo kot poklic oziroma si profesionalec. Z vidika kakovosti opravljenega dela pa je

meja med volonterji in profesionalci izginila (Kolenc, 1998).

Posebej izpostavljamo razumevanje pojmov amater in profesionalec, ki imata v drugotnem
pomenu negativni oziroma pozitivni predznak, vendar ju bomo v svojem prispevku
obravnavali v prvotnem pomenu, to je v smislu oblike dela in ne njegove kakovosti (Jurak,
Kolenc, Bednarik in Kova¢, 2001a).

Voluntarizem je termin, ki izvira iz latins¢ine in ga uporabljajo tudi v drzavah Zahodne
Evrope ter oznacuje misljenje ter delovanje, ki temelji na volji. Volonterstvo pa je delovno
prostovoljstvo. Definicija volonterskega dela Sveta Evrope pravi, da je volontersko delo

prostovoljna aktivnost, ki ni placana ali pa zanjo volonter prejme le povracilo stroskov.

Beseda volonter ima mocne zgodovinske in tradicionalne temelje, povezana je tudi s
tradicionalnimi dobrodelnimi akcijami v kr$¢anstvu in drugih religijah. Volonterstvo je v
Evropi zelo prisotno v miselnosti ljudi in v druzbi, saj so ze od 18. stoletja dalje vecino
Solanja, predvsem na Norveskem, opravljali volonterski kadri, zato je to delo tudi izredno
cenjeno. Na podlagi navedenih razlogov v diplomskem delu uporabljamo termina
volonterstvo in volonter (Bednarik, Kolenc idr., 1998).
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Menedzment je upravljanje in ravnanje tako z zaposlenimi kot tudi z organizacijo, z njenim
spreminjanjem, razvijanjem in postavljanjem ciljev ter dolo¢anjem poti za dosego le-teh. Del
te globalne vede (menedzmenta) je nedvomno tudi Sportni menedZment in znotraj njega so
zelo pomembna spoznanja in vedenja o organizacijah, organiziranju ter organiziranosti vseh

Sportnih subjektov, tako fizi¢nih kot pravnih oseb.

Po Chelladuraiu (1994) je sportni menedzment opredeljen kot koordinacija razli¢nih virov,
tehnologij, procesov in situacijskih nakljucij za dosego ucinkovite proizvodnje in izmenjave
Sportnih  storitev. Pojem koordinacije vkljucuje pravilno izvajanje osnovnih nalog

menedzmenta, obvladanje potrebnih menedzerskih spretnosti in menedzersko vlogo.

V Sportnem menedZmentu gre za koordinacijo oziroma menedzment Sportnega dogodka,
menedzment Sportnih objektov, upravljanje ¢loveskih virov, finance v $portu, komuniciranje z
javnostjo itd. (Bednarik, 1999). Sportni menedzerji so delavci v $portu, ki se ukvarjajo
izklju¢no s Sportnim menedzmentom. Gospodarska dejavnost in nacin pridobivanja poslov v
Sportu ter druge aktivnosti Sportnega menedzmenta SO narekovale potrebo po Sportnem
menedzerju. V tej osebi naj bi bilo strnjeno znanje Sportne in ekonomske znanosti, ravnanje s
Cloveskimi viri (zaposlenimi) na obeh podro¢jih, kar daje dinamicnost in tudi posebnost
nadinu Zivljenja $portnega menedzerja. Sportni menedzer naj bi bila osebnost, ki povezuje

veliko koli¢ino znanj in sposobnosti (Kuntari¢, 2002).
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1.2 ZNACILNOSTI KADROVSKE STRUKTURE V SPORTNIH ORGANIZACIJAH

1.2.1 Organizacija Sportnih organizacij

1.2.1.1 Vrste Sportnih organizacij

Za lazjo opredelitev problema je treba najprej opisati vrste Sportnih organizacij v Sloveniji.

Kot izhodis¢e predstavljamo razvrS¢anje, ki ga uporablja Chelladurai (1994) v svojih

obravnavah menedzmenta v Sportu. Ta razvrstitev je obravnavana glede na:

uporabnike storitev $portnih organizacij;
opredelitev ostanka dohodka;

ustanovitelja dolo¢ene $portne organizacije.

1. Sportne organizacije glede na uporabnike storitev oziroma ciljne skupine:

organizacije, ki nudijo storitve za pasivne udelezence: predstavljajo nadstandardno
vejo Sportnih organizacij, katerih namen je nuditi svoje storitve, ki so mo¢no podprte s
stroko in z znanjem;

organizacije, ki nudijo storitve za aktivne udeleZence: naravnane so k najSirSemu
krogu uporabnikov storitev. Ti uporabniki so potrosniki Sportnih storitev oziroma

izdelkov zaradi motiva po aktivnem prezivljanju prostega Casa.

2. Sportne organizacije glede na ostanek dobi¢ka oziroma namen in poslanstvo:

profitne organizacije: svojo dejavnostjo pri poslovanju s storitvami in izdelki
ustvarjajo dobicek, ki ga lahko porabijo in usmerijo tudi v druge naloZbe, ki niso
neposredno povezane z osnovno dejavnostjo organizacije (Chelladurai, 1994), to je s
Sportom. Njihova osnovna dejavnost je definirana v aktu o ustanovitvi. Takih
organizacij je v Sloveniji manj kot neprofitnih. Pojavljati so se zacele Sele s pojavom
trznega gospodarstva, ki pa v Sloveniji Se nima dolge tradicije. Profitne Sportne
organizacije so ustanovljene na podlagi Obrtnega zakona in Zakona o gospodarskih
druzbabh;

neprofitne organizacije: pri poslovanju s storitvami in izdelki lahko ustvarjajo tudi
presezek prihodka nad odhodki, vendar ga morajo uporabiti za dejavnost, za katero je

Sportna organizacija registrirana (Chelladurai, 1994). Za vedji del slovenskih Sportnih
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organizacij je znacilno, da so neprofitnega znacaja. Ustanovljene so na podlagi Zakona

0 drustvih in Zakona o zavodih.

3. Sportne organizacije glede na ustanovitelja:

zasebne organizacije: odvisne so od zasebnega kapitala in so na podlagi tega tudi
ustanovljene po razli¢nih zakonih (Chelladurai, 1994), to je po Zakonu o gospodarskih
druzbah, po Zakonu o drustvih ali po Zakonu o zavodih — zasebni sektor;

javne organizacije: organizacije, ki jih ustanovijo nacionalne in lokalne oblasti.
Financirajo se v glavnem iz prora¢unov vlad oziroma iz davkov in taks prebivalcev
(Chelladurai, 1994) — javni sektor;

MesSane organizacije. organizacije, Ki jih ustanovijo organizacije iz zasebnega in
javnega sektorja. Financirane so predvsem iz javnega sektorja, zasebni sektor pa

prispeva vsebino in menedzment (Chelladurai, 1994) — tretji sektor.

Za vse tri vrste oziroma sektorje je znacilno, da so lahko profitnega ali neprofitnega znacaja in

da so lahko naravnane za pasivne ali aktivne Sportne organizacije.

Osnovna delitev Sportnih subjektov:

primarni izvajalci Sporta: Sportna druStva, gospodarski subjekti in javni zavodi s
koncesijo drzave, da kot pravne osebe opravljajo tudi vzgojno-izobraZevalne ali druge
transformacijske procese. Pretezno se torej ukvarjajo s $portnimi dejavnostmi zase in
za svoje Clane. V osnovi so to drustva, vse sestavljene organizacije na vi§ji ravni
organiziranosti, vse oblike gospodarskih druzb (fitnes klubi in podobno), javni zavodi
(organizirajo razne Sportne dejavnosti);

Sekundarni izvajalci Sporta: tisti, Katerih temeljni predmet dela ali poslovanja
primarno ni Sportna dejavnost, ampak so ob drugih nalogah pristojni tudi za Sport
oziroma to dejavnost na neki nacin organizirajo in izvajajo. To so vrtci in Sole,
gospodarske druzbe, zavodi in drugi izvajalci (gostinsko-turisticne organizacije,
zdravilis¢a, podjetja, ki nudijo samo storitve (Sportne dvorane) ali se ukvarjajo s
proizvodnjo Sportnih izdelkov), posebne organizacije (vojska, policija) in drugi (razna

drustva).

14



Za nas so bolj pomembni primarni izvajalci, ki tvorijo primarno vejo v organizacijski
strukturi Sporta, s katero se ukvarjamo v nadaljevanju. Sekundarni izvajalci niso med
seboj povezani in niso ¢lani Sportnih organizacij na ob¢inski, Se manj pa na drugih ravneh

(Sugman, 1998).

1.2.2 Financiranije Sportnih organizacij

Stevilni procesi, ki se odvijajo v obdobju tranzicije slovenskega gospodarstva, se seveda
dogajajo tudi v Sportni dejavnosti. Eden od intenzivnih procesov prehodnega obdobja je
povecevanje deleza storitvenih dejavnosti v bruto druzbenem proizvodu. Praviloma velja, da
razvitejSe drzave vecji del bruto druzbenega proizvoda ustvarjajo s storitveno dejavnostjo,
medtem ko delez industrije postopoma upada. Delez aktivnega prebivalstva, ki lahko zadosti
potrebam po fiziéno oprijemljivih dobrinah, se tako zmanjSuje, poveCuje se delez
posredniskih dejavnosti, med njimi tudi dejavnosti, ki se ukvarjajo z aktivnim prezivljanjem
prostega Casa. Slovenija se pri kazalcu deleza storitvenih dejavnosti v bruto druzbenem
proizvodu Ze priblizuje evropskemu povpredju (okoli 60 odstotkov). Ceprav je primerjava
Sportno aktivnih po posameznih drzavah zelo oteZena, ker definicije, ki opredeljujejo Sportno
aktivnost v posameznih drzavah, med seboj niso enotne, je mogoce trditi, da Slovenija spada
med Sportno bolj razvite drzave. Po odstotku $portno aktivnih se lahko enakovredno primerja
z drzavami Zahodne Evrope, presega pa primerljive drzave, ki so v prehodnem obdobju.
Lahko bi zapisali, da je Sportna aktivnost nedvomno med pomembnimi kazalci gospodarske
razvitosti drzave in zahteva temu primerno pozornost ter analiticno obravnavo (Bednarik,

1999).

»Na podlagi do sedaj zbranih informacij je mogoce sklepati, da je obseg sive ekonomije v
Sportu vecji kot v povprecju celotnega narodnega gospodarstva. Taks$no poslovanje Sportnih
organizacij ni v dolgoro¢nem interesu razvoja slovenskega Sporta, ki se bo moral prilagoditi
novim pravilom pravne drzave in trznega gospodarstva. Korektnega in pregledanega
spremljanja troSenja tako ne bo potrebno zagotoviti le pri javno finan¢nih sredstvih, ampak v
celotnem poslovanju $portnih organizacij. S povecano komercializacijo Sporta bo poslovanje
v skladu s finanénimi predpisi tudi v interesu vecjih sponzorjev, donatorjev in profitno

motiviranih investitorjev.« (Kolenc, 1998)
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Iz raziskave »Nekatere znacilnosti financiranja v slovenskih $portnih organizacijah v letu
1998« je mogoce ugotoviti, kakSna je ocena stopnje profesionalizacije v posameznih $portnih
panogah, ki jo poenostavljeno dobimo iz deleza osebnih dohodkov v skupinah odhodki
panoge. »Odhodki za stroske dela so glede na celotne odhodke v posamezni individualni
Sportni panogi najvecji v konjenistvu, tenisu, smucanju, atletiki, plavanju in letalstvu. Glede
na razpolozljive finan¢ne potenciale je v teh Sportih stopnja profesionalizacije najvecja. Stanje
leta 1998 glede na leto 1997 se ni spremenilo, spremenilo pa se je glede na leto 1995, saj so
takrat najvecji delez sredstev za osebne dohodke izdvajali v atletiki, kegljanju, konjenistvu in
letalstvu.« Ugotovljeno je, da sta smucanje in tenis glede na lastne odhodke in glede na vse
odhodke za stroske dela v skupini individualnih $portov v letu 1998 najbolj profesionalni

$portni panogi (Bednarik, Simoneti, Kolenc in Sugman, 2000).

»Odhodki za stroske dela so glede na celotne odhodke v posamezni kolektivni §portni panogi
najvecji v nogometu. Sledijo mu hokej na ledu, odbojka in rokomet. Glede na razpolozljive
finan¢ne potenciale je v nogometu in v hokeju stopnja profesionalizacije najvecja. V tem
pogledu se je stanje glede na leti 1995 in 1997 spremenilo, saj so se zmanjsali stroski dela pri
kosarki.« (Bednarik, Remih, Mo¢nik, Simoneti, Stiblar in Sugman, 2000)

13 OPREDELITEV ZNACILNOSTI KADROVSKE STRUKTURE V SPORTNIH
ORGANIZACIJAH

1.3.1 Cloveski viri

Del vsake organizacije so ¢loveski viri oziroma kadri. V Sportnih organizacijah so to Sportni
delavci. S kadrovskimi (Cloveskimi) viri opredelimo »zaposlene, njihove sposobnosti, znanja,
motiviranost, vrednote, njihovo navezanost na skupino, organizacijo in pripravljenost za
sodelovanje«. Cloveski viri so vsi ljudje, ki lahko ustvarjalno sodelujejo pri delu, naértovanju,
odlo€anju in izvajanju razlicnih nalog za dosego osebnih in delovnih ciljev v organizaciji

(Mozina, 1998).

»Cas, v katerem zivimo, je med drugim tudi ¢as organiziranja. Nobenega najpomembnejSega

druzbenega ukrepa ni mogoce uresniCiti brez ustrezne organiziranosti, izoblikovanih ciljev,
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pripravljenih in usposobljenih ljudi, zagotovljenih delavnih sredstev in doloCene ustrezne
oblike organizacijskega povezovanja. Vendar je v glavnem vse, kar vemo o organizaciji pri
nas, dejstvo, smo Se vedno nezadostno organizirani. Prevec je Se razlik v razumevanju, kaj je
organizacija in kateri so kriteriji njene ucinkovitosti in uspe$nosti.« (Florjanc¢i¢, Vukovi¢ in
Bernik, 1999)

1.3.1.1 Nacrtovanje kadrov

Florjanci¢ in Vukovi¢ (1998) opredeljujeta kadrovsko dejavnost po Armstrongu (1993):

pridobivanje

< ohranjanje \
NACRTOVANJE | — S
KADROV IMPLEMENTACIJA

\ motiviranje 7

razvoj

Slika 1. Osnovni model kadrovske dejavnosti po Armstrongu (1993).

Mescon in Albert (1985) kadrovsko dejavnost razumeta nekoliko $irSe, kar je prikazano na
Sliki 2.

Kadre je nujno treba nacrtovati. To je sistematien in kontinuiran proces spoznavanja potreb
organizacije in individualnih potreb posameznikov. Nac¢rtovanje kadrov ima za cilj zagotoviti

uspesnost organizacije.
Pridobivanje kadrov pomeni, da moramo ugotoviti, od kod bomo pridobivali potrebne kadre
(npr.: znotraj same Sporte organizacije, v Solah). Je oblikovanje skupine kandidatov, iz katere

poiS¢emo najprimernejSega za neko delovno mesto.

Pri selekciji gre za preizkuSanje kandidatov za delo in izbor najprimernejSih (¢e govorimo o

volonterjih, mislimo na tiste, ki so pozitivno naravnani). Treba je razviti placilni sistem
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znotraj organizacije (v primeru volonterjev pa poskrbeti za njihovo motiviranost za delo vsaj z

darili ali s povracili stroskov).

Socializacija oziroma orientacija predstavlja kontinuiran proces, ki ga izvajamo zato, da bi
delavci lazje razumeli, kaj organizacija od njih pricakuje. Usposabljanje (izobrazevanje)
predstavljajo vse oblike pridobivanja znanj, spretnosti in navad. Pri izobrazevanju volonterjev

je nujno, da je brezplac¢no.

Slika 2. Kadrovska dejavnost po Mesconu in Albertu (1985).

Nacrtovanje

kadrov > | pridobivanje > selekcija > placilo
ocenjevanje

socializacija > usposabljanje > uspesnosti > | razvoj karier

l A

promocija
napredovanje
degradacij a _—
premescanje

odpuscanje

1.3.1.2 Organsko® dolocanje organizacije in vioga kadrov

»Clovek je osnovno gibalo organizacije. Organizacijo sestavlja niz delavnih operacij, opravil,
nalog in ciljev, ki jih realizirajo doloCene funkcije oziroma dejavnosti, ki te funkcije
opravljajo. Funkcije so vezane na skupine delovnih mest, notranje organizacijske enote so

povezane v okviru organizacije.

! Na primer organska sestava kapitala — razmerje med proizvajalnimi sredstvi in delovno silo, izrazeno
koli¢insko ali vrednostno.
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Osnovni element, gibalo in porabnik rezultatov dela vsake organizacije je Clovek — ¢e je
svoboden. Da bi lahko postal svoboden, je poleg pravnih pogojev treba zagotoviti tudi Siroka

znanja o polozaju ¢loveka v organizaciji.« (Florjanci¢, 1998)

Kot kadre v SirSem smislu obravnavamo ljudi, ki na kakrSen koli naCin sodelujejo v
organizirani obliki ¢loveskega dela, ki torej delajo v neki organizaciji. So najpomembne;jsi
element vsake organizacije. Z drugimi elementi, na primer z oblikami organizacijskih
povezav, s sredstvi, trajnostjo in samostojnostjo, tvorijo celoto in so del procesa vklju¢evanja
nekega skupinskega in individualnega cilja. Za kadre v ozjem smislu smatramo vse delovne
ljudi. Osnova za nastanek organizacije je angaziranje kadrov in kapitala za zadovoljevanje
drzavnih ali javnih koristi. Osnova povezovanja posameznika v organizacijo je delo, njegova
vrsta, kakovost in zanj potrebno znanje. Delo tudi dolo¢a polozaj ¢loveka v organizaciji in

izven nje (Florjanci¢, 1998).

1.3.1.3 Dinamika organizacije in dejavnost kadrov (Florjancic¢, 1998)

Vzporedno z razvojem organizacij lahko v njih zaznamo celo vrsto posebnih procesov

nacértovanja, usmerjanja, usklajevanja, kontrole in odgovornosti.

Vsak proces ima dolo¢ene posebnosti, po katerih se razlikuje od drugih procesov. Razvija se
profesionalizacija, povecuje se delitev dela, pojavlja se vedno ve¢ specialistov. Vzporedno
potekata dva nasprotujoca si socialna pojava: proces izloCanja, specializacije in povecanja
interesov posameznikov in skupin znotraj organizacije ter vse mocneje izrazen druzbeni
znafaj povezovanja v delovnem procesu. Ustrezne rezultate je mozno dose¢i samo z
zdruzevanjem. Heteronomno? vodenje ljudi na osnovi oblasti in strahu pred kaznijo se umika
koordiniranju na temelju funkcije, strokovnosti, znanja in specialnosti. Osnovni kriterij pri
tem ni ve¢ samo polozaj na lestvici statine organizacijske strukture, temve¢ sposobnost
posameznika, da opravi koristno delo kot del §irSe funkcije — da torej z akcijo ali odlocitvijo
prispeva k skupnemu rezultatu. Odkrito je bilo bistvo humane kakovosti sodobne
organizacije: ljudje so motivirani za delo in se pocutijo svobodnejSe, organizacija je

uspesnejsa, ¢e zagotovimo sodelovanje vecine v procesih odlo¢anja o na¢inu doseganja cilja.

2 cey . . .
Heteronomen: knjiz. odvisen, nesamostojen, podrejen.
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Stati¢ni in dinami¢ni elementi organizacije

»Statisticni elementi organizacije (struktura) in njena dinamiCna vsebina (procesi) SO
dialekticna celota. Organizacijo moramo spoznati samo na osnovi istoCasnega proucevanja
strukture: lestvica delovnih mest in razporeda funkcij v piramidni osnovi ter procesov, Ki

neprenehoma potekajo: planiranje, usmerjanje, usklajevanje, kontrole in odgovornosti.«

1.3.2 Cloveski viri v $portnih organizacijah

Cloveske vire v slovenskih $portnih organizacijah lahko glede na delovno razmerje razdelimo
na neplacane (volonterji) in placane (honorarni in profesionalni delavci), po vrsti dela, ki ga
opravljajo po evropski klasifikaciji poklicev, pa delimo poklice v $portu na:
e Sportne poklice (strokovni sodelavec, referent za Sport, Sportni sodnik, Sportni trener,
Sportnik, vaditelj itd.);
e s Sportom povezane poklice (tajnik drustva, izposojevalec Sportne opreme, varnostnik,
izdelovalec tekstilnih predmetov, inZenir gradbeniStva — projektant itd.) (Uredba o
uvedbi in uporabi standardne klasifikacije poklicev (Ur. I. RS, st. 28-1641/1997).

Strokovno delo v $portu v Sloveniji lahko analogno delimo na:

e strokovno delo v $portu Kot vzgojno-izobrazevalno delo (vaditelj, ucitelj, trener) in kot
strokovno-organizacijsko delo (merilec, sodnik, organizator Sportne rekreacije), sem
spadajo tudi Sportniki;

e strokovno delo, povezano s $portom (menedzerji, administrativni delavci, delavci

tehni¢nih poklicev, delavci v medicini, psihologi in drugi).

Strokovno delo v Sportu v Sloveniji po Zakonu o Sportu delimo na:
e Vvzgojno-izobrazevalno (182 programov);
e strokovno-organizacijsko (7 programov).
Te programe opredeljujejo posamezni na Strokovnem svetu RS za Sport doloceni

programi (Zakon o Sportu, 26. ¢len).
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Strokovni delavec v Sportu mora imeti ustrezno izobrazbo (univerzitetni dodiplomski $tudij

Sportne vzgoje) ali ustrezno usposobljenost, doloceno z Zakonom o Sportu.

Glede na panogo, skupino in dejavnost $portnih organizacij je najpogostejsa razdelitev dela

pri vseh pojavnih oblikah $porta naslednja:

e vaditelj,
e ucitelj,
e trener,

e sodnik,

e medicinski delavec,

e menedzZer,

e administrativni delavec,
e organizator tekmovanj,
e tehniéni delavec,

e drugo.

Evropska klasifikacija poklicev v Sportu uvrSca vaditelje, ucitelje, trenerje in sodnike v
skupino poklicev oziroma strokovnih delavcev v $portu. V to skupino spadajo tudi $portniki
tekmovalci. Omenjena klasifikacija ima tudi skupino poklicev, povezanih s Sportom, v katero
lahko uvrstimo medicinske delavce, menedzerje, administrativne delavce, organizatorje

tekmovanj, tehni¢ne delavce in druge.

»Drugo« predstavljajo poklici drugih gospodarskih dejavnosti, ki so v povezavi s Sportom, in
sicer iz znanstvenih podrocij in strok psihologije, sociologije, gostinstva, turizma, trgovine,

novinarstva, varovanja, prometa, gradbenistva, arhitekture itn.

Fakulteta za Sport kot najvi§ja znanstvenoraziskovalna in strokovna institucija na podroc¢ju
Sporta v Sloveniji opredeljuje pojem »uveljavljeni strokovnjak«. To je vsak, ki je dokoncal
vi§jeSolski, visokoSolski ali univerzitetni $tudij Sportne smeri ali ima drugo priznano
strokovno izobrazbo na posameznem podroc¢ju Sportne dejavnosti (Sportna vzgoja, vrhunski
Sport, Sport invalidov, Sportna rekreacija ipd.) in so pod njegovim vodstvom S$portniki dosegli

mednarodno ovrednotene Sportne rezultate ali so pod njegovim strokovnim vodstvom
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doseZeni pomembni rezultati pri delu z razli¢nimi skupinami in ima s tega podroc¢ja primerne

strokovne reference (Bednarik, Kolenc idr., 1998).

V Sloveniji imamo tradicijo izobrazevanja in usposabljanja strokovnega kadra. Fakulteta za
Sport je v zadnjih letih izobrazila ve¢ kot sto strokovno izobrazenih $portnih delavcev letno. V
programih strokovnega usposabljanja v okviru Fakultete za Sport in nacionalnih panoznih
Sportih zvez je bilo med letoma 1995 in 2004 usposobljenih 13.700 strokovnih kadrov na
podrocju Sporta, od tega v letu 2004 2.132 ljudi (Kolenc, 2005).

Ker pri delu na razlicnih podro¢jih velikokrat sodelujejo tudi drugi, je pod pojmom
»uveljavljeni strokovnjak« v poklicih, povezanih s Sportom, dopustno razumeti Se specialiste

z ustrezno strokovno izobrazbo in referencami, kot so $portni psiholog, Sportni zdravnik ipd.

(Bednarik, Kolenc idr., 1998).

1.3.2.1 Odnos med sportnimi organizacijami — delodajalci, izvajalci dela in delavci

Na splosno lahko re¢emo, da kadri oziroma posamezniki v neprofitnih Sportnih organizacijah

opravljajo preteZzno volontersko, honorarno ali profesionalno delo.

»lzkuSnje kazejo, da volonterji delujejo predvsem v neprofitnih privatnih Sportnih
organizacijah ali neprofitnih organizacijah mes$anega tipa. V javnih, privatnih profitnih in v
meSanih profitnih organizacijah, za katere je znalilna visoka stopnja profesionalizacije, je
pricakovati, da prevladujejo profesionalni in honorarni delavci. Predvsem pri profitnih
organizacijah je tezko verjeti, da bodo lastniki uspeli pridobiti za upravljanje dela volonterje,

saj pri poslovanju pri¢akujejo dobi¢ek.« (Sugman, Bednarik in Kolari¢, 2002)

Za vecji del slovenskih Sportnih organizacij je znacilno, da so neprofitnega znacaja in jih
vecinoma upravljajo volonterji. Ustanovljene so na podlagi Zakona o drustvih (Ur. I. RS, st.

60/95, 49/98, 89/99, 80/04, 61/06) ali Zakona o zavodih (Ur. I. RS, st. 12/91, 8/96).
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1.3.2.2 Kadrovska struktura v sportnih organizacijah

V sportnih organizacijah v Sloveniji kadri opravljajo tri vrste dela. Njihov delez je razviden iz
Tabele 2.

Bednarik, Kolenc idr. (1998) ugotavljajo, da v slovenskih Sportnih organizacijah deluje
34.512 ljudi, kar je prikazano v Tabeli 2. Od tega je kar 80,6 odstotka volonterjev, 16,3
odstotka honorarnih delavcev, profesionalno zaposlenih pa je le 3,1 odstotka vseh $portnih

delavcev.

Tabela 2
Kadrovska struktura v slovenskih Sportnih organizacijah glede na delovno razmerje
(Bednarik, Kolenc idr., 1998)

Stevilo delavcev | % | St ur/teden | %
Volontersko 27.819 80,6 53.012 40,7
Honorarno 5.613 16,3 32.771 25,2
Profesionalno 1.080 3,1 44.411 34,1
Skupaj 34.512 100 130.194 100

Stevilo delavcev za $portno organizacijo ne pomeni tudi obsega enako opravljenega dela.
Izracun povpreCnega Stevila ur na teden, ki jih opravi posameznik, kaze, da profesionalni
delavec po delovni zakonodaji po navadi opravi 40 ur na teden, honorarni delavec v povpreéju
5,8 ure, volonterski delavec pa 1,9 ure na teden. Glede na dobljene rezultate vidimo, da se
delez volonterskega dela prepolovi, medtem ko se delez profesionalnega dela pomembno
poveca. To je pomembno, ker honorarno in profesionalno delo v finanénem pomenu
predstavljata za Sportne organizacije strosek in jih v primerjavi z volonterskim delom s

finan¢nega vidika bremenita.

Bednarik, Kolenc idr. (1998) ugotavljajo, da je najmanj volonterjev v ob¢inskih $portnih
zvezah, zavodih in agencijah za Sport. Pretezna dejavnost teh organizacij je promocija Sporta,

organizacija tekmovanj in vzdrzevanje Sportnih objektov, torej strokovno-organizacijsko delo.

V Tabeli 3 si lahko ogledamo kadrovsko strukturo v Sportnih organizacijah glede na delovne

naloge oziroma vrsto dela. Ugotovimo lahko, da v globalni razdelitvi predstavlja najvec;ji
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delez v slovenskih $portnih organizacijah skupina delavcev, ki opravljajo strokovno delo v
Sportu, v katero lahko uvrstimo vaditelje, ucitelje, trenerje in sodnike. Delez teh znasa v
primerjavi z drugimi 54,7 odstotka. Skupni delez poklicev, povezanih s §portom, znasa 45,3
odstotka.

Tabela 3
Kadrovska struktura v Sportnih organizacijah glede na delovne naloge (Bednarik, Kolenc
idr., 1998)

.. | Honorarni | Profesionalni . |Aplikacija vzorca
Volonterji . : Skupaj -
delavci delavci na populacijo
f % f % f % f % f
I 79,4 19,7 0,9 100,0
Vaditelji 920 165 229 204 10,0 47 1.159 16 8 5.809
o 63,6 34,6 1,8 100,0
Ucitelji 281 5.1 153 136 75 35 4415 6.4 2.213
.. 47,8 42,1 10,1 100,0
Trenerji 422 76 371 331 89,0 412 882 12.8 4.421
- 86,8 13,2 0,0 100,0
Sodniki 1.120 202 170 151 0,0 00 1.290 18.7 6.466
Medicinski 79,1 20,9 0,0 100,0
delavci 8 116 2 |21 %0 | 00 | 10 16 551
. 95,1 1,2 3,7 100,0
Menedzerji 234 42 3 0.2 9,0 4.2 246 3.6 1.233
Administrativni 80,1 12,0 79 100,0
delavci 355 6,3 53 4,8 315 14,6 439,5 6,3 2.203
Organizatorji 96,5 2,4 1,1 100,0
tekmovanj 1.243 223 31 28 14,0 65 1.288 191 6.456
. 95,1 3,8 1,1 100,0
Drugi 670 121 27 25 75 35 704,5 101 3.531
. . 67,0 18,4 14,6 100,0
Tehniéni delavei | 218 3.9 60 5.4 47,0 218 325 46 1.629
Skupaj 5.550({100,0{1.120 | 100,0| 215,5 | 100,0 {6.885,5(100,0 34.512

*Opredeljena populacija je izracunana na podlagi naSega vzorca, ki predstavlja 20,8 odstotka vseh S$portnih

organizacij.

Med volonterji predstavljajo v skupnem najvecji delez organizatorji tekmovanj, sledijo jim
sodniki. V skupini poklicev, povezanih s Sportom, tako prevladujejo organizatorji tekmovanj,
sledijo jim poklici, razvrs¢eni v skupino »drugi«. Med strokovnimi delavci volonterji

prevladujejo sodniki pred vaditelji.
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Najvec volonterjev dela v Sportnih drustvih in klubih, ki se ukvarjajo pretezno s kakovostnim
in vrhunskim $portom oziroma s Sportno vzgojo otrok in mladine, usmerjene v kakovostni in
vrhunski $port. Seveda tudi tukaj obstajajo razlike, predvsem glede na velikost organizacije,
raven tekmovanja in Sportno panogo. Bednarik, Simoneti idr. (2000) ugotavljajo, da so v
smislu delovnih razmerij najbolj profesionalizirani smucanje in kolektivni Sporti, predvsem
nogomet in koSarka. Ugotavljajo tudi pozitivno korelacijo med velikostjo organizacije in

Stevilom profesionalnega kadra.

Iz razmerja med strokovnimi delavci in delavci poklicev, povezanih s Sportom, je glede na
volontersko, honorarno in profesionalno obliko dela razvidno, da med vsemi volonterji znasa
delez delavcev, ki opravljajo strokovno delo v $portu, 49,4 odstotka. Pri skupini honorarnih
delavcev, ki opravljajo strokovno delo v Sportu, je delez neverjetno velik, saj znasa 82,2
odstotka. Delez profesionalnih delavcev, ki opravljajo strokovno delo v Sportu, je enak kot

delez volonterjev.

Med honorarnimi delavci prevladujejo delavci, ki opravljajo strokovno delo v $portu. Trenerji
predstavljajo najvedji delez s 33,1 odstotka, sledijo jim vaditelji. V skupini poklicev,
povezanih s Sportom, se majhni delezi priblizno enakomerno porazdeljujejo; previadujejo
tehni¢ni delavci, najmanj je menedzerjev. Med profesionalnimi delavci predstavljajo z 41,2
odstotka najvecji delez trenerji in s pol manj$im delezem tehnicni delavci. Ugotovljeno je, da

med profesionalnimi delavci ni sodnikov in medicinskih delavcev.

Ce si ogledamo $e primerjave po vrstah dela, lahko ugotovimo, da pri vseh desetih vrstah dela
prevladujejo volonterski delavci. Vecja odstopanja so samo pri trenerjih, kjer predstavljajo
volonterji le malo vecji delez od honorarnih delavcev. Vecje deleze profesionalnih delavcev v
primerjavi z drugimi vrstami dela predstavljajo le tehni¢ni poklici in trenerji. 1zjemno visoki
delezi so tudi med menedzerji, organizatorji tekmovanj in delavci v okviru skupine »drugi«.
Visok delez menedzerjev, ki delajo kot volonterji, lahko tudi pomeni, da upravljajo slovenski

Sport prav oni.

Analiza slovenskih $portnih delavcev po Evropski klasifikaciji poklicev (Bednarik, Kolenc
idr., 1998) je pokazala, da je stopnja profesionalizacije v Sportu na strani delavcev, ki
opravljajo strokovna dela. Le-teh je namre¢ 53 odstotkov. Volonterjev, ki opravljajo
strokovna dela v Sportu, je 51,2 odstotka. Nekaj manj kot polovica volonterjev je torej
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delavcev, ki opravljajo dela, povezana s Sportom. Prevladujejo organizatorji tekmovanj,

menedzerji, Sportni sodniki, medicinski delavci in delavci iz drugih dejavnosti, povezanih s

Sportom (psihologi, novinarji ipd.).

Na splosno lahko povzamemo naslednje lastnosti posameznega dela (Bednarik, Kolenc idr.,

1998):

Volontersko delo:

Stevilo volonterskih delavcev, ki jih je skupno 106.000, znasa 80,6 odstotka v celotni
kadrovski strukturi;

obseg opravljenega volonterskega dela na celotnem podro¢ju Sporta znasa 65,8
odstotka;

po posameznih vrstah dela imajo najvecji delez med volonterji organizatorji
tekmovanj in menedzerji, torej med volonterji prevladujejo delavci, ki opravljajo dela
poklicev, povezanih s Sportom (ti poklici so Se medicinski delavci, administrativni
delavci, tehni¢ni delavci, sociologi, psihologi, fizioterapevti, varnostniki ipd.);
volontersko delo je najobseznejSe v po Stevilu Clanstva majhnih in srednjih Sportnih
drustvih, ki se ukvarjajo predvsem z individualnimi in kolektivnimi Sporti;

vec€ kot ena tretjina volonterskih delavcev nima strokovne usposobljenosti in kar dve
tretjini jih nikoli ne obiskuje izobrazevalnih tecajev ali pa jih obiskujejo le vsakih
nekaj let;

glede na ocenjen obseg ur, ki jih volonterji opravijo v $portnih drustvih, in glede na
povpre¢no placo v negospodarstvu ocenjujemo, da znaSa neposredna financna
vrednost volonterskega dela priblizno za 13.945.197 evrov, kar predstavlja 0,311
odstotka BDP-ja.

Honorarno delo:

delez honorarnih delavcev v celotni kadrovski strukturi znasa 16,3 odstotka;

obseg honorarnega dela na celotnem podroc¢ju Sporta znasa 25,2 odstotka;

med honorarnimi delavci so najStevilénejsi trenerji, ucitelji in delavci v medicini, torej
delavci, ki opravljajo strokovna dela;

honorarno delo je najobseznejSe predvsem v srednje velikih Sportnih organizacijah, ki

se ukvarjajo predvsem s kolektivnimi $porti, in to pretezno s tekmovalno dejavnost;jo;
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glede na ocenjen obseg ur, ki jih honorarni delavci opravijo v Sportnih drustvih, in
glede na povprecno placo v Sportnih organizacijah ocenjujemo, da znasa finan¢na

vrednost honorarnega dela priblizno 8.620.653 evrov.

Profesionalno delo:

delez profesionalnih delavcev v celotni kadrovski strukturi znasa 3,1 odstotka;

obseg profesionalnega dela na celotnem podrocju Sporta znasa 34,1 odstotka;

med profesionalci prevladujejo delavci tehni¢nih poklicev, trenerji in administrativni
delavci,

v profesionalnem delu z izjemo trenerjev prevladujejo delavci, ki opravljajo dela
poklicev, povezanih s §portom;

profesionalno delo je najobseznejse v po ¢lanstvu velikih Sportnih organizacijah, ki se
ukvarjajo predvsem s promocijo Sporta, z organizacijo tekmovanj in vzdrzevanjem
Sportnih objektov. Te Sportne organizacije so predvsem Sportne zveze na lokalni ravni,
zavodi in agencije za $port;

glede na oceno Stevila profesionalnih delavcev, povpre¢no placo v negospodarstvu in
stroske dela, ki se jih da oceniti iz zaklju¢nih ra¢unov S$portnih drustev (Bednarik,
Cankar, Irgoli¢, Kondri¢, Kova¢, Krzisnik idr., 1997), lahko ocenimo, da znasa

finan¢na vrednost rednega — profesionalnega dela priblizno 11.725.457 evrov.

1.3.2.3 Obseg dela kadrovske strukture v sportnih organizacijah

Omenjeno je bilo, da predstavlja obseg dela v S$portnih organizacijah drugo dimenzijo

kadrovske strukture. Obseg dela se izraza s Casom, porabljenim za opravljanje nekega dela. V

diplomskem delu je ¢as definiran s Stevilom ur na teden.

Bednarik, Kolenc idr. (1998) so ugotovili, da obseg prostovoljnega dela v Sportu predstavlja

40,7 odstotka celotnega dela, obseg honorarnega dela 25,2 odstotka, obsega profesionalnega
dela pa 34,1 odstotka.

V Tabeli 4 si lahko ogledamo obseg dela kadrovske strukture v vzorcu. Obseg dela skupine

delavcev, ki opravljajo strokovna dela, v katero lahko uvrstimo vaditelje, ucitelje, trenerje in
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sodnike, znasa 53 odstotkov. Preostalih 47 odstotkov predstavlja skupina poklicev, povezanih
s Sportom. Delez obsega dela delavcev, ki opravljajo strokovna dela, je torej nekoliko manjsi
od obsega kadrovske strukture le-teh. Razmerje obsega dela med delavci, ki opravljajo
strokovna dela, in delavci poklicev, povezanih s Sportom, glede na volontersko, nam glede na
honorarno in profesionalno delo kaze, da znaSa delez delavcev, ki opravljajo strokovna dela,
med skupino volonterjev 51,2 odstotka. Pri skupini honorarnih strokovnih delavcev je delez
obsega dela veliko manj$i od deleza honorarnih delavcev, saj znasa 59,8 odstotka. Delez
obsega dela skupine profesionalnih delavcev, ki opravljajo strokovna dela, pa znasa 50,3
odstotka.

Ce primerjamo obseg dela in $tevilo delavcev, ki opravljajo strokovna dela, lahko ugotovimo,
da je obseg dela skupin volonterjev in profesionalnih delavcev veliko veéji od skupine

honorarnih delavcev.

Tabela 4

Koeficienti kadrovske strukture glede na stevilo organizacij in ¢lanstva

Kader/organizacije | Clanstvo/kader

Vaditelji, u€itelji in trener;ji 5,3 21,3
Sodniki 2,7 41,1
Delavci v medicini 0,2 482,6
Menedzerji 0,5 215.6
Administracija 0,9 120,7
Organizatorji tekmovanj 2,8 41,1
Drugo 1,5 75,3
Delavci tehni¢nih poklicev 0,7 163,2
Kader skupaj 14,8 7,7

Trenerji prevladujejo v delezu obsega dela pri vseh treh oblikah. Med volonterji jim sledijo
vaditelji in sodniki. V skupini honorarnih delavcev jim sledijo tehnicni delavci in
organizatorji tekmovanj. Tudi med profesionalnimi delavci jim sledijo tehni¢ni in

administrativni delavci.
Pri trenerjih, administrativnih delavcih in delaveih tehni¢nih poklicev prevladujejo

profesionalni delavci, pri vseh drugih vrstah dela pa volonterji (Tabela 4). Stopnja

profesionalizacije v Sportu je tako na strani delavcev, ki opravljajo strokovna dela.
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Volonterji pretezno opravljajo dela, povezana s Sportom (najpogosteje organizacija tekmovanj
in menedzment). Honorarni delavci najpogosteje opravljajo strokovna dela, profesionalni
delavci pa dela, povezana s Sportom (organizacija Sportnih prireditev, vzdrZzevanje $portnih

objektov) (Bednarik, Kolenc idr., 1998).

Med posamezniki volonterji po $tevilu ur na teden prevladujejo trenerji, ki za svoje delo v
povprec¢ju porabijo 4,5 ure na teden. Sledijo jim delavci tehni¢nih poklicev s 3,7 ure na teden,
administrativni delavci s 3,2 ure na teden, drugi poklici pa delu posvetijo priblizno toliko

Casa, kolikor znasa povpreéje vseh volonterjev skupaj, in sicer 1,9 ure na teden.

Pri posameznikih, ki opravljajo honorarno delo, znasa povprecni obseg dela na posameznika
precej vec kot pri volonterjih. Najve¢ ¢asa porabijo organizatorji tekmovanj, in sicer 27,9 ure
na teden, menedZzerji 25 ur na teden in delavci tehni¢nih poklicev 16,6 ure na teden. Trenerji

so Sele na Cetrtem mestu s 6,8 ure na teden.

Kot zanimivost lahko izracunamo tudi koeficient strokovnih delavcev in delavcev poklicev,
povezanih s Sportom. Strokovni delavci predstavljajo 8,1 odstotka kadra na S$portno
organizacijo, delavci sorodnih poklicev pa 6,7 odstotka. Vecje Stevilo strokovnih delavcev
kaze na to, da Sportne organizacije posvefajo dovolj pozornosti Sportni stroki (Bednarik,

Kolenc idr., 1998).

1.3.2.4 Volonter

Definicija volonterskega dela

Nizozemsko ministrstvo za zdravstvo, socialo in Sport je podalo za volontersko delo naslednjo

definicijo: »Volontersko delo je aktivnost, ki je izvrSena za druge v kateri koli organizaciji, ki

ni prisilna oziroma obvezna ter je neplacana.«

Definicija volonterskega dela ima $tiri karakteristike:

e aktivnost:
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to so lahko vse oblike dela v Sportu, tehni¢no osebje (trener, ucitelj, inStruktor), tekmovalno
osebje (sodniki in drugi), Sportnomedicinsko osebje (zdravniki, fizioterapevti) in
administracija, ki jo najStevilcnej$e upravljajo in izvajajo volonterji;

e organiziranost:
pomeni delati v Sportnih organizacijah, ki so ustanovljene na podlagi zakonov, po drugi strani
pa neorganiziranost pomeni delati v lastnem, domacéem okolju (krajevni skupnosti, soses¢ini,
druzini);

e ni prisilno:
vsak volonter se lahko prostovoljno odlo¢i za dolo¢eno delo v Sportni organizaciji. Ne
pomeni, da mora obstajati moralni koncept pri odlo¢itvi za prostovoljno opravljanje
volonterskega dela. V praksi se kaze, da pri delu z volonterji ni posebnih tezav. Za osebo, Ki
se odlo¢i za volontersko delo, je znacilno, da ¢uti moralno odgovornost oziroma obveznost do
dela, ki ga opravlja;

e niplacano:
kriterij je, da volonter za opravljeno delo ne dobi placila. To pa ne vkljuCuje povralila

stroskov, nastalih pri opravljanju dolo¢enega dela.

Znacilnosti volonterskega dela

Med vsemi delavci v slovenskih Sportnih drustvih prevladujejo volonterski delavci s kar 80,6
odstotka, ki opravijo 40,7 odstotka vsega dela. V $olskem $portu se volontersko delo pojavlja
pri interesnih Sportnih dejavnostih izven rednega pouka Sportne vzgoje. Profesorji Sportne
vzgoje/Sportni pedagogi opravijo 1500 ur volonterskega dela na teden, kar je 33,2 odstotka
vsega dela. Obseg volonterskega dela Sportnih pedagogov in zunanjih Sportnih sodelavcev v
Solskem Sportu predstavlja 3 odstotke celotnega volonterskega dela, ki je opravljeno v
Sportnih drustvih (Kolenc, Bednarik, 1999).

V grobem lo¢imo dve vrsti volonterskega dela:

e Zza prvo obliko je znacilno, da volonter opravlja delo v kombinaciji s profesionalno
oziroma placano zaposlitvijo ali v kombinaciji z gospodinjskimi opravili. Volontersko
delo, ki se opravlja kot alternativa placani zaposlitvi, imenujemo »step down« delo;

e pri drugi obliki volonterskega dela pa oseba, ki opravlja delo prostovoljno, upa na

kasnejSo redno oziroma profesionalno zaposlitev. To vpliva na zadovoljstvo volonterja
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oziroma vsebino volonterskega dela. Tako se lahko ustvari nova kakovost dela, ki ga
lahko primerjamo s profesionalno opravljenim delom. Taksno obliko volonterskega

dela imenujemo »step up« delo.

Meja z vidika kakovosti med pla¢anim profesionalnim in volonterskim delom je izginila. V
praksi se volonterskega dela ne da opredeliti z vsebino dela. Vse to pa lahko pripisemo
kvalificiranim oziroma »step up« volonterjem, ki svoje delo opravljajo kot profesionalci.
Seveda pa taka kakovost dela volonterjev ni pravilo. Magnane (1964) je mnenja, da

mnogokrat en profesionalec odtehta 10 neplac¢anih volonterjev.

Prednosti, ki jih Sportnim organizacijam prinasajo volonterski delavci, so Stevilne. Za ljudi, ki
se odlo¢ijo za opravljanje volonterskega dela, je znacilno, da pri njih obstaja velika notranja
motivacija, ki lahko izvira iz razliénih moralno-eti¢nih izhodis¢. Le-te se lahko gibljejo od

najbolj pozitivnih do najbolj negativnih.

Volonterji za svoje opravljeno delo ne zahtevajo placila in so cenovno zelo ugodni. Po navadi
se zadovoljijo Ze s tem, da lahko opravljajo delo in s tem dokaZejo pripadnost organizaciji.
Drugi pa se odlocijo za volontersko delo, ker ob koncu opravljenega dela dobijo moralno
priznanje ali pa jim organizator oziroma delodajalec povrne stroske, nastale pri opravljenem
delu, in da druge nagrade, ki niso denarne, imajo pa materialne ucinke: potovanja, oprema

ipd.

Delodajalec pri zaposlovanju volonterjev nima tezav z administracijo in davki, ki jih

predpisujejo zakoni, ter z zdravstvenim zavarovanjem.

Po eni strani lahko volonterji prinasajo vrsto prednosti za razvoj Sporta in $portne kulture, po
drugi strani pa prinasajo tudi nekatere slabosti. Med delodajalcem in delavcem oziroma
volonterjem prakticno ne obstajajo pravno-formalni dogovori in zveze, ki predpisujejo nacin
opravljanja dela. To je sicer lahko prednost, saj sta tako delodajalec kot volonter pri odlo¢anju

in opravljanju dela prosta. Lahko pa velikokrat privede tudi do kompetentnih konfliktov.

Profesionalna zaposlitev od volonterja pogosto zahteva preve¢ Casa. Zato volonter ne najde
Casa za opravljanje volonterskega dela v Sportu in nalog ne opravi ali pa jih opravi slabo.

Delodajalec od volonterjev ne more zahtevati kakovosti dela, niti koli¢ine. Zadovolji se lahko
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le s tem, da bo delo opravljeno, ko bo in ¢e sploh bo, ali pa volonterja odslovi. Delodajalec ne

more pri¢akovati niti nenehnega razvoja in kontinuitete dela.

Dejansko je kakovost Sporta odvisna od kakovosti in stevila ljudi, ki delajo na razli¢nih
delovnih mestih v $portnih organizacijah. To dejstvo v Sportnih organizacijah lahko pripelje
do konkurenénega boja med volonterji in profesionalci. Ta boj je Se posebno nevaren takrat,

ko volonterje pri svojem delu motivira Zelja po oblasti in odloCanju.

Upravitelji oziroma lastniki Sportnih organizacij se odloajo med specifiénimi lastnostmi
volonterjev in profesionalcev. Delodajalec se pri izbiri delavcev poleg specifi¢nih lastnosti

ozira tudi na poslanstvo, politiko in potrebe Sportne organizacije.

Volonterji imajo vrsto prednosti, vendar je zaposlovanje profesionalnih oziroma kvalificiranih
delavcev v Sportnih organizacijah nujno. Dolo¢ena kvalifikacija oziroma strokovna
usposobljenost pomeni nalozbo v izobrazevanje in ¢as. Delati s profesionalnim kadrom

pomeni tudi boljSo varnost za kontinuiteto dela v $portni organizaciji.

Povecevanje tendence dela z volonterskim kadrom na drugi strani pomeni zmanjSevanje
profesionalizacije dela v Sportnih organizacijah. Razvoj Sporta in Sportne znanosti same

zahteva doloc¢eno stopnjo profesionalizacije dela. (Jurak idr., 2001a).

Pridobivanje in ohranjanje volonterjev (Olimpijski komite Slovenije, 1999)

e Pri pridobivanju in ohranjanju volonterjev v $portu je najbolj pomembno to, da se
volonterjem prek usposabljanja in njihovega dela zagotavlja osebno zadovoljstvo ter
moznosti za osebni razvoj in napredek.

e Moznost prehoda iz volonterskega nac¢ina na profesionalni (poklicni) nacin dela mora
biti vedno odprt in neoviran.

e Volonterski delavci obi¢ajno nimajo posebne licence, razen v Franciji. Vodenje
evidenc bi predstavljajo prevelik strosek za drzavo.

e Za ohranjanje vrednosti volonterskega prispevka v Sport je pomembno, da volonter;ji
dobijo vsaj povracilo materialnih stroskov ali druge nacine nagrajevanja, kot so

brezpla¢no Solanje in usposabljanje, moznost potovanja ter druge oblike podeljevanja
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diplom in priznanj njihovemu delu. V nekaterih evropskih drzavah zelijo volonterji
zaradi lastnega obcutka varnosti imeti kratko in enostavno pogodbo o delu.

e Zavolonterje je izredno pomembna moznost ustvarjanja kariere v njihovem delovanju,
zato mora biti lahek prehod iz ene strukture dela v drugo ali v horizontalni ali
vertikalni smeri. To se jim najlazje omogoci z enotnimi osnovnimi standardi znanja in
usposabljanjem, ki bi moralo biti vklju¢eno v nacionalni program poklicnega
usposabljanja. Glede napredovanja in moznosti ustvarjanja kariere je za volonterski
sektor izredno pomemben princip rotacije in napredovanja, tako da se lahko razvoj
volonterja spremlja celo do samega vrha.

e Pri opravljanju volonterskega dela je treba pozornost posvetiti tudi enakosti med
spoloma.

e V nekaterih evropskih drzavah traja volontersko delo 15-20 let, v veéini drugih

evropskih drzav pa povpre¢no 3-5 let.

IzobraZenost in usposobljenost volonterjev v Sportu

Presenetljivo veliko Stevilo volonterjev v slovenskem Sportu (65 odstotkov) ima pridobljeno
strokovno znanje s podro¢ja Sporta (Bednarik, Kolenc idr., 1998). Glede na dolo¢be Zakona o
Sportu (Ur. I. RS, st. 22/98) naj volonterjev brez usposobljenosti ali izobrazbe, ki opravljajo
vzgojno-izobrazevalna ali strokovno-organizacijska dela, sploh ne bi bilo. Tu se seveda poraja
vprasanje, ali bomo v zakonskem c¢asu uspeli strokovno usposobiti volonterje in prepreciti

velik izpad dela ter s tem veliko $kodo za slovenski $port.

Izobrazbena struktura volonterjev v $portnih organizacijah (Bednarik, 1999):
e 9 odstotkov visoko izobrazent,
e 56 odstotkov strokovno kvalificirani,

e 35 odstotkov samouki.

Izvajanje izobrazevalnih dejavnosti prinasa udelezencem in izvajalcem tudi financne stroske,
za katere bomo glede na naravo volonterskega dela tezko bremenili volonterje. Tega se
morajo zavedati tudi pristojne institucije javnih finan¢nih virov Sporta in Strokovni svet za
Sport, ki po dolocbah Zakona o Sportu daje soglasje k izvajanju programov izobrazevanja in

usposabljanja v Sportu.
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Glede na stanje v izobraZzevanju in usposabljanju v slovenskem S$portu je videti, da so
moznosti za usposabljanje volonterjev za opravljanje vzgojno-izobrazevalnih del realne,
medtem ko lahko pri¢akujemo tezave pri usposabljanju delavcev za strokovno-organizacijska

dela, saj takSni programi Se ne obstajajo.

Pri vpraSanju izobrazenosti in usposobljenosti v Sportu pa ne gre le za usposobljenost
volonterjev, temveC tudi za izobraZenost in usposobljenost ljudi, ki vodijo Sportne
organizacije. Tezave, ki jih prinasajo volonterji, namre¢ niso tezave volonterjev, temvec tistih,
ki sodelujejo z njimi. Zato usposobljenost volonterjev ne bo reSila ze omenjenih slabosti
volonterskega dela, medtem ko jih lahko primerno ravnanje vodilnih, pa naj bo to
profesionalni, honorarni ali volonterski kader, bistveno zmanjsa. Tega se zaveda tudi javni
sektor, ki je pod razvojne in strokovne naloge v $portu v Nacionalni program $porta (Ur. .
RS, s§t. 24/00) zapisal, da je treba pospeSiti pripravo programov za izobraZevanje,

usposabljanje in izpopolnjevanje menedzerjev v Sportu.

Solanje in usposabljanje

Po Evropi so sistemi Solanja in usposabljanja volonterskih delavcev razli¢ni. Zelo pomembno
je, da se tezi k enotnosti teh sistemov, ki naj bi vsi nekako temeljili na kriteriju sposobnosti in
zanesljivosti. Vsaka drzava naj bi pri uvajanju sistemov Solanja in usposabljanja volonterskih
in poklicnih $portnih delavcev upostevala svoj lastni zgodovinski razvoj ter potrebe po

nadaljnjem razvoju Sporta.

Vecina teh sistemov zajema naslednja podrocja:
e vodstvo/predsedovanje: vodenje in upravljanje — menedzment;
e finance: proracun, nadzor porabe sredstev in vodenje financ — blagajnik;
e tajniStvo: pisarnisko poslovanje, nacrtovanje aktivnosti:

e tehnicni poklici.

Standardi Solanja in usposabljanja

V Evropi se nagibajo k sprejemu enotnega petstopenjskega sistema Solanja in usposabljanja

volonterskih in poklicnih Sportnih delavcev:
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e stopnja 1: rutinsko in predvidljivo delo;

e stopnja 2: nekaj nerutinskega, malo kompleksnega dela, malo odgovornosti, malo
sodelovanja;

e stopnja 3: veCinoma nerutinsko, kompleksno delo, ve¢ odgovornosti, nadzor in
vodenje drugih;

e stopnja 4: obsezno, zahtevno delo, veliko odgovornosti, vodenje drugih, vodenje in
razporejanje sredstev;

e stopnja 5: uporaba meril in zahtevnih tehnik, nepredvidljive situacije, osebna
odgovornost, usmerjanje sredstev, vodenje drugih, nacrtovanje procesov, neposredne

akcije, preoblikovanje organizacijskih usmeritev.

Programe Solanja in usposabljanja bi morale pripraviti in voditi univerze, fakultete, inStituti,

zasebne pogodbene organizacije v tesnem sodelovanju s Sportnimi organizacijami.

Standardi Solanja naj bi se v grobem delili na:
e splosne, ki bi veljali za prakti¢no vecino Sportnih disciplin in panog;

e posebne, ki bi veljali za specifiéno $portno panogo posebe;.

Ti standardi bi morali postati del sploSnih nacionalnih poklicnih standardov.

Povecan in bolj usposobljen volonterski kot tudi poklicni sektor lahko bistveno pripomoreta k

uspesnemu razvoju Sporta v Slovenji (Jurak idr., 2001a).

Opredelitev ekonomske moci volonterskega dela

Volontersko delo v Sportu je sestavni del Sporta in kulture naroda. Biti Sportno aktiven ne
pomeni samo uzivati v Sportu, ampak tudi ustvarjati, proizvajati Sport (Bednarik, Kolenc idr.,
1998). Volontersko delo ima ve¢ razseznostni vpliv na Sport, eden pomembnejsih vplivov pa
je vsekakor njegova ekonomska moc, ki $portnim organizacijam pomeni posreden dohodek
(Jurak idr., 2001a).

Volontersko delo lahko opredeljujemo s Stevilom volonterskih delavcev, z obsegom njihovega

dela in navsezadnje tudi z denarjem oziroma z ekonomsko mocjo tega denarja. To za Sportne
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organizacije pomeni neposreden dohodek, ki pa ga s finan¢nega vidika tezko merimo.

Prihodek od volonterskega dela je v prora¢unih Sportnih organizacij skoraj nezaznan
(Bednarik, Kolenc idr., 1998).

Ekonomska moc¢ volonterjev v Sportnih organizacijah je na podlagi povprecnega bruto
dohodka v Sloveniji marca 1998 ocenjena na 13.945.197 evrov na leto. To Sportnim
organizacijam predstavlja posredni finan¢ni vir. Delez finan¢ne vrednosti volonterskega dela
pri interesnih $portnih dejavnostih v osnovnih in srednjih Solah znaSa 2,84 odstotka glede na

skupno vrednost volonterskega dela v drustvih (Bednarik, Kolenc, Petrovi¢ in Sugman, 1999).

Zakon o prostovoljnem delu (Kolenc, 2005)

Nujno bi bilo treba sprejeti nov zakon o prostovoljnem delu, ki ga je ze leta 2004 predlagal

Pravno-informacijski center nevladnih organizacij (PIC).

Razlogi za sprejem zakona so od€itni. Organizacije in volonterji, ki delujejo organizirano,
predstavljajo v danasnji druzbi izredne vire ¢loveske energije, zamisli in sposobnosti ter s tem
izboljSujejo kakovost zivljenja ljudi. Volontersko delo je komplementarno dopolnilo druzbeni
organiziranosti in strokovnemu delu. Volonterstvo prispeva k bolj povezani, humani, stabilni

in uspesnejsi druzbi.

Vendar volonterstvo se vedno ni definirano celovito, niti niso doloceni osnovni okviri pravic
in poloZaja volonterja v sistemu socialne varnosti. Tudi drZzava bi morala z davénim in drugim
instrumentarijem spodbujati razvoj volonterskega dela, zato je Ze dalj ¢asa prisotna potreba po
njegovi zakonski ureditvi. Volontersko delo je treba organizirati, volonterje na primeren nacin

vpeljati v delo, jim zagotoviti mentorja in varstvo pri delu.

Cilji zakona so:
e vecja prepoznavnost in afirmacija volonterskega dela v druzbi, ki s svojim »zakonom«
postane samostojno podrocje;
e zagotovitev minimalnih standardov in pogojev volonterskega dela in pravic za zaséito
volonterjev;

e uvedba moznosti dolgoro¢nega volonterskega dela;
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e angaziranje drzave (oblasti) pri promociji in podpiranju najvecjega socialnega

potenciala v druzbi.

Nacela zakona so:
e prepoved kakrsne koli diskriminacije posameznika pri dostopu do volonterskega dela
in pri opravljanju le-tega;
e prepoved izkoriS¢anja volonterskega dela s strani profitnih organizacij;

e postopnost volonterskega dela za vse.

1.3.2.5 Sport in volonterji v nekaterih evropskih drzavah

Razvitost volonterskega dela v Evropi se med posameznimi drzavami zelo razlikuje (Wallin
in Sevelius, 1995). Kazalcev 0 stopnji razvitosti volonterskega dela je vec, in sicer Stevilo
volonterjev v Sportnih drusStvih glede na Stevilo prebivalcev ter Stevilo volonterjev v §portnih

drustvih glede na Stevilo ¢lanov v Sportnih drustvih.

Evropa je glede volonterjev razdeljena na tri obmocja (OKS, 1999):
e na severno Evropo, kjer ima volonterstvo dolgo tradicijo in je ocenjeno kot pozitivna
druzbena vrednota;
e nasrednjo Evropo, kjer obstaja ravnotezje med volonterskim in javnim sektorjem;

e najuzno Evropo, kjer javni sektor prevladuje pred volonterskim sektorjem.

Svet Evrope daje volonterskemu in tudi javnemu sektorju v Sportu velik pomen, zato je Ze leta
1989 organiziral poseben seminar v Berlinu, kjer so bili sprejeti standardi vodenja v Sportu, ki
Se danes veljajo v vecini evropskih drzav pri izdajanju licenc ali diplom za Sportne

menedzerje ali vodje.
Dogajanje v Evropi na podro¢ju standardizacije znanj volonterskih in poklicnih $portnih

delavcev je za razvoj slovenskega Sporta izjemno pomembno, zlasti z vidika prispevka

volonterskega sektorja k razvoju Sporta pri nas.
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Zahodne drzave smatrajo za volontersko delo vse od trenerskega, administrativnega in
voditeljskega dela do sojenja ter drugih posebnih del v $portu, ki ga posameznik opravi v
lastnem interesu in za katerega ne pri¢akuje placila. Skupno vsem zahodnim drzavam je, da za
izobrazevanje volonterskih Sportnih uciteljev, vaditeljev, trenerjev in drugih, Ki opravljajo
delo na nizjih zahtevnostnih stopnjah, skrbijo krovne Sportne organizacije oziroma zveze in
klubi. Standarde znanja, ki naj bi jih volonterji imeli, predpisujejo kar same Sportne
organizacije, ki izvajajo izobrazevalne tecaje. Za ¢im vi$jo raven uciteljev, trenerjev in drugih
Sportnih delavcev se Sportne organizacije za izvajanje tecajev povezujejo z visokoSolskimi

izobrazevalnimi ustanovami s podrocja Sporta.

Za vse drzave v tranziciji je znacilna kriza na podro¢ju voluntarizma, in sicer zaradi slabih
ekonomskih razmer ter zaradi prezaposlenosti ljudi, ki imajo zaradi prenizkega zivljenjskega
standarda pogosto po vec¢ zaposlitev hkrati. Vse to vpliva tudi na miselnost ljudi, ki menijo, da

nobeno opravljeno delo ne more biti neplacano, tudi volontersko delo v Sportu ne.

Na podlagi podatkov nekaterih drzav v Evropi (Wallin in Sevelius, 1995) lahko ugotovimo,
da je glede na stevilo volonterjev na prebivalca na prvem mestu Norveska (Tabela 5), kjer v
$portnih drustvih volontersko deluje 9,52 odstotka prebivalcev. Sledita ji Svedska in Finska.
Skupina skandinavskih drzav je torej po delezu volonterjev na Stevilo prebivalstva najbolj
razvit del Evrope. Po drugi strani pa lahko v skupino manj razvitih drzav glede na delez
volonterjev na §tevilo prebivalstva pristejemo juzni del Evrope (Portugalska, Gréija in Italija)
in drzave bivSega vzhodnega bloka, v katerih delez volonterjev ne presega odstotka celotnega
prebivalstva (Kolenc in Bednarik, 1999).
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Tabela 5

Nekatere znacilnosti Sportnih drustev v nekaterih

Sevelius, 1995; Bednarik, Kolenc idr., 1998)

evropskih drzavah in Sloveniji (Wallin in

5 % . |3 > .
o é Z = T g é % = s '% . é . é
Drzava | 3 £ | €2 | 5§ |5S52:E|5% S8 ¢
8 | g5 | 8 |EEBEEm3 " 86
= 5 e TR S =8
Norveska | 4.200.000 | 1.720.829 | 400.000 | 40,9 23,2 9,52 5
Svedska | 8.500.000 | 3.200.000 | 530.000 | 37,6 16,5 6,23 5
Finska 5.000.000 | 1.300.000 | 309.000 | 26,0 23,7 6,18 5
Nizozemska| 15.200.000 | 4.411.000 | 750.000 | 29,0 17,0 4,93 6
Nemcija | 80.600.000 | 21.863.099 |2.400.000| 27,1 10,9 2,97 4
Awvstrija | 7.700.000 | 3.300.000 | 150.000 | 42,8 4,5 1,94 6
Slovenija | 1.980.000 | 265.000 27.800 13,4 10,5 1,41 2
Litva 2.700.000 24.600 0,91
Italija 58.000.000 500.000 0,86
Ceska 10.000.000 | 1.460.000 | 81.200 14,6 5,5 0,81 4,5
Ukrajina | 53.000.000 320.000 0,60
Anglija |57.900.000 | 8.100.000 | 250.000 | 13,9 3,1 0,43 3
Gréija 10.000.000 43.400 0,43
Portugalska | 10.300.000 40.000 0,38

Ker predmet primerjave med kadri predstavlja tudi volonterski sektor oziroma sektor civilne
Sportne sfere, se ¢lanstvo v vsakem primeru odraza tudi na Stevilu volonterjev. Kolenc (1998)
je ugotovil, da je najvec¢ volonterjev v skandinavskih drzavah. V teh drzavah je znacilna
velika tradicija tovrstnega naina dela. Slovenija se lahko po Stevilu volonterjev glede na

¢lanstvo primerja z Nemcijo. Na deset ¢lanov $portne organizacije tako pride en volonter.

Na podlagi primerjave med velikostjo Clanstva nekaterih evropskih drzav (Tabela 6) je
mogoce ugotoviti, da se Slovenija po Stevilu ¢lanstva v Sportnih organizacijah lahko primerja
z Veliko Britanijo, Kjer je vsak sedmi prebivalec ¢lan vsaj ene Sportne organizacije. Druge

drzave imajo glede na Stevilo prebivalcev vec¢ ¢lanov v drustvih.
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Tabela 6

Voluntarizem v Sloveniji in nekaterih evropskih drzavah (Merovnik, 1997; Bednarik, Kolenc

idr., 1998)
§t. ¢lanov v St. St. St. §t. ¢lanov v
drustvih prebivalcev prebivalcev/st. | volonterskih | drustvih/ st.
¢lanov delavcev volonterjev
Velika 8.100.000 57.384.000 7,1 | 250.000 32,40
Britanija
Finska 1.300.000 5.029.000 3,8 | 309.000 4,20
Nemcija | 24.500.000 80.293.000 3,3 | 2.400.000 10,20
Norveska | 1.700.000 4.200.000 2,5 | 400.000 4,25
Slovenija | 265.916 1.972.227 7,4 |27.819 9,55

Ocitno manjSa gospodarska mo¢ Slovenije ne vpliva izrazito na delez volonterjev glede na

Clanstvo, saj ima Slovenija ve¢ volonterjev kot Velika Britanija (glede na Stevilo ¢lanov v

drustvih) in enako Stevilo kot Nemcija, ki velja za gospodarsko mo¢no drzavo.

Tabela 7
Volonterski Sportni delavci po nekaterih evropskih drzavah (Wallin in Sevelius, 1995)

Drzava Populacija | St. ¢lanov v Volonterski $portni voditelji

$p. klubih | Skupaj |Mogki|Zenske | Admin. | Trenerji idr.

Avstrija 7.700.000 | 3.300.000 | 150.000 | 80 20 40 60
Ceska 10.000.000| 1.460.000 | 81.200
Finska 5.000.000 | 1.300.000 | 30.9000 | 63 37 47 53
Nemdija 80.600.000 | 21.863.099 | 2.400.000| 80 20 58 42
Grcija 10.000.000 43.400 14 86
Italija 58.000.000 500.000
Litva 2.700.000 24.600 39 60
Nizozemska 15.200.000| 4.411.000 | 750.000 | 67 33 50 50
Norveska 4.200.000 | 1.720.829 | 400.000 | 60 40 80 20
Portugalska 10.300.000 40.000
Svedska 8.500.000 | 3.200.000 | 530.000 | 67 33 46 54
Ukrajina 53.000.000 320.000
Velika Britanija [57.900.000| 8.100.000 | 250.000 60 40

Druga primerjava volonterskega dela v Sportu med evropskimi drzavami (Tabela 8) pokaze,

da poleg gospodarske moci na delez volonterjev vpliva tradicija takega dela, ki se kaze v

vrednotah druzbe. Glede na pokazatelje volonterskega dela se Slovenija uvr§¢a med drzave s

povpreénim obsegom volonterskega dela, kar pomeni, da imamo v naSem Sportu precejSnje
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Stevilo volonterjev, ki pa opravijo manjsi obseg dela kot v razvitih evropskih drzavah (Jurak,

2006).
Tabela 8
Volontersko delo v Sportu v evropskih drzavah (Schroder, 2001)
% %V - %V -
ljudi ¢lanov trenerjev V ur/
Clanstvo v | v $p. organanov | idr. del. na \/ ted./
Drzava | Populacija | $p.org.* | org. |STS| $p.org terenu | ur/ted.*| 100 ¢l.
Avstrija 8.072.000 | 3.600.000 | 45% | 5 30 % 70 % 10,8 49
Azerbajdzan| 8.000.000 | 355.189 | 4% (0,26 21% 79 %
Belgija 10.500.000 | 2.000.000 | 19% | 12 45 % 55 % 5,0 58
Belorusija | 9.990.400 | 1.069.419 | 11% [0,74| 35% 65 % 8,0 6
Ceska 10.628.000| 1.516.000 | 14 % | 21 48 % 52 % 4,5 25
Danska 5.346.000 | 1.610.000 | 30% | 4 49 % 51 % 5,0 19
Estonija 1.366.723 | 114.000 | 8% | 4 52 % 48 %
Finska 5.160.000 | 1.300.000 | 25% | 38 47 % 53 % 5,0 119
Francija 60.400.000 | 14.500.000 | 24 % | 10 4,0 41
Gréija 10.000.000| 434.000 | 4% 14 % 86 %
Hrvaska 4.500.000 | 263.365 | 6% |565| 60% 40 % 6,0 34
Islandija 273.000 | 126.233 | 46% | 31 15 % 85 % 5,0 153
Latvija 2.366.100 | 39.904 2% | 0,8 55 % 45 %
Litva 3.704.000 | 48.530 1% | 2,3 39 % 61 % 4,0 9
Luksemburg| 440.000 | 102.978 |23% | 55 60 % 40 % 4,0 21
Madzarska |10.200.000| 400.000 | 4% | 5 50 % 50 % 5,0 25
Nemcija 80.000.000|26.812.757 | 34 % | 10 58 % 42 % 4,0 40
Nizozemska | 16.000.000 | 4.790.000 | 30 % | 21 50 % 50 % 5,0 104
Norveska 4.500.000 | 1.800.000 | 40 % | 28 80 % 20 % 2,0 56
Slovaska 5.200.000 | 620.000 | 12% | 8,2 49 % 51 % 4,0 33
Slovenija 2.000.000 | 265.000 | 13% |10,5| 51% 49 % 2,0 21
Svedska 8.900.000 | 3.200.000 | 36 % | 19 46 % 54 % 5,0 95
Svica 7.164.400 | 2.000.000 | 28 % | 23 54 % 46 % 3,0 68
Turcija 62.000.000| 1.000.000 | 2% |0,08 5,0 25
Ukrajina 49.000.000| 310.000 | 1% 73 % 27 % 3,0 31
yelka | 8.100.000 | 250.000 60% | 40% | 30 | 9
ritanija
Povprecje 115 45 % 55 % 5,0 56

*Podatki za leto 2001; STS — stopnja skrbi, ki pomeni 3tevilo volonterjev vodij na 100 ¢lanov organizacije. Ce je
stopnja skrbi 5, to pomeni, da 5 volonterjev vodij skrbi za 100 ¢lanov $portne organizacije; % V — odstotek
volonterjev; V ur — volonterske ure.

Velika Britanija (Velika Britanija, 2007)

Volonterstvo ima dolgo tradicijo in je povezano s tradicionalnimi dobrodelnimi akcijami. Za

volontersko delo v Sportu Steje v glavnem neplacano delo, ki se opravlja v interesu
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posameznika ali skupine izven kroga druzine v prostem cCasu in ne zaradi neposrednega

placila za opravljeno delo. Polozaj volonterskega dela v Sportu je odvisen tudi od osnovnih

znacCilnosti Sportne organizacije — ali je ta profitna oziroma neprofitna (Bednarik, Kolenc idr.,

1998).

Sportni sektor prispeva najvedji delez k celotnemu voluntarizmu v Angliji, saj znasa kar 26

odstotkov volonterjev v ob¢inskem Sportu, za katere je voluntarizem glavni interes.

Statistika voluntarizma:

5.821.400 volonterjev sodeluje pri $portu v Angliji;

1.209.566.500 ur na leto opravijo Sportni volonterji, kar se izenaci s 720.000 redno
zaposlenimi Sportnimi delavci;

Sportni volonterji pomagajo vzdrzevati 106.400 vc¢lanjenih klubov, ki imajo ve¢ kot
osem milijonov ¢lanov (Sports Volunteering in England 2002, 2003);

na podroc¢ju aktivnosti mladih volonterjev, Sportnega in trenerskega vodenja privabijo
44 odstotkov ljudi, pri ¢emer je najvecji delez starostne skupine 18—24 let (Institute of
Volunteering Research, 1998);

port in ICT (Information and Communication Technologies) sta se izkazala kot
posebej ucinkovita pri zaposlitvi mladih delavcev in mladih ljudi brez zaposlitve;
Positive Futures je na podlagi pionirskega projekta NACRO (dobrodelna organizacija
v Angliji, ki pomaga mladim zapornikom in problemati¢cnim mladostnikom pri
ustvarjanju nove zivljenjske poti; njthov moto je spreminjanje Zivljenj — zmanjSanje
kriminala) oblikovala in v $portu zaposlila 35.000 ranljivih mladih ljudi, starih 10-19
let, ki so bili v zivljenjski nevarnosti;

tisti, ki so pred intervjujem za sluzbo sodelovali kot volonterji enkrat mesecno v enem
letu, so hitreje dobili delo v Sportu — takih je kar 43 odstotkov (Green, 2004);

48 odstotkov odrasle populacije (22 milijonov ljudi) sodeluje pri formalnem
volonterstvu,

povprecen volonter porabi Stiri ure na teden za formalno volontersko delo. To pomeni
90 milijonov ur na teden;

najbolj pogosti volonterji so ljudje, stari 45-54 let, najve¢ Casa pa delajo mlajsi
volonterji;

med moskimi in zenskami po Stevilu volonterjev ni razlik;
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e najpogostejsa dela, ki jih opravljajo volonterji, SO pridobivanje in upravljanje z
denarjem (66 odstotkov), pomo¢ pri organizaciji tekmovanj (55 odstotkov), delo na
odboru (36 odstotkov) in prevoz (26 odstotkov) (Velika Britanija, 2007).

Za volontersko opravljeno delo prejmejo honorar za izplacilo dnevnic in potnih stroSkov. V
nekaterih primerih prejmejo volonterji nadomestilo v obliki opreme, platanega izobraZevanja,
potovanja v tujino ipd. V primerih zahtevnejSega dela lahko prejmejo nadomestilo za
odsotnost z dela. Statistike kazejo, da v volonterskem delu prevladujejo ljudje s srednjo ali
vi§jo izobrazbo, ki opravljajo delo predvsem na podro¢ju vadbe z mladimi, odraslimi,
posebnimi skupinami, v administrativnem delu, sojenju, organiziranju prireditev, oskrbovanju
opreme, materiala ipd. Vlada Velike Britanije podro¢je volonterskega dela mocno podpira,
vendar zaradi omejenih javnih sredstev pricakuje vecjo udelezbo komercialnega in zasebnega

sektorja na tem podro¢ju (Sugman idr., 2002).

V Veliki Britaniji imajo posebno Centralno zvezo za $portno rekreacijo (Central Council for
Sport Recreation), ki v sodelovanju z vladno organizacijo Sveta za $port (Sport Council) ter
Zvezo Sportnih vaditeljev in trenerjev (National Coaching Foundation) skrbi za vzgojo in
izobrazevanje volonterjev. S posebnim programom ze ve¢ let vzgajajo voditelje skupin,
Sportne administratorje, vaditelje, trenerje, sodnike in organizatorje prireditev. Programi
izobraZevanja so pripravljeni v skladu s standardi Nacionalnega poklicnega izobraZevanja
(NVQ - National Vocational Qualifications). V Veliki Britaniji je kar 90 odstotkov vseh
Sportnih vaditeljev volonterskih delavcev, vendar se Sport na lokalnem podrocju Siri, kriza
brezposelnosti se zmanjSuje, tako da je volonterjev premalo, njithovo delo pa je
nekoordinirano. Volonterje za¢nejo vzgajati ze pri Stirinajstih letih. V Veliki Britaniji je v
zadnjih nekaj letih postalo zaposlovanje v Sportu peto najzanimivejSe podrocje med iskalci

zaposlitve (Bednarik, Kolenc idr., 1998).

Finska

Finska velja kot Sportno zelo urejena drzava, ki ima 5,2 milijona prebivalcev, od katerih jih je
v klubskih aktivnostih zdruZenih okrog 1,3 milijona, od tega pa je priblizno 309.000

volonterskih delavcev. Tradicija volonterskega dela je v zgodovinskem razvoju drzave

izredno globoko zakoreninjena in ima v klubskem Zivljenju tradicionalno vlogo Se danes.
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Finci so narod Sporta, saj se s Sportom radi ukvarjajo in jim veliko pomeni. Lahko bi jim rekli

narod Sportnih navduSencev.

V letu 2001 so imeli 6.800 Sportnih organizacij in vsaki Cetrti Finec je pripadal eni od njih,
Ceprav dejansko veliko ve¢ ljudi sodeluje pri teh dejavnostih. Ocenjeno je, da je okoli dve
tretjini Fincev tako ali drugade vkljudenih v $portne organizacije. Sportne organizacije se
zanaajo na delo volonterjev. Clani delujejo kot indtruktorji, trenerji, organizatorji tekmovanj,
sodniki, osebje za vzdrzevanje in administratorji. Stevilo volonterjev, ki so vkljuéeni v klubih,

je ocenjeno na okoli 800.000. Opravijo pet bilijonov ur dela na leto (Finska, 2007).

Zasebni sektor v Sportu zaposluje 1.250 profesionalnih delavcev, 7.060 pa je zaposlenih v
javnem sektorju Sporta, predvsem na regionalni in lokalni ravni. Med volonterji prevladujejo

ljudje iz vi§jih, bolje situiranih in izobrazenih druzbenih slojev (Bednarik, Kolenc idr., 1998).

Nemcija

V Nemciji ima volontersko delo vecstoletno tradicijo, tudi skozi krScanstvo. Prednosti
volonterskega dela so, da delo ni pod pritiskom obveznega finan¢nega uspeha in da je veé
osebne svobode, ki dviga obCutek solidarnosti. V zadnjem Casu se kazejo tudi slabosti, na
primer, da ima profesionalno delo ve¢ znanja in je ekonomsko uc¢inkovitejse, zato so rezultati
na daljSe obdobje zagotovljeni. Voluntarizem upada, ¢e ni ustrezne nagrade, v druzbi,
predvsem pri mladih, izgublja vrednost, pojavljajo se problemi socialnega, zdravstvenega in
drugega zavarovanja volonterjev ipd. Vsaka sprememba vrednot v druzbi vpliva tudi na

volontersko delo.

Nemcija ima 82 milijonov prebivalcev in kar 87.000 $portnih klubov. Priblizno 30 odstotkov
Nemcev je v¢lanjenih v neko Sportno drustvo. V S$portnih organizacijah dela priblizno 2,6
milijona volonterjev, in sicer kot trenerji, ucitelji, fizioterapevti ali uradniki. Od tega je 80
odstotkov moskih in samo 20 odstotkov Zensk. V raziskavi o ekonomski vrednosti
opravljenega dela volonterjev so prisli do zakljucka, da znasa vrednost volonterskega dela 3,2
milijarde evrov na leto (po vrednosti 15 evrov na uro). Volonterji za opravljeno delo
prejemajo nadomestila za materialne stroSke in ¢e prejmejo do 2.400 evrov letno, so oprosceni

davka. Za izobrazevanje imajo do sedem dni letno placanega dopusta in pravico do posebnega
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neplacanega dopusta do osem dni letno. Volonterji za opravljeno delo prejmejo tudi

simboli¢no znacko, dres ali drugo opremo (Bednarik, Kolenc idr., 1998).

Norveska

Norveska spada med evropske drzave, kjer je volonterstvo tradicionalno najbolj razvito v
miselnosti ljudi in druzbi, saj so ze od 18. stoletja dalje vecino Solanja opravljali volonterski
kadri. Tako njihov izobrazevalni sistem temelji na predhodnem voluntarizmu. Norveska ima
4,6 milijona prebivalcev, od katerih je 1,7 milijona v¢lanjenih v enega od 12.300 $portnih
klubov, v katerih dela priblizno 400.000 volonterjev. Na Norveskem razmah volonterskega
dela omogocajo visok standard, zadostna koli¢ina prostega Casa, demokrati¢ne vrednote,
obéutek socializacije ipd. Norvezani delajo kot volonterji iz razlicnih motivov.
Najpomembnejsi motiv je delati nekaj z razlogom. Pomemben motivacijski dejavnik je tudi,
da imajo prijatelje, ki so Zze volonterji, in tako ve¢jo moznost, da se nekaj novega naucijo ter
da se pocutijo bolj samozavestne in zadovoljne. Zal pa se tradicionalni pojem volonterja
pocasi izgublja. Vse ve€jo teZo dobivajo kariera, individualizem, druZina, zasluzek, prestiz
ipd. Pogosto delo volonterja v neprofitni organizaciji pomeni pot do profitne zasebne druzbe.
V velini primerov je volontersko delo na nizji zahtevnostni stopnji neplacano, na vi§ji ravni
pa postane profesionalno in placano. Povprecno volontersko delo znasSa pet ur na teden, pri
¢emer trenerji in vaditelji delajo dlje kot administrativni volonterji (Bednarik, Kolenc idr.,
1998).

Voluntarizem, demokracija, lojalnost in enakost so najosnovnejSe vrednote Sporta na
Norveskem. Norveski olimpijski komite in Sportna zveza sta najvedji volonterski organizaciji
na Norveskem. Ti zvezi imata obrnjeno piramido kadrovske strukture, torej sta nevladni
organizaciji. Tako so ¢lani in klubi na vrhu, na dnu pa drzavni organi. Najveéji delez pri
financiranju prispeva 24.000 volonterjev s svojim delom in vsi ¢lani s svojim denarnim
prispevkom, predvsem starsi 500.000 otrok in mladine. Le 10 odstotkov financirajo razli¢ni

drzavni organi z donacijami (Norveska, 2007a).

Raziskave so pokazale, da volontersko delo v $portnih klubih predstavlja 24.000 delovnih ur
letno. Volonterji so v klubih zelo pomembni, saj je kar 70 odstotkov klubov leta 2001
porocalo, da so celotno delo v klubu opravili volonterji. Od tega delajo najve¢ kot trenerji, in

to povprecno 17,4 ure na teden, kar predstavlja ve¢ kot tretjino vsega opravljenega
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volonterskega dela. Tudi menedzment in sodniSko delo vzameta veliko Casa, posamezno v
povpre¢ju 8,3 in 6,5 ure na teden. Najvec volonterjev je moskih, starih od 25 let dalje. Vec¢ kot
80 odstotkov ljudi na vodilnih polozajih je moskih, ki so stari 3645 let. Zanimivo je tudi, da
v povpredju ljudje na vodilnih polozajih ostanejo 3,3 leta, ljudje v odborih pa 3,8 leta
(Norveska, 2007b).

Svedska

Glede na geografijo in populacijo spadajo Svedi med najvedje $portne narode na svetu.
Svedska ima sedem milijonov prebivalcev in od tega jih je ve& kot polovica, starih 7-70 let,
vkljucenih v kakSen Sportni klub — kot aktivni tekmovalci, rekreativni Sportniki, vodje ali
navija¢i. Od tega je dva milijona aktivnih $portnikov in Zensk. Okoli 650.000 jih trenira v
tekmovalnih Sportih na razli¢nih stopnjah in 7.000 jih pripada eliti vrhunskega S$porta
(Svedska, 2007).

Svedska se ne srefuje s tak$nim problemom nezaposlenosti kot nekatere druge zahodne
drzave, saj brezposelnost ni nikoli presegla 10 odstotkov. V preteklih letih so brezposelne
napotili na delo v Sportne organizacije kot volonterje, pri ¢emer so prejemali 80 odstotkov
zajamCenega osebnega dohodka. Posledica tega je bila, da so pravi volonterji zaceli odklanjati
sodelovanje v Sportnih organizacijah, zato so s takSnim na¢inom zaposlovanja kmalu

prenehali.

Skladno s Svedsko tradicijo je volontersko delo izredno cenjeno. Volonterji so zadovoljni, ¢e
za svoje delo dobijo nekaksno potrdilo oziroma spri¢evalo ali ¢e jih nagradijo s potovanji v
tujino. V zadnjem casu razmis$ljajo tudi o ustreznih finan¢nih nagradah ali honorarjih.
Volontersko delo se srecuje s problemi, kot so pomanjkanje denarja, drazje Sportne storitve,

individualizacija v druzbi, karierizem, lov za zasluzkom ipd. (Bednarik, Kolenc idr., 1998).

Svedski model $porta je v celoti odvisen od podpore lokalnih volonterskih vodij in finanéno
od drzave, zlasti od lokalnih vlad. Ocenjeno je, da ima ve¢ kot pol milijona Svedov eno ali
dve poziciji vodje v Svedskem Sportnem gibanju. Skoraj vsi opravljajo svoje dolznosti brez
vsakr$nega denarnega nadomestila. Delajo v izvr$ilnih odborih na razli¢nih stopnjah, in sicer

kot trenerji, organizatorji ali uradniki ipd.
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Volonterji v Sportu ne najdejo Casa le za treniranje, vodenje ali pranje dresov, ampak se
200.000 volonterjev vsako leto tudi udelezi neke vrste izobrazevalnega Solanja, da bi postali
bolji v tem, kar delajo, ali da bi prispevali k boljsemu razvoju kluba. Solanja se izvajajo pod
okriljem lastne organizacije izobrazevanja odraslih pri Sportnem gibanju, imenovanim SISU
(Svedsko $portno izobrazevanje = Swedish Sports Education). Volonterji se izobrazujejo tudi
mednarodnih $portnikov, klubov in $portnih ekip. Ta organizacija pripada Svedski $portni
konfederaciji (Svedska, 2007).

Ceska

»Ceska spada med tipiéne drzave nekdanjega Vzhoda, ki je trenutno v druzbeno ekonomski
tranziciji. Situacija v ostalih srednje- in vzhodnoevropskih drzavah je sorodna situaciji na
Ceskem. Zaradi prehoda na trzno ekonomijo in v demokrati¢no ureditev so se tudi vrednote v
druzbi spremenile. Razen slabega ekonomskega statusa posameznika vplivajo na slabo stanje
volonterskega dela v Sportu Se drugi dejavniki, kot na primer: voluntarizem v druzbi ni
cenjen, nezanimanje za volontersko delo, neodgovorno ravnanje do volonterskega dela
krovnih vladnih in nevladnih $portnih organizacij. Nekatere Sportne organizacije sploh ne
vedo, koliko volonterjev imajo. Sistema izobrazevanja volonterjev ni. Kot glavni razlog za
padec volonterskega dela navajajo pomanjkanje Casa, saj nekateri opravljajo tudi po dve
zaposlitvi, in neustrezno finan¢no nagrado za opravljeno delo. Na Ceskem Zelijo vprasanje
volonterskega dela v Sportu razreSiti tudi s sprejemom Zakona o Sportu, ki je predloZzen v

parlamentarno obravnavo.« (Verovnik, 1997)

Azerbajdzan

Vlada v Azerbajdzanu se posvecéa Sportu, volonterska dejavnost pa ima pomembno vlogo v
druzbi. Ogromno Sportnih navdusencev je ponosnih na zmage Sportnikov. V obdobju 1997-
2002 je stevilo ljudi, ki se ukvarjajo s Sportom, naraslo z 298.000 na 365.000, za kar imajo
veliko zaslug prav volonterji. Ve€ina teh ljudi so Sportni navdusenci, njihovo glavno vodilo pa
je ljubezen do Sporta. Lokalne Sportne prireditve redno pritegnejo volonterje k Sportnim
aktivnostim. Ko so ministrstvo za mladino, $port in turizem, predstavniki UN programa
(United Nations program) za razvoj volonterjev in UN-skupina Mladi volonterji podpisali

medsebojno pogodbo leta 1999, je zacela v Bakuju in sosednjih regijah delovati volonterska

47



skupina. Glavni cilj te skupine je pomo¢ pri lokalnem procesu razvoja v Azerbajdzanu, in to

skupaj z domacimi in UN-mednarodnimi strokovnjaki (Azerbajdzan, 2007).

Latinska Amerika (Argentina)

Vloga volonterjev je pri velikih $portnih prireditvah strateSkega pomena. Tako kot druge
imajo tudi latinskoameriske drzave veliko Sportnih klubov, katerih ¢lani sodelujejo na
tekmovanijih, turnirjih ipd. Volonterji so tako mednarodni kot druzbeni fenomen. VVolontersko
delo je glavna znacilnost volonterskih zdruzenj, to pa jih tudi razlikuje od drugih organizacij.
Tako delo pa ni samo klju¢nega pomena za obstoj zdruzenj, je pogoj za nacela, na katerih taka
zdruzenja temeljijo: demokracija in prijateljstvo. Volonterski klubi in organizacije so v
porastu, vendar druzba Se Caka na razcvet blaginje in razvoj demokracije. Ekonomsko trzisce

v tej regiji ima zelo veliko mo¢€ in vpliv.

Za primer povejmo, da je bilo na panameriskih igrah v Mar del Plata leta 1995 opravljenega

400.000 ur volonterskega dela, kar pa je bilo klju¢nega pomena za uspeh iger.

Vedeti moramo, da je glavna znacilnost pri organizaciji Sportnih prireditev sodelovanje,
delitev dela in vzajemno delo med volonterji in organizatorji prireditev. Gre torej za preprosto
in moc¢no idejo: sodelovanje. Raziskave, opravljene v preteklosti, o ustanovitvah drustev in
klubov kazejo, da gre v veliko primerih za tesno sodelovanje med drzavo, Sportno

organizacijo in $portnimi volonterji kot dinami¢no silo (Quiroga, 2000).

Italija

Volonterska dejavnost je v Italiji zelo razSirjena. Volonterji vlozijo v to dejavnost veliko
svojega znanja, sposobnosti in prostega Casa. Imajo bogato zgodovino Sportnih klubov, ki
temeljijo na volonterskem delu. V Italiji imajo 110.000 Sportnih klubov in 500.000

volonterjev.
Med volonterji in placanim osebjem ne prihaja do napetosti, razlog pa ti¢i v razli¢nih

funkcijah le-teh. PlaGano osebje se ukvarjajo s tehni¢nimi in pisarniSkimi deli, volonterji pa

resujejo Sportno specificne in strateSke naloge.
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Od celotnega neprofitnega sektorja je 40,6 odstotka povezanega s Sportnimi dejavnostmi, kar
predstavlja 25,6 odstotka od vseh dobrodelnih organizacij. Seveda pa je za volontersko delo

potrebna pomoc¢ javnih in drzavnih institucij.

V prvi polovici leta 2003 je UISP (Unione Italiana Sport Per tutti) predlagala 30 novih
projektov v 19 mestih s 166 volonterji, delujo¢imi na Sportnih podroc¢jih, povezanimi z

razlicnimi druzbenimi skupinami, kot so otroci, najstniki, upokojenci, priseljenci, invalidi.

V letu 2003 bo verjetno priblizno 600 delujocih volonterjev. Poleg volonterskega dela v
Sportu pa raste in se krepi ideja o delu v Sportnih dejavnostih, povezanih s socialnimi

problemi (ltalija, 2007).

Filipini

Na Filipinih je zelo malo volonterjev v Sportu, in to tako pri regionalnih kot mednarodnih
dogodkih. Dogodki, ki jih organizira Philippine Sports Commission, vedno vkljucujejo placila
za sodelujoCe pri organizaciji. Celo Sportni dogodki, ki jih organizira ministrstvo za
izobrazevanje, vkljucujejo placila za sodelujoce delavce. Volonterstvo je bolj pogosto na
Solskih in Studentskih Sportnih prireditvah. Ti ljudje so Ze od samega zacetka navajeni na delo
brez placila, vendar pa jim to pomaga pri ocenah pri Sportnih predmetih. Dober primer

predstavljajo skavtska gibanja, Ceprav bi lahko bili bolje usposobljeni, kot so (Filipini, 2007).

Zenska $portna fundacija (Women Sport Fundation) dela na tem, da bi bili njihovi &lani
visoko motivirani in predani ter pripravljeni nuditi pomo¢. Clani so uéitelji telovadbe, trenerji,
Sportniki, bivsi Sportniki in drugi Sportno orientirani posamezniki. Od ustanovitve fundacije

leta 1991 prispevajo svoj Cas in znanje, v€asih celo sredstva (Filipini, 2007).

Danska

DIF (Danmarks Idrats-Forbunds) je krovna organizacija 55 nacionalnih Sportnih zvez, ki
imajo 1,6 milijona ¢lanov, porazdeljenih med 11.000 lokalnih klubov. Filozofija DIF-a je:

e Sport za vse (ne glede na starost, spol, socialni ali fizi¢ni status);

e duh volonterstva (odprt in demokraticen);

e avtonomnost (ampak s primesmi socialne odgovornosti za slabse dele druzbe).
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Sportne organizacije na Danskem so zgrajene na volonterskem delovanju, ki je odprto in
demokrati¢no. Na Danskem je okoli 200.000 volonterjev, ki delajo v Sportu kot menedzerji,
vaditelji, trenerji in instruktorji:

e 60-65 odstotkov je moskih in 35—40 odstotkov zensk;

e 57 odstotkov je mlajsih od 40 let;

e 37 odstotkov je starih 40-59 let;

e 60 odstotkov je starejsih od 60 let.

Najve¢ volonterjev je v nogometu in gimnastiki. VVolonterke raje sodelujejo pri gimnastiki in
plavanju, moski bolj pri nogometu in tenisu. MlajSe volonterje (pod 40 let) najdemo pri
odbojki, gimnastiki in nogometu. Najmanj izobrazeni so pri nogometu, najbolj pa pri tenisu.
Volonterji v povpreéju porabijo za volontersko delo pet ur na teden. Vecina volonterjev

opravlja volontersko delo vsaj sest let.

Danske Sportne organizacije imajo svoj individualni izobrazevalni sistem za volonterje,
Sportne ucitelje in trenerje. Volonterjem placajo delno participacijo pri tecajih. Trenerji za

visje izobraZevanje placajo sami, saj so edini, ki so v klubih placani.

Vecina volonterjev ceni neplacano delo, ki ga z veseljem opravljajo. Mlajsi volonterji véasih
za vecjo motivacijo dobijo malo placilo. Klubi pokrijejo stroske teCajev, prevoza in obleke.
Samo 13 odstotkov volonterjev je placanih, to so vecinoma trenerji v gimnastiki in plavanju
(Danska, 2007).

Litva

Litvanska organizacija Sport za vse zdruzuje 17 volonterskih organizacij, v katere je
vkljucenih 438 Sportnih klubov. Ima 87 zaposlenih delavcev (29 $portih menedzerjev, 16
strokovnjakov za Sport, 42 drugih zaposlenih) in 300 nepla¢anih delavcev ali volonterjev, ki
delajo kot predsedniki organizacij, vodje klubov, organizatorji dogodkov in tekmovanj,

asistenti, trenerji, sodniki. Vecina volonterjev je izobraZenih na svojem podrocju (Litva,

2007).
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1.3.2.6 Profesionalni delavci

Zaradi globalizacije sta se razvejanost in pomen $porta povecala, zato se povecuje tudi teznja

po profesionalizaciji $porta.

Glede na Zakon o Sportu je Sportni profesionalni delavec tisti, ki opravljajo Sportno
izobrazevalno delo ali strokovno in organizacijsko delo v $portu. Sportni profesionalni
delavec mora imeti ustrezno izobrazbo ali ustrezno kvalifikacijo in izku$nje. Zaradi vse vecje
profesionalizacije Sporta in njegove ekonomske moci se pojavlja teznja po povecanju Stevila
profesionalnih delavcev, in to predvsem v vrhunskem $portu. Priblizno 3000 posameznikov
razli¢nih izobrazevalnih profilov, profesionalnih kvalifikacij in prakti¢nih izkuSenj je aktivnih

v vlogi trenerjev (Jost, 2003).

V $portni organizaciji moramo imeti glavnega trenerja, ki sodeluje s pomoznimi trenerji in
ostalim profesionalnim timom. Kader, ki se ukvarja z menedzmentom in organizacijo,
sprejema Stevilne odlo€itve v imenu Sportne organizacije. Ostali kader skrbi, da v $portu vse

potega gladko in brez zapletov (Milanovié, Jukié, Simek, 2003).

Tabela 9
Tipi profesionalnih delavcev v $portu (Milanovi¢, Jukié, Simek, 2003)

Fizioterapevti Sportni profesionalci (eksperti za §port) Ostalo osebje
Izvrsilni direktor Trenerji (glavni in pomozni) Sodniki
Skupinski menedzer Kondicijski trenerji Novinarji
Administrativni delavci | Svetovalci za program treninga in njegovo kontrolo | Statistiki
Organizatorji tekmovanj | Upravitelji klubov in oskrbovalci objektov Fotografi
Promotorji Strokovnjaki za prehrano Racunalnicarji
Psihologi Osebje za menedZment in organizacijo ZdravniKi
Menedzer

Termin menedzer oznacuje direktorja, sekretarja, poslovodjo, trenerja ipd. Torej je oznaka za
vse tiste, ki skrbijo, da dolocena organizacija deluje. Menedzment s svojimi zakonitostmi
oziroma lastnostmi omogoc¢a ¢im ucinkovitejSe in kakovostnejSe delo, ki je lahko razli¢no
zahtevno. Irving in Higgins (1991) pojem menedZzment opredelita kot ustvarjalno reSevanje
problemov pri nalogah, ki jih zahteva menedzment, in razpolaganje z viri za doseganje ciljev
(Bednarik — predavanja, 2006).
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Menedzment je proces, ki posega v ¢lovekovo Zivljenje, tudi zasebno. Z njim imamo opravka
vsak dan ze s tem, ko si zaCrtamo, kaj, kako, kje in zakaj bomo nekaj poceli. Chelladurai
(1994) pravi, da je bistvo menedzmenta koordinacija, kjer stalno vzpostavljamo odnose v

notranjem in med notranjim ter zunanjim okoljem.

Delovne naloge menedzerja so:
= vodenje procesa;
= upravljanje posameznih virov;
= motiviranje oziroma spodbujanje ¢loveskih virov za izvajanje procesa;
= pomo¢ in nadzor;
= manipuliranje — toda vlogo menedzerja je treba razumeti z vidika funkcije in mora biti

enaka ne glede na podrocje (druzina, podjetje, organizacija, druzba itd.).

Upravljanje je usmerjanje in nadziranje ter ocenjevanje procesa. Menedzment pomeni proces
vodenja k izidom, to je upravljanje (zbiranja sredstev: finance, material, energija, storitve
ipd.) in ravnanje z viri. Za doseganje izidov pa je treba voditi poslovanje, kar zajema
nartovanje, snovanje, sklepanje poslov, organiziranje aktivnosti, angaZiranje sredstev in
ljudi, gospodarjenje s sredstvi itd. Prvenstvena naloga menedzerjev je odloCanje in

prevzemanje odgovornosti (Kralj, 1999).

Bistvo menedzmenta je (Mozina in Damjan, 1994):
e da iz med seboj dokaj povezanih virov aktivnosti oblikuje sistem, ki ima natanko
opredeljen(-e) cilj(-e).;
e pridobivanje in organiziranje virov ter nacrtovanje in doseganje ciljev s pomocjo ljudi;

e bolj dinami¢ni kot staticni sistem.

MenedZzment je proces (MozZina in Damjan, 1994):
e s katerim skusamo kar najbolj u¢inkovito doseci cilje delovanja;
e s katerim razdelimo naloge, jih razvrstimo v ustrezno zaporedje in med izvajanjem
preverjamo dosezeno stanje;
e v katerem preverjamo in tako ugotavljamo ucinkovitosti in kakovosti delovanja;
e v katerem ljudje kolektivno ali individualno odgovarjajo, da posel tece in organizacija

deluje.
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Menedzer mora obvladati veliko nalog, kot so nacrtovanje, usmerjanje, izobrazevanje,

komuniciranje, odlo¢anje, poslovanje, vodenje, upravljanje ipd.

Zaradi Siritve Sporta se je pojavila potreba po njegovi urejenosti, sistematizaciji,
informatizaciji, vodenju in organiziranosti ter po $portnem menedzmentu. Le-ta se pojavlja v
primerih, ¢e hoce Sportnik dosegati vrhunske rezultate in se mora podrediti sistemu treniranja
ter ¢e hoce Sportna organizacija delovati in mora izvajati aktivnosti, ki so vir prezivetja

(Bednarik — predavanja, 2006).

Chelladurai (1994) opredeli Sportni menedzment kot koordinacijo razli¢nih virov, tehnologij,
procesov in situacijskih naklju¢ij za dosego ucinkovite proizvodnje in izmenjave Sportnih
storitev. Pojem koordinacije vsebuje pravilno izvajanje osnovnih nalog menedZmenta,
obvladanje potrebnih menedzerskih spretnosti in menedzersko vlogo. V Sportnem
menedzmentu pa gre za koordinacijo 0ziroma menedzment Sportnega dogodka, menedzment
Sportnih objektov, upravljanje ¢loveskih virov, finance v $portu, komuniciranje z javnostjo in
Se za mnogo drugega. Osrednja vloga Sportnega menedzmenta je torej usklajevanje —
koordinacija, prek katere $portni menedzer vpliva na proizvodnjo $portnih storitev in njihovo

trzenje (Jurak, 2006).

Viri, ki jih usklajuje $portni menedzment (Jurak, 2006):

e Cloveski viri so najpomembnejSi dejavnik usklajevanja. Predstavljajo ljudi, ki so
vklju€eni v proizvodnjo Sportnih storitev. Ti ljudje so: odjemalci Sportnih storitev,
placani zaposleni in volonterji;

e tehnologije so sistemati¢na uporaba znanstvenega ali drugega organiziranega znanja
za proizvodnjo Sportne storitve. Vsebujejo nove zamisli, tehnike, metode, protokole in
materiale;

e podporne enote pospesujejo proizvodnjo Sportnih storitev;

e elementi poslovnega okolja, kjer menedzer skrbi za usklajevanje proizvodnega in

trznega procesa Sportnih storitev z zunanjimi dejavniki.
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Uspesen Sportni menedzer mora znati izrabiti zmoznosti drugih ¢lanov organizacije, to je da
menedzer skladno s politiko organizacije izkoristi dane potenciale ¢lanov organizacije. Zato
mora dobro poznati zmoznosti ¢lanov drustva in delovne potrebe le-tega, saj mora opravljati

tudi vlogo kadrovnika (Jurak, Kolenc, Bednarik, Kovac, 2001b).

S to tezo ne zanikamo volonterskega vklju¢evanja drzavljanov v drustva, temve¢ postavljamo
moznost izbire tudi volonterskega kadra. Spremembe v okolju namre¢ zahtevajo tudi
spremembe delovnih nalog in delovnih mest, kar pomeni, da se spreminja tudi kadrovska
struktura Sportnih organizacij, zato bo ravnanje s ¢loveskimi viri tudi v $portu v prihodnosti Se
tezje. Kot smo omenili Ze pri slabostih volonterskega dela v Sportu, pa so lahko prav ljudje,

¢etudi delajo volontersko, to je brez placila, zelo dragi za Sportne organizacije.

Prav zato mora Sportni menedzer ¢im bolj ekonomi¢no nacrtovati ravnanje s ¢loveskimi viri v
organizaciji. Pri tem mora predvideti rast organizacije in temu primerno kadrovsko strukturo
ter glede na to voditi doloc¢eno politiko ravnanja z volonterji. Le-ta je z izjemo pravno-
formalnega delovnega razmerja podobna ravnanju z ljudmi na splo$no. Tako mora menedZer
nacrtovati pridobivanje volonterjev in z dobrim poznavanjem njihovih vzgibov za delo

uresnicevati njihovo volontersko kariero.

MenedZer mora izbrati volonterje, ki imajo glede na delovne naloge in delovno mesto
primerne sposobnosti, znanja in vedenjske vzorce. Tega se dobro zavedajo prireditelji
najvecjih Sportnih prireditev, ki nacrtujejo volontersko delo do podrobnosti, vendar bi moral

enak proces veljati tudi za manjSe prireditve in organizacije.

Vsi volonterji imajo visoko raven motivacije, vendar mora menedZer dobro poznati njihove
motive za volontersko delo. Le-ti ve¢inoma izvirajo iz potrebe po uveljavljanju ali v $portu
pogoste potrebe po zagotavljanju ¢im boljSih moZznosti za Sportno udejstvovanje otrok, vendar
pa so lahko zelo razlicna njihova izhodis¢a, ki so vc€asih nasprotna splo$nim interesom
drustva. Za uspesSnost uresnicevanja volonterske kariere je zelo pomembno, da menedzer
prepozna »step-up« in »step-down« volonterje ter temu primerno nacrtuje delo in ravna z

njimi (Jurak idr., 2001b).
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Za doseganje in preverjanje nacrtovanih ciljev mora menedzer ocenjevati tudi uspesnost dela
volonterjev. Le-ti morajo natan¢no vedeti, kaj, koliko in kaksne rezultate od njih pricakujemo.

Merjenje uspesnosti tako dejansko odseva samo jasno postavljene cilje (Lipicnik, 1998).

Volonterji v $portu delujejo brezplacno, kar pa ne pomeni, da za svoje delo ne pric¢akujejo
nagrade. Menedzer mora razviti sistem ¢im bolj objektivnega merjenja njihovega dela, ki bo
zagotovil merila za sistem nagrajevanja. Le-ta mora biti skladen s sistemom nagrajevanja
zaposlenih. Glede na motivacijsko strukturo volonterjem mnogo pomeni javna zahvala za
opravljeno delo, nekatere organizacije pa se posluzujejo tudi prakti¢nih nagrad v obliki

potovan;j ipd.

Vseh omenjenih procesov Sportni menedZer ne bo mogel speljati, ¢e ne bo imel pristojnosti

zanje, zato ostaja klju¢no vprasanje delitev dela in pristojnosti znotraj Sportne organizacije

(Jurak idr., 2001b).

1.3.2.7 Polozaj volonterjev in profesionalnih delavcev v sportu ter njihov odnos

Volonterji imajo vrsto prednosti, vendar je zaposlovanje profesionalnih oziroma kvalificiranih
delavcev v Sportnih organizacijah nujno. Dolo¢ena kvalifikacija oziroma strokovna
usposobljenost pomeni nalozbo v izobraZevanje in Cas. Delati s profesionalnim kadrom

pomeni tudi boljSo varnost za kontinuiteto dela v Sportni organizaciji.

Povecevanje tendence dela z volonterskim kadrom pomeni na drugi strani zmanjSevanje
profesionalizacije dela v Sportnih organizacijah. Razvoj Sporta in Sportne znanosti same
zahteva dolo¢eno stopnjo profesionalizacije dela, zato je le-ta na dolo¢eni ravni $porta nujno

potrebna.

Vedno bo ostal paradoks med delovanjem profesionalcev in volonterjev v Sportnih
organizacijah. Drzava, Sportne organizacije in menedzerji, ki delajo z volonterji, morajo
poznati osnovne znacilnosti volonterjev in njihovega dela. Prav zato je doktrina dela v $portu
nujno potrebna. Njena naloga je ustvariti dobre pogoje za delo tako volonterjev kot
profesionalcev. Ko oblikujemo politiko, moramo biti pozorni na poslanstvo in znacilnost

Sportne organizacije ter uporabnikov $portnih storitev. Poslanstvo, cilji in motivi uporabnikov
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ter Sportne organizacije se morajo v vsakem primeru dopolnjevati in delitev med njimi ni

mogoca (Bednarik, Avakumovic idr., 1998).

Razli¢ne vrednote in pricakovanja volonterskih in placanih delavcev v Sportu oblikujejo
sporen odnos med njimi. Slabost odnosa je, da med Sportno organizacijo in volonterjem ne
obstajajo pravno-formalni dogovori, ki predpisujejo nacin opravljanja dela. Ker je uspesnost
Sportne organizacije v najvecji meri odvisna od kakovosti in Stevila obojih, ki delajo na
razlicnih delovnih mestih, lahko to pripelje do konkurencnega boja med volonterji in
profesionalnimi delavci. Po navadi se to zgodi takrat, ko volonterje pri svojem delu motivira

zelja po oblasti in odlo¢anju (Jurak, 2006).

1.3.2.8 Honorarni delavci

Honorarni delavci so ljudje, ki niso v polnem delavnem razmerju, ampak so za svoje delo
placani. Imajo pogodbo o delu in delovne naloge, vendar delajo le po nekaj ur. Zaposlujejo jih
predvsem takrat, ko Sportnim organizacijam primanjkuje delovna sila ali potrebujejo zacasni

strokovni kader.

Prispevek vseh honorarnih delavcev od zaposlenih v $portnih klubih in organizacijah je 16,3
odstotka. Obseg honorarnega dela je do 25,2 odstotka. Med honorarnimi delavci prevladujejo
trenerji, ucitelji in medicinsko osebje. Honorarno delo prevladuje v srednje velikih Sportnih

organizacijah, kjer delujejo v Sportih tekmovalnega znacaja (Bednarik, Avakumovic, 1998).

1.4 PROBLEM, CILJI IN HIPOTEZE

Sport in z njim $portne organizacije imajo v druzbi velik doprinos na $tevilnih podro&jih, tako
vV druzbeni, zdravstveni, politicni kot tudi v vzgojno-izobrazevalni sferi zivljenja. Vse
organizacije, tudi Sportne, imajo razlicne cilje in interese. S tem mislimo, kaj, kam, kako,
komu in zakaj bodo organizacije svoj ¢as, energijo in finance vlagale. Del vsake organizacije

so ljudje, ki tam delajo. Kader se razlikuje glede na izobrazbo in delovno razmerje (zaposlen,
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honorarni ali volonterski delavec). Veliko je organizacij, ki delujejo v manjSem obsegu in ne

potrebujejo veliko strokovnega kadra, zato za nemoteno delovanje potrebujejo volonterje.

Sportne organizacije so in bodo druzbeno vedno bolj pomembne za celotno druzbo. Prav vsak
se lahko najde v eni od pozitivnih strani Sporta in se vanj vkljuc¢i. Ker pa financni pogoji
Sportnih organizacij niso v zavidljivem stanju, bosta organizacija in kadrovanje v njih Se
toliko bolj pomembna.

Glede na predmet in problem so cilji diplomskega dela nasledniji:

e Ugotoviti stanje kadra v Sportnih organizacijah;
e analizirati rezultate dosedanjih Studij;

e Ugotoviti Stevilo zaposlenih v Sportnih organizacijah med volonterji, honorarnimi in

profesionalnimi delavci;

e Ugotoviti Stevilo povprecno opravljenih ur na teden med volonterji, honorarnimi in

profesionalnimi delavci;

e ugotoviti, katerega kadra primanjkuje in kateri je potencial slovenskega $porta.

Na podlagi ciljev postavljamo naslednje hipoteze:
e HI: Stevilo volonterjev je vedje od tevila profesionalnih delavcev.
e H2: Stevilo honorarnih delavcev je vegje od tevila profesionalnih delavcev.

e H3: Volonterji opravijo manjSe Stevilo ur kot honorarni in profesionalni delavci

skupaj.
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2 METODE DELA

2.1 PREIZKUSANCI

Anketirali smo 231 vodij $portnih organizacij iz celotne Slovenije. Vseh $portnih organizacij

v Sloveniji je 5621, kar pomeni, da je v raziskavi zajeto 4,1 odstotka populacije.

2.2. PRIPOMOCKI

Za pridobivanje podatkov smo uporabili anketni vprasalnik, na katerega je odgovarjal zgolj
vodja posamezne organizacije. Vprasalnik je bil namenjen pridobivanju informacij o delu

Sportnega kadra v slovenskih $portnih organizacijah.

Vprasalnik je vseboval vprasanja o:
e znacilnostih Sportne organizacije;
e kadru v Sportni organizaciji;

e vodji organizacije.

2.3 POSTOPEK

Podatki so bili zbrani s pomo¢jo anketnega vpraSalnika za Sportne organizacije (projekt
spodbujanja volonterskega dela v Sportu). Pripravili smo tudi spletno aplikacijo vprasalnika
na portalu Spic. Izbrane merjence smo prek elektronske poste seznanili z namenom in
potekom raziskave ter prosili za soglasje uporabe zbranih podatkov v znanstvenoraziskovalne
namene. Kasneje smo nove merjence pridobili prek obicajne poste. Da bi zagotovili ¢im vecjo
odzivnost, smo pri teh merjencih preverili po telefonu, ali so dobili vpraSalnike, jim dodatno
predstavili raziskavo in jih zaprosili za sodelovanje. Anketni vprasalnik je izpolnjeval vodja
posamezne organizacije. Vrnjene ankete smo nato pregledali in analizirali. Nepopolne ankete
smo zavrgli in jih nismo upostevali. Pomagali smo si z ra¢unalniSkim programom SPSS 15.0,

s katerim smo izraCunali kontingen¢ne tabele (Crosstabs) in koeficient kontingence. Hipoteze
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smo sprejemali oz. zavracali s petodstotnim tveganjem. Za urejanje slik, tabel in besedila smo

uporabili program Microsoft Office (Word in Excel).
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3 REZULTATI

3.1 ZNACILNOSTI SPORTNE ORGANIZACLJE

Sodelovalo je 231 Sportnih organizacij iz celotne Slovenije. Povprecno je v vsako

organizacijo v¢lanjenih 201,8 ¢lana.

Organizacije se ukvarjajo z razli¢nimi $portnimi dejavnostmi na razliénih nivojih, poleg tega

se ukvarjajo tudi z razlicnim obsportnim delom. Iz Tabele 10 je razvidno, da je najvecji delez

ukvarjanja z rekreativnim S$portom pri odraslih, v povpre¢ju ve¢ kot 30 odstotkov na

organizacijo. Sledijo Sport otrok in mladine, ki je usmerjen v kakovostni in vrhunski Sport

(17,46 odstotka), Sport otrok in mladine kot interesni Sport (14,99 odstotka) in kakovostni

Sport (10,78 odstotka). Najmanj ¢asa in energije v povpreju organizacije namenjajo Sportu

invalidov (le odstotek) in upravljanju objektov (2,87 odstotka).

Tabela 10

Stevilo delavcev vzorca glede na obliko dela

DELEZ UKVARJANJA Z DEJAVNOSTJO Min. | Max. | Skupaj | Avg. | Stand.
odklon
Vrhunski $port 0 | 70 | 1150 | 4,98 | 11,694
Sport otrcik in mladine, usmerjen v kakovostni in 0 | 100 | 4033 |17.46| 24,633
vrhunski Sport
Sport otrok in mladine — interesni §port 0 | 100 | 3463 |14,99| 19,771
gportna dejavnost Studentov 0 95 1061 | 459 | 11,151
Rekreativni Sport odraslih 0 | 100 | 7009 |30,34| 30,542
Kakovostni $port (tekmovalni Sport na drzavniravni) | 0 | 99 | 2491 |10,78| 18,338
Sport invalidov 0 |100| 231 | 1,00 | 6,971
Upravljanje objektov 0 40 664 | 2,87 | 6,363
Organizacija tekmovanj 0 | 80 | 2250 | 9,74 | 14,473
Druge organizacijske naloge 0 | 100 | 748 | 3,24 | 8,440

Z zbranimi podatki smo ugotovili kadrovsko strukturo Sportnih organizacij, koliko dela opravi

posamezen tip delavca in v koliksni meri. Iz Tabele 11 je razvidno, da v vseh anketiranih

organizacijah skupaj deluje 4393 delavcev, kar je povprec¢no 19 delavcev na organizacijo.

Morda je najbolj zanimivo to, da nekatere organizacije nimajo niti enega volonterja.
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Tabela 11

Stevilo delavcev vzorca glede na obliko dela

Min. | Max. | Frekvenca | Avg. | Stand. odklon

350 3763 |16,29 35,065

178 526 2,28 12,335

St. profesionalnih delavcev 21 104 0,45 1,805
Vseh delavcev skupaj 4393 19,02 /

Min. — najmanjse Stevilo posameznih delavcev v organizaciji; Max. — najveéje $tevilo posameznih delavcev v

St. volonterjev
St. honorarnih delavcev

oo | O

posamezni organizaciji; Frekvenca — skupno $tevilo delavcev v posamezni organizaciji; Avg. — povpreéno

Stevilo delavcev v posamezni organizaciji.

DELAVCI V SPORTNI ORGANIZACHI

B VOLONETRIJI B HONORARNI DELAVCI PROFESIONALNI DELAVCI

2%

Slika 3. Delez delavcev po obliki dela v Sportnih organizacijah.

Slika 3 prikazuje delez delavcev glede na delovno razmerje z organizacijo. Po pricakovanjih
je najve¢ volonterjev (86 odstotkov ali 16 volonterjev na organizacijo), sledijo honorarni
delavci (12 odstotkov), najmanj pa je profesionalnih delavcev (2 odstotka). To pomeni, da

imata priblizno dve organizaciji skupaj enega profesionalnega delavca.

Tabela 12
Vpliv stevila volonterjev na delez odraslih, ki se ukvarjajo z rekreativnim sportom v

organizaciji

Vrednost | Stat. znacilnost
Koeficient kontingence 0,915 0,237
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Tabela 12 prikazuje Stevilo volonterjev glede na delez odraslih, ki se ukvarjajo z rekreativnim
Sportom v organizaciji. Rezultat primerjave je pokazal, da ni statisticno znacilnih razlik
(statistina znacilnost je 0,237). Stevilo volonterjev ne vpliva na povedanje dejavnosti

ukvarjanja z rekreativnim $portom v organizaciji.

Tabela 13

Vpliv Stevila volonterjev na delez otrok in mladine, ki se ukvarjajo s sportom v organizaciji

Vrednost | Stat. znacilnost
Koeficient kontingence 0,920 0,000

Tabela 13 prikazuje Stevilo volonterjev glede na delez otrok in mladine, ki se ukvarjajo s
Sportom v organizaciji. Rezultat primerjave kaze, da so statisti¢no znacilne razlike (statisti¢na
znaéilnost je 0,000). Stevilo volonterjev pri otrocih in mladini vpliva na poveganje dejavnosti

ukvarjanja s Sportom v organizaciji.

Tabela 14

Vpliv stevila profesionalnih delavcev na delez ukvarjanja z vrhunskim Sportom v organizaciji

Vrednost | Stat. znacilnost
Koeficient kontingence 0,812 0,000

Tabela 14 prikazuje Stevilo profesionalnih delavcev glede na delez ukvarjanja z vrhunskim
Sportom v organizaciji To potrjuje statisticna znacilnost 0,000. Ugotovljeno pomeni, da ve¢
kot je profesionalnih delavcev v $portni organizaciji, ve¢ji delez delovnega ¢asa organizacija

namenja vrhunskemu Sportu.

Tabela 15
Stevilo opravljenih in povprecno opravijenih ur na teden za volonterske delavce in honorarne

ter profesionalne delavce skupaj

Stevilo opravljenih ur na teden
Volonterski delavci 4.763
Honorarni in profesionalni delavci 2.801
Skupaj 7.564
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UR/TEDEN SKUPAJ

m volonterji ~ ® profesionalni in
honorarni delavci

Slika 4. Delez po opravljenih urah na teden.

Stevilo delavcev za $portno organizacijo ne pomeni tudi obsega opravljenega dela. Obseg
opravljenega dela se meri v Stevilu ur, ki jih posameznik opravi za organizacijo, in
pretvorjene v denar pomenijo ekonomsko mo¢. V Tabeli 15 in na Sliki 4 si lahko ogledamo,
kaksni so ti delezi po Stevilu opravljenih ur na teden za celotno Stevilo delavcev posamezne
oblike dela. Delez volonterskega dela je 63 odstotkov in kot posamezna oblika dela
prevladuje. Honorarno in profesionalno delo globalno predstavljata manjsi delez, kar gre na
raun manjsega Stevila tovrstnih delavcev. Glede na raziskavo Bednarika, Kolenca idr. (1998)
se je delez $tevila opravljenih ur na teden pri volonterjih zmanjsal za 20 odstotkov, delez

honorarnih in profesionalnih delavcev skupaj pa povecal.

Iz Tabel 11 in 15 lahko izra¢unamo, da povpre¢no vsak volonter opravi 1,27 ure na teden,
honorarni in profesionalni delavci skupaj pa 4,45 ure na teden. Ce so globalno volonterji
opravili ve¢ dela (delovnih ur), se dejansko opravljeno delo sedaj pokaze na strani placanih
delavcev. Honorarni oziroma profesionalni delavci skupaj v povpreéju na teden opravijo 70

odstotkov vec dela kot volonterji.

Tabela 16 prikazuje razmerje opravljenih ur na teden med volonterji in placanimi delavci v
organizacijah glede na status dela. Veliko ve¢ ur na teden opravijo volonterji. Opaziti pa je
nekaj podrocij dela, na primer pri menedzerjih, kjer je razlika minimalna oziroma placani

delavci opravijo ve€ ur na teden.
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Tabela 16

Opravljene ure na teden posameznih delavcev v organizaciji glede na status dela

Povprecno $tevilo opravljenih ur na teden | Obmocje | Min. | Max. | Vsota | Stand. odklon
Vaditelji, u€itelji, trenerji — V 150 0 | 150 | 2132 15,539
Vaditelji, u€itelji, trenerji— P + H 375 0 | 3751919 29,656
Sodniki — V 178 0 | 178 | 542 12,502
Sodniki—P +H 40 0 | 40 | 117 3,084
Organizatorji tekmovanj — V 120 0 | 120 | 956 10,887
Organizatorji tetkmovanj — P + H 120 0 | 120 | 255 8,789
MenedZerji, sekretarji, direktorji — V 120 0 | 120 | 525 9,769
MenedZerji, sekretarji, direktorji —P + H 100 0 | 100 | 700 13,034
Administrativni delavci — V 40 0 | 40 | 507 4,937
Administrativni delavci —P + H 80 0 80 | 386 8,489
Racéunovodski delavei — V 40 0 40 | 272 3,086
Racunovodski delavei — P + H 40 0 40 | 245 4,604
Tehni¢ni delavei — V 90 0 90 | 747 9,045
Tehnic¢ni delavei — P + H 160 0 | 160 | 490 13,205
Predsednik organizacije — V 50 0 | 50 |1083 7,674
Predsednik organizacije — P + H 30 0 | 30 | 86 2,416
Clanstvo v strok. in delov. telesih — V 30 0 30 | 446 3,898
Clanstvo v strok. in delov. telesih — P + H 20 0 20 31 1,352
Medicinsko osebje — V 18 0 | 18 | 103 1,816
Medicinsko osebje —P + H 40 0 | 40 | 60 2,690

V — volonterji; P + H — profesionalni in honorarni delavci; Min. — minimalno stevilo opravljenih ur na teden v

posamezni organizaciji; Max. — najve&je $tevilo opravljenih ur v posamezni organizaciji.

Nekaj bistvenih primerov deleza opravljenih ur na teden med delavci je grafi¢no prikazanih

na Slikah 5,6 in 7.
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VADITELJI, TRENERJIIN UCITELJI

H volonterji

H profesionalci in
honorarni delavci

Slika 5. Delez opravljenih ur na teden vaditeljev, uiteljev in trenerjev med volonterji ter

profesionalnimi in honorarnimi delavci.

Slika 5 prikazuje razmerje opravljenih ur na teden vaditeljev, uciteljev in trenerjev med
volonterji ter profesionalci in honorarnimi delavci. Vidimo, da je odstotek opravljenih ur
precej izenacen (47 odstotkov proti 53 odstotkov v korist volonterjev). To si lahko razlagamo
tako, da je navadno primarna dejavnost v $portnih organizacijah vodenje, treniranje in ucenje

ljudi $portnih vescin, kar zahteva tako strokovno delo kot tudi volontersko pomo¢.

MENEDZERJI, SEKRETARJI, DIREKTORIJI

H volonterji

B profesionalci in honorarni
delavci

Slika 6. Delez opravljenih ur na teden menedzerjev, sekretarjev in direktorjev med volonterji
ter profesionalnimi in honorarnimi delavci.

Slika 6 prikazuje razmerje opravljenih ur na teden menedzerjev, sekretarjev in direktorjev

med volonterji ter profesionalci in honorarnimi delavci. Ta skupina je edina v Sportnih
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organizacijah med zajeto populacijo, v kateri ve¢ ur tedensko (57 odstotkov vseh ur) opravijo

placani delavci (profesionalni in honorarni).

PREDSEDNIK

m volonterji

H profesionalci in
honorarni
delavci

Slika 7. Delez opravljenih ur na teden predsednikov organizacij med volonterji ter

profesionalnimi in honorarnimi delavci.

Slika 7 prikazuje razmerje opravljenih ur na teden predsednikov $portnih organizacij med
volonterji ter profesionalci in honorarnimi delavci. Najveéja razlika v opravljenih urah
tedensko je prav tukaj. V tem primeru je kar 93 odstotkov vseh ur opravljenih s strani
volonterjev. To si lahko razlagamo tako, da je funkcija predsednikov v vec€ini primerov zgolj

ljubiteljska in ne njihov vir zasluzka.

Tabela 17

Razmerje delovnih ur na teden v organizacijah, ki imajo profesionalne delavce

STEVILO UR NA TEDEN V ORGANIZACIAH, K1 | Min-[Max.| - Skupaj | Stand.

dkl
IMAJO PROFESIONALNE DELAVCE tl“;dZi odklon
Stevilo povprecno opravljenih ur na teden volonterjev 0 | 178 943 40,748

Stevilo povpreéno opravljenih ur na teden

profesionalnih in honorarnih delavcev
Min. — minimalno stevilo opravljenih ur na teden v posamezni organizaciji; Max. — najvecje Stevilo opravljenih

0 | 755 2311 131,031

ur na teden v posamezni organizaciji.

Kot zanimivost v Tabeli 17 vidimo, da v organizacijah, ki imajo vsaj enega profesionalnega

delavca, honorarni in profesionalni delavci opravijo skoraj 60 odstotkov delovnih ur na teden.
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Tabela 18

Vpliv stevila honorarnih delavcev na delez ukvarjanja z organizacijo tekmovanj

Delez ukvarjanja z org. tekm. * §t. hon Vrednost | Stat. znacilnost
Koeficient kontingence 0,892 0,001

Iz Tabele 18 lahko razberemo, da Stevilo honorarnih delavcev vpliva na delez ukvarjanja z
organizacijo tekmovanj. Rezultat (0,001) prikazuje statisti¢no znacilne razlike. To pomeni, da
veé kot ima organizacija honorarnih delavcev, ve¢ ¢asa namenja organizaciji tetkmovanj. To si
lahko razlagamo tudi na nacin, da organizacija tekmovanja zahteva veliko dela in zato
organizacije najamejo specializirane delavce, da izvedejo doloCena specifi¢na dela (meritve,
varnost, napovedovanje ipd.).

3.2VODJA

Tabela 19 in Slika 8 prikazujeta funkcijo vodje organizacije in njegovo delovno razmerje. Kar
68,4 odstotka anketiranih je odgovorilo, da je vodja Sportne organizacije predsednik. Funkcijo
sekretarja ima 20,8 odstotka vodij, ostali (10,8 odstotka) imajo drugo funkcijo. Skoraj 85
odstotkov vodij je volonterjev. Profesionalno delo vodje opravlja slabih 11 odstotkov
anketiranih, honorarnih delavcev v vlogi vodije pa je dobre 4 odstotke.

Tabela 19

Funkcija vodje organizacije

Funkcija vodje organizacije | Frekvenca | Odstotek
Predsednik 158 68,4
Sekretar 48 20,8
Drugo 25 10,8
Skupaj 231 100,0
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DELOVNO RAZMER.JE VODJE Z SPORTNO ORGANIZACIJO

.\rolorﬂersko
delo

B honorarno delo
Dprofesionalno
delo

Slika 8. Delovno razmerje vodje s §portno organizacijo.

Slika 9 prikazuje stopnjo izobrazbe vodij $portnih organizacij. Z nedokon¢ano osnovno $olo

in zgolj osnovno $olo je le en odstotek vodij. Najve¢ jih ima kon¢ano srednjo Solo (29,4

odstotka), le nekoliko manj je tistih s kon¢ano visoko (28,8 odstotka) in visjo (24,7 odstotka)

Solo.

IZOBRAZBA VODJE ORAGNIZACIJE

Mnedokoniana 05

Eos

O poklicna Sola

W =rednja ola

Clvigja Sola

W visoka gola

[ Vi§ja ali viscka Sola za
ucitelie sportne vzgoje

Drsnpaegtlz?;ﬁggcija, doktorat
znanosti

Slika 9. 1zobrazba vodje organizacije.
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VODJA ORGANIZACLIE IMA OPRAVL JEN PROGRAM
USPOSABLJANJA S PODROC.JA MENEDZMENTA ¥V SPORTU

W M oPRANIL
EorrAVIL

Slika 10. Program usposabljanja s podro¢ja menedzmenta v $portu.

1z Slike 10 lahko razberemo, da ima velika vecina, kar 90 odstotkov, opravljeno usposabljanje

s podrocja menedzmenta v Sportu.

Tabela 20
Vpliv usposobljenosti vodje na povprecno Stevilo ur na teden profesionalnih in honorarnih
delavcev
Vrednost | Stat. znacilnost
Koeficient kontingence 0,437 0,019

Preverili smo tudi (Tabela 20), ali usposobljenost vodje organizacije vpliva na povprecno
Stevilo tedensko opravljenih ur pla¢anih delavcev. Rezultat je pokazal, da obstajajo statisticno

znacilne razlike (0,019) in da usposobljenost vodje vsekakor ima vpliv na to.
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4 RAZPRAVA

V raziskavi smo zajeli vse cilje in hipoteze. Ugotovili smo trenutno stanje Sportnih
organizacij, kar se nanasa na kadrovanje, kakSen tip delavca je najpogostejsi, kako velika je
njegova vloga v organizaciji in na kakSen nacin te pravzaprav delujejo. Preverili smo tudi

povezanost med vodjo organizacije in samo strukturo organizacije.

Eden od ciljev diplomskega dela je bil ugotoviti trenutno kadrovsko stanje v Sportnih
organizacijah. Kadrovska sestava je zelo odvisha od ciljev organizacije. Predvsem gre za to,
kaksen nivo in smer izbere $portna organizacija 0ziroma s ¢im se po delezu porabljenega Casa
najve¢ ukvarja. Kadar je primarni cilj zgolj rekreativna dejavnost, bo po vsej verjetnosti
organizacija delovala na rac¢un volonterjev. V velikih klubih, ki imajo cilj vzgajati in trenirati
kakovostne in vrhunske $portnike, bo zagotovo zaposlenih delavcev vseh vrst (profesionalni
in honorarni delavci ter volonterji). Praviloma je najboljSa meSana struktura kadra, ki mora
biti prilagodljiva glede na trenutne razmere. Prisli do ugotovitve, da po Stevilu delavcev v
Sportni organizaciji prevladujejo volonterji, zato lahko hipotezo H1, ki pravi, da je skupno
Stevilo volonterjev vecje od stevila profesionalnih delavcev, potrdimo. Volonterji dejansko
predstavljajo oziroma prinasajo dodano vrednost Sportnim organizacijam. Vodi jih ¢ustvena
pripadnost organizaciji, visoka motiviranost in Zelja, da prenaSajo znanje, izkusnje ali le

pomagajo pri vodenju organizacije. Poleg vsega tega so volonterji finan¢no nezahtevni.

Honorarnih delavcev je mnogo manj od volonterjev. Navadno so to zunanji sodelavci, ki
opravljajo vecja, zahtevnejSa, specialna ali obCasna dela za trenutne potrebe Sportne
organizacije. Profesionalni delavci, ki jih je najmanj med vsemi, delujejo v vecjih Sportnih
organizacijah. Njihovo stevilo raste z rastjo same organizacije. Pri mesanju razli¢nih kadrov
se lahko zaplete zaradi odnosov med delavci ali pa se prav zaradi tega Sportna organizacija
dvigne na visjo raven delovanja in uspe$nosti. Na podlagi tega lahko hipotezo H2, ki pravi,

da je stevilo honorarnih delavcev vecje od Stevila profesionalnih delaveev, potrdimo.

Glede na raziskavo Bednarika, Kolenca idr. (1998) se je Stevilo volonterskih delavcev
povecalo za 6 odstotkov, Stevilo honorarnih delavcev zmanjSalo za 4 odstotke, Stevilo
profesionalnih delavcev pa je minimalno upadlo. Rezultati obeh raziskav so podobni, vendar

je bil nas zajeti vzorec bistveno manjsi, kar zagotovo prinaSa dolo¢ena odstopanja. Upad
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profesionalnih delavcev, ¢etudi le minimalen, ni v korist Sportu, res pa je, da ne vemo, na
katerem podro¢ju delovanja Sportne organizacije se je ta upad zgodil. Rast volonterjev je
pozitivna, vendar je zato treba vloziti ve¢ energije v izobraZevanje in sam sistem volonterstva.
Volonterji, ki so razpusceni in brez nadzora, ne prinesejo dodane vrednosti, ampak lahko

postanejo le strosek.

Raziskali smo tudi razmerje po opravljenih urah na teden glede na vrsto kadra. Ve¢ ur
tedensko (63 odstotkov) opravijo volonterji, preostale profesionalni in honorarni delavci
skupaj. Vendar je prednost volonterjev v tem, da jih je mnogo ve¢ kot vseh placanih delavcev
skupaj. Med drugim nas je zanimalo, ali tudi dejansko volonter dela ve¢ kot placani delavec.
Ugotovili smo, da placani delavci (honorarni in profesionalni skupaj) naredijo ve¢ kot 70
odstotkov ve¢ dela kot volonterji. To je tudi smiselno in edino logi¢no, sicer bi bilo $skoda
tratiti denar za placane delavce. Omeniti je treba, da rezultati morda niso povsem to¢ni in da
obstaja moznost napake, kajti ra¢unati moramo, da imajo profesionalni delavci po zakonu
40-urni delavnik. V naSem primeru podatki, pridobljeni iz ankete, oziroma njeni rezultati tega
niso potrdili, saj bi se v nasprotnem primeru razmerje v opravljenem delu med volonterji in
placanimi delavci Se povecalo. Hipotezo H3 si lahko razlagamo na dva nacina in jo delno
potrdimo. Ce gledamo absolutno stevilo opravljenih ur vseh volonterjev, honorarnih in
profesionalnih delavcev, najve¢ ur opravijo volonterji. Pri dejansko opravljenem delu na

osebo placani delavci delajo vec.

Volonterji so odraz $portne kulture naroda in pripadnosti Sportu. Severni predel Evrope se
ponasa z velikim deleZzem clanstva populacije v Sportnih organizacijah in tudi z velikim
delezem volonterjev. In prav v tem je najve¢ji potencial slovenskega $porta. Smiselno bi bilo
povecati ¢lanstvo v Sportnih organizacijah na Cetrtino celotne populacije in se tako priblizati
najuspesnejSim drzavam. S tem ko bi rasla pripadnost Sportu, bi se postopoma dvigoval tudi
delez volonterstva. Velika baza volonterjev in Sportne populacije bi po vsej verjetnosti

sprozila tudi potrebo po profesionalnem kadru.

Po nasem mnenju v Sportnih organizacijah v Sloveniji primanjkuje profesionalnega kadra,
Ceprav ga je na voljo dovolj, kajti diplomanti Fakultete za Sport so potencialni profesionalni
delavci in veliko jih ima nemalo tezav najti ustrezno zaposlitev. S politiko, ki bi nudila in
omogocila pogostejse zaposlovanje v Sportnih drustvih ter tako razsirila stroko, ki bi delovala

profesionalno, bi organizacije pridobile na kakovosti na vseh podroc¢jih Sporta. Volonterji s
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tem ne bi izgubili pomembnosti in verodostojnosti v kadrovski piramidi. VVolonterji ob boku

profesionalnega delavca povecujejo uc¢inkovitost dela.

Zakljuéni racuni Sportnih organizacij v zadnjih letih kazejo, da stroSki storitev nara$¢ajo,
stroSki dela pa nazadujejo ali celo upadajo, zato Sportne organizacije delavcev ne zaposlujejo,
ampak jih raje najemajo kot zasebne zunanje sodelavce. Ti stroski se ne kazejo v stroskih
dela, ampak v stroskih storitev. To pomeni, da je dejansko opravljenega ve¢ dela, ki ga

opravljajo placani delavci, le da to ni prikazano pod dejavnost in je prikrito.
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5 SKLEP

Cilj diplomskega dela je bil spoznati lastnosti Sportnih organizacij in njihovega kadrovskega
stanja, primerjati najuspesnejSe drzave po Stevilu ¢lanov v Sportnih organizacijah in Stevilu
volonterjev ter ugotoviti razlike med njimi. Volontersko delo je pomemben vir $porta in zato
je bil osnovni namen nasega dela ugotoviti, kateri kader predstavlja potencial slovenskega
Sporta. Lahko smo zadovoljni, da se lahko po Stevilu ¢lanov v organizacijah na prebivalca
primerjamo z nekaterimi velikimi drzavami, na primer z Veliko Britanijo. Po Stevilu
volonterjev glede na Stevilo ¢lanov pa to isto drzavo moc¢no premagamo. Prav tako smo na
tem podroc¢ju zelo podobni eni najvecjih Sportnih velesil na svetu, to je Nemciji. Toda za
optimisti¢no stanje Sportnih organizacij Se moramo opreti na svojo Sportno tradicijo,
zgodovino in sedanjost ter skupaj s tem zreti v smeri severnoevropskih drzav. Norveska je po
Stevilu volonterjev velesila — ima enkrat vec¢ prebivalcev od Slovenije, 40 odstotkov
prebivalstva je vélanjeno v Sportne organizacije, od tega je 10 odstotkov volonterjev. V
Sloveniji je v $portne organizacije v¢lanjenih le 13,4 odstotka prebivalcev, od tega pa je le 1,4

odstotka volonterjev.

Globalizacija in tehnoloSki razvoj narekujeta druzbene spremembe, kar vpliva tudi na Sport v
Sloveniji. Sodoben nacin zivljenja v razvitem svetu daje danes Sportu posebno druZbeno
vlogo, saj Sport pomeni kakovostno prezivljanje prostega ¢asa in je nevtralizator negativnih
ucinkov vse bolj sedeCega nacina zivljenja. Prav iz tega naslova je Sport dobil veliko novih
privrizencev. Sportu je zato priznan javni interes, ki je ekonomska podlaga obstoja

prostovoljnega Sportnega sektorja, ki vec¢inoma poteka v civilnih $portnih organizacijah.

Volonterji so kadrovski potencial slovenskega Sporta, zato jih bo ve¢ in bodo boljsi, ¢e bodo
drzava in vodilne Sportne organizacije imele ve¢ posluha za njih in njihovo delo. Na tem

podrocju je treba delati operativno, ne le organizirati posvetovanja in predlagati zakonov.

Slovenija je majhna drzava, zato je treba graditi veénamenske objekte. Ce je objekt
enonamenski, ni funkcionalen, ker se ga lahko napolni le enkrat letno ali enkrat na deset let
(npr. evropsko prvenstvo v rokometu). Denar za Sport naj se vlaga v tiste Sportne organizacije,

ki se ukvarjajo z mnozi¢nimi, vrhunskimi in kakovostnimi $porti (npr. plavanje).
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Sport predstavlja tudi civilno druZbo, zato se naj politika vanj ne vmesava. Volonterji naj
delajo v programu Sport za vse, profesionalni delavci pa v vrhunskem $portu s pomogjo
volonterjev. Naj pride do profesionalizacije kadrov na podro¢ju $porta, tako da diplomanti
Fakultete za Sport ne bodo dobili zaposlitve samo v vzgojno-izobraZzevalnih institucijah,

ampak tudi v Sportnih klubih in drustvih.

V samem diplomskem delu bi lahko s pomocjo razsirjene ankete dodatno raziskali, na katerih
polozajih in delovnih podroc¢jih delujejo razli¢ni delavci. Tako bi bila struktura organizacij Se

jasnej$a in ocenili bi lahko tudi kadrovski potencial organizacij ter jih primerjali med seboj.

Za natancnejSo analizo organizacij bi bilo smiselno pridobiti tudi podatke o samem stanju
oziroma statusu organizacije: ali so le-te aktivne ali ne, ali morda trenutno ne delujejo
oziroma delujejo v zmanjSanem obsegu. Koristen podatek bi tudi bil, koliko let Ze obstaja

posamezna Sportna organizacija

Po opravljeni raziskavi smo spoznali, da je volontersko delo kot kadrovski vir slovenskega
$porta zelo pomembno. Sportni rezultati slovenskega $porta so glede na stevilo prebivalcev
nadpovpre¢ni in zato lahko z veliko verjetnostjo re¢emo, da volontersko delo v $portnih

organizacijah predstavlja enega od vidikov konkuren¢nosti nase druZbe.
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7 PRILOGE

7.1 VPRASALNIK

VPRASALNIK ZA SPORTNE ORGANIZACIJE -
VOLONTERSKO DELO

Spostovani!

Prosimo vas za sodelovanje v raziskavi o volonterskem delu v $portu v Sloveniji.

Za drzave, ki so v zadnjih petnajstih letih preSle v trzno gospodarstvo, kakor tudi za mnoge razvite zahodno
evropske drZave, je znacilna kriza na podrocju volonterstva v $portu. Vzroki pri prvih, med katere sodi tudi
Slovenija, so predvsem v slabih ekonomskih razmerah ter v prezaposlenosti ljudi. Hkrati poteka proces

profesionalizacije v $portu, ki je odziv $portnih organizacij na zahteve po bolj trznem in racionalnem delovanju.

Z raziskavo Zelimo ugotoviti znacilnosti volonterskega dela v Sportnih organizacijah z razlicnih vidikov. Na podlagi
raziskovalnih izsledkov bomo predlagali ukrepe za ucinkovitej$o delo z volonterji v $portnih organizacijah.

Za namen na$ega dela bomo uporabljali razlago volonterskega dela s strani Sveta Evrope, ki opredeljuje, da je
volontersko delo prostovolina aktivnost, ki ni placana ali pa zanjo volonter prejme le povracilo stroSkov.

Vprasalnik je sestavijen tako, da nanj odgovarja vodja Sportne organizacije. V manjsih Sportnih sredinah je
to ponavadi predsednik drustva, v vedjih Sportnih sredinah pa so to ve¢inoma sekretarji, managerji oz. direktorji.

Prosimo, da odgovorite na vsa vprasanja. Ker so Sportne organizacije zelo raznolike, morda nekatera vpra$anja
ne odraZajo posebnosti dela vase Sportne organizacije. Ce potrebujete dodatna pojasnila za odgovor,
prosimo stopite v stik z nami prek elektronskega naslova nanika.vogrinc@sp.uni-i.si.

izr. prof. dr. Matej TuSak
vodja raziskave

ZNACILNOSTI SPORTNE ORGANIZACIJE

1. Napisite osnovne podatke o vasi Sportni organizaciji.

mati¢na Stevilka organizacije

Stevilo vseh ¢lanov organizacije

2. S katerimi $porti se ukvarja vasa $portna organizacija? (navedi delez ukvarjanja v %)
Sport %

1.

2.

3.
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3. S katerimi Sportnimi dejavnostmi se ukvarja vasa Sportna organizacija? (navedi delez ukvarjanja v %)

dejavnost %
Sport otrok in mladine — usmerjeni v kakovostni in vrhunski Sport
Sport otrok in mladine — interesni Sport (vadba, ki ni usmerjena v tekmovalni Sport)
Sportna dejavnost Studentov
rekreativni Sport (odrasli)
kakovostni Sport (tekmovalni Sport mladine in odraslih na drzavni ravni)
vrhunski Sport
Sport invalidov
upravljanje objektov
organizacija Sportnih tekmovanj
druge organizacijske naloge
100%

4. Vpisite Stevilo kadra v vasi Sportni organizaciji glede na njihovo delovno razmerje.

kader $t. kadra
volonterski delavci (za delo prejmejo le povracilo stroskov)
honorarni delavci (zaposlitev v drugi organizaciji, delo v vasi organizaciji je dopolnilno plaano delo)

profesionalni delavci (zaposlitev v vasi organizaciji, zasebni Sportni delavec ali zasebnik, ki pretezno zivi s
plaéanim delom vaSe organizacije)

5. Vpisite poprecno Stevilo ur na teden, ki ga opravijo ¢lani vase organizacije glede na posamezna dela.
(preracunaj na teden, ¢etudi dela ne potekajo vsak teden)

vrsta dela STEVILO POVPRECNO
TEDENSKO OPRAVLJENIH
UR

volonterji profesionalci in
honorarni del.

vaditelji, u€itelji, trenerji

sodniki

organizatorji tekmovan;

medicinsko osebje

managerji, sekretarji, direktorji

administrativni delavci

racunovodski delavci

tehnicni delavci in drugi delavci, povezani z vzdrzevanem ali obnovo Sportnih objektov
predsednik organizacije

¢lani strokovnih in delovnih teles organizacije (strok. svet, izvrdni odbor, tehn. komisija)
drugo: delavci za komuniciranje z javnostjo, psihologi, sociologi idr.
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6. Navedete vaso funkcijo znotraj Sportne organizacije. (obkrozi)

a) predsednik b) sekretar c) drugo (napidi)...................

7. Navedite vrsto vasega delovnega razmerja s Sportno organizacijo. (obkrozi)

a) volontersko delo (za delo se prejme le povracilo stroSkov)
b) honorarno delo (zaposlitev v drugi organizaciji, delo v vasi organizaciji je dopolnilno pla¢ano delo)

c) profesionalno delo (zaposlitev v vasi organizaciji, zasebni Sportni delavec ali zasebnik, ki pretezno Zivi s plaéanim
delom vase organizacije)

8. Navedite stopnjo vase izobrazbe. (obkrozi)

a nedokonéana osnovna Sola

(=3

osnovna $ola

o O

)

)

) poklicna Sola
) | srednja Sola
)

D

vi§ja Sola

—

) visoka $ola
g) | vi§ja ali visoka Sola za uditelje Sportne vzgoje
h) magisterij, specializacija, doktorat znanosti

9. Ali imate opravljen program usposabljanja s podro¢ja managementa v Sportu?

1) da 2) ne

10. Napisite podatke o vasem staZzu vodenja, starosti in spolu

staZ (Stevilo let vodenja Sportnih organizacij) let
Starost let
spol 1) moski 2) zenska
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